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/\ DIKKAT

“Guvenlik Onlemleri”, Kullanici Kilavuzu'nda verilmistir.
Kullanmadan 6nce okudugunuzdan emin olun.

Bu kilavuzu okuduktan sonra ileride basvurmak icin elinizin
altinda tutun.




Bu Kilavuz Hakkinda

Onséz

Bir ComColor GL Serisi Griind satin aldiginiz igin tesekkir ederiz.

Bu kilavuzda, bu makine kullanilirken olusabilecek sorunlarin sebepleri ve bunlari giderme yéntemleri
aciklanmaktadir.

Kolay erigebilmek icin bu kilavuzu elinizin altinda bulundurun.

Bu makineyle birlikte agagidaki kilavuzlar verilir.

@ Hizli Kilavuz
Bu kilavuzda temel makine islemleri ve sarf malzemelerinin nasil degistirilecegdi agiklanmaktadir.
Kolay erisebilmek icin bu kilavuzu elinizin altinda bulundurun.

@ Kullanici Kilavuzu
Bu kilavuzda kullanim dnlemleri ve spesifikasyonlarin yaninda, islemler ve her bir fonksiyonun ayarlari
aciklanmaktadir.
Makineyi daha detayli anlamak igin bu kilavuzu okuyun.

@ Yonetici Kilavuzu
Bu kilavuzda, yonetici tarafindan yapilandirilabilen makine ayarlari ve opsiyonel ekipmanlar
aciklanmaktadir.

@ Sorun Giderme Kilavuzu (bu kilavuz)
Bu kilavuzda kagit sikismasi veya bagka sorunlarda yapilmasi gereken islemler agiklanmaktadir.

Bu Kilavuz Hakkinda
(1) Bu kilavuz RISO KAGAKU CORPORATION sirketinin izni olmadan tamamen veya kismen
cogaltilamaz.
(2) Uriin gelistirmeleri sebebiyle bu kilavuzun igerigi dnceden haber vermeden degistirilebilir.
(3) RISO KAGAKU CORPORATION bu kilavuzun veya makinenin kullaniminin hi¢bir sonucundan sorumiu
tutulamaz.

Ticari Marka Bilgileri

Microsoft, Windows, Windows Server, Internet Explorer ve Microsoft Edge, Microsoft Corporation sirketinin
ABD ve/veya diger llkelerde ya tescilli ticari markalari ya da ticari markalaridir.

Mac, macOS, OS X ve Safari, Apple Inc. sirketinin tescilli ticari markalaridir.

Adobe, Adobe logosu, PostScript ve PostScript 3, Adobe sirketinin ABD ve/veya diger llkelerde ya tescilli
ticari markalari ya da ticari markalaridir.

Linux®, ABD’de ve diger Ulkelerde Linus Torvalds’in tescilli ticari markasidir.

ColorSet, Monotype Imaging Inc. sirketinin ABD Patent ve Marka Ofisine tescilli bir ticari markasidir ve belirli
yetki bolgelerinden tescil edilebilir.

6. SO, ComColor ve FORCEJET, RISO KAGAKU CORPORATION sirketinin ABD ve diger ilkelerde bir
tescilli ticari markasidir.

Diger sirket adlari ve/veya ticari markalar, ilgili sirketin ya tescilli ticari markalari ya da ticari markalaridir.
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Il Bu Kilavuzda Kullanilan Simgeler

A Bu makinenin guvenli kullanim i¢in dikkate alinmasi gereken énlemleri belirtir.
0 Dikkat edilmesi gereken veya yasak olan dnemli 6geleri belirtir.

@ Kullanigh veya ilave bilgileri belirtir.

Il Tus ve Diigme Adlari

Asagdidakilerin adlar kdseli parantezle [ ] belirtilir:
« Kumanda panelindeki tuslar

« Dokunmatik panel ekraninda gortintilenen digmeler ve 6geler
« Bilgisayar penceresinde goruntilenen digmeler ve égeler
Ornek: [Durdur] tusuna basin.

Il Opsiyonel Ekipmanlari Adlar

Bu kilavuzda opsiyonel ekipmanlarin adlari, asagidaki gésterildidi gibi bir genel terim kullanilarak
aciklanmistir. Her bir ekipman 6gesinin 6zel adi, 6zgin 6zellikleri agiklanirken kullaniimistir.

Bu Kilavuzda Kullanilan Adlar Opsiyonel Ekipman

Standart tepsi Yuksek kapasiteli besleyici

Yiginlama tepsisi* Oto-kntrl yiginim tepsi

Genis yidinlama tepsisi

Yuksek kapasiteli istifleyici

* Makinenin sag tarafina baglanmis olan opsiyonel yiginlama tepsisi.
l Bu Kilavuzdaki Resimler ve Calistirma Prosediirleri

« Bu kilavuzdaki ¢alistirma proseddurleri, ekran géruntuleri ve ¢izimler, opsiyonel tarayicinin bagli oldugu
ComColor GL9730/GL9730R modeli i¢indir.

 Bu kilavuzdaki ekran goérintuleri ve gizimler, bagh olan opsiyonel ekipman dahil olmak izere makine
modeline ve kullanim ortamina bagl olarak degisebilir.
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Dokunmatik Panel
Ekrani

[Girig1] Ekrani

Dokunmatik panel igslemler yapmanizi ve
makinenin giincel durumunu kontrol etmenizi
saglar. Sorun giderme igin bu béliimde
aciklanan bilgileri kullanin.

[Giris1] ekraninda, bir modun ayarlarina ve fonksiyonlarina erismek icin o mod diigmesine basin. Asagida
aciklanan bilgileri, her modu tusuyla veya [Sistem Bilgileri] ekraninda kontrol edebilirsiniz.

Girig1
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Depolama

1

Bakim Sistem Bilgileri

@ «[] il vl A 0

Mod tusunun list sag kdésesinde kilit simgesi
goriintiilendiginde

Bir mod tusunun Ust sag késesindeki kilit simgesi, o

moda erigmek icin oturum agmaniz gerektigini bildirir.

» Kullanicinin her bir mod i¢in oturum agmasi gerekip
gerekmedigini yénetici belirler.

Bir mod tusu griyse

Mevcut kullanicinin kullanma yetkisinin bulunmadigi

tuslar griyle gosterilir.

* Yonetici her bir kullanici igcin mod erigim haklarini
yapilandirir.

Bir mod tusu gériintiilenmiyorsa

Yénetici bir modu tusunu [Girig Ekranini Ozellestirme]
6gesinde [OFF] olarak ayarlanmissa, o mod tusu
gorintilenmez.

* [Yonetici MenlsU] ancak kullanici bir yénetici olarak
oturum agmissa goérintulenir.

» Ekipmanin baglanti durumuna veya ayarlarina bagh
olarak, her bir modun dugmeleri
gorintilenmeyebilir.

&
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[1] sistem Bilgileri Sarf malzemeleri, makine, kullanici ve lisans ile ilgili

Sarf Malzemeleri Makine Bilg. Kullan. Bilg. Lisans Bilg. bilgiler icin [Giris1] ekranindaki [Sistem Bilgileri] tusuna
basin.
[Sarf Malzemeleri] ekrani mirekkep ve kagdit durumunu

e goruntaler.
K 1000mi C 000mi Y 1000ml G 1000mi
Tabla I Boyut | Tip | Kalinlik | Otom. Segim
StTabla = Standart « [Kullan. Bilg.] ancak bir kullanici oturum agtigindan
Tabla 1 i Standart goruntulen|r

Tabla 2 v Standart
Tabla 3 Standart

Durum Alani

Dokunmatik panelin durum gubugunda asagidaki bilgiler gértntilenir.

20X0X0UXX(Pt) 10:00 @ Kullanici adi

a O an oturum acan kullanicinin adi géruntdlenir.
b i (2 Yazici durumu
II - [Atll], [Yazdiniyor], [Hata] veya [Bazi Uniteler Mevcut
Yazdir Depolama
iT

Degil] gibi bir agiklamayla makinenin o anki durumu
goruntilenir.

(3 Gevrimdis!

od

Yonetici Mengs( g Bu simge [Cvrm¢/Cvrmds] 6gesi [OFF] olarak
SE_ S ayarlandiginda goérunttlenir. Simge
géruntulendiginde makine is almaz.

(@FORCEJET™ baglanti simgesi

Bu simge, yazdirma i¢in gerekli tim pargalarin dogru

calistigini gosterir.

Ekran, sarf malzemesine veya yapilandirmis

ayrintilara gore degisiklik gdsterir.

+ @ (ON): RISO miirekkep kullaniliyor

. (ON): RISO harici mirekkep kullanihyor (Sarf
malzemeleri bilgileri girilmis.)

. (yanip séniyor): RISO harici mirekkep
kullaniliyor (Sarf malzemeleri bilgileri giriimemis.)

Murekkep ayarlari ile ilgili daha fazla bilgi igin bkz.

“[Sarf Malzemeleri Bilgi Girisi] ekrani gérintilenir.”

(s.58).

(5)Kalan miirekkep gostergesi

Her bir murekkebin cubugu kalan mirekkep
miktarini gésterir. Cubuk yanip sénmeye
basladiginda murekkep kartusunu degistirme
zamani gelmistir. Yanip sénen renk i¢in yeni
murekkep kartusu hazirlayin.

» RISO olmayan murekkep kullaniimadiginda kalan
mirekkep miktari gérintilenemez. Kalan murekkep
miktari gostergesi yerine [--] gériintulenir.

ComColor GL Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



ls Listesi Simgeleri

[Tamamlandi] ekranindaki is listesinde, belge adi/is adi ile birlikte is tipine gére asagdidaki simgeler
goéruntulenir.

v —
¥=Is Durumu

| v |8 0 |
At/ At

(XXXX_33 J.Smith 1 10:01 Tamam
Tamam-

landi

OO0 _31 J.Smith 1 10:01 Tamam

XXX _21 J.Smith il 10:01 Tamam

OOKX_13 J.Smith 10:01 Tamam

OO0 _11 J.Smith 10:01 Tamam

OO _01 ].Smith 10:01 vmam

(e[l o[l e

Kagit
bilgileri

Simge is Tipi
g8 | Kopyalama isi
& | Yazdirma isi
= | Tarama (E-posta) isi
2 | Tarama (PC) isi
S | Tarama (Konsol) igi
B | Depolama (Kaydet) isi
®  Depolama (YuKkle) isi
4 | USB (Kaydet) igi
® | USB (YUkle) isi
2  |PIN kodlu is
® |PSisi
& | Hatal is (Veri bozuk veya sorunlu)
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Bolim 1 Mesajlar

Bu bélimde, kumanda panelindeki yanip sénen hata LED’inin anlami, dokunmatik panelde goriintiilenen
mesajlar ve yapilmasi gereken islemler agiklanmaktadir.
Mesaj gorintilendiginde, mesajdaki talimatlari takip ederek sorunu giderin.

Kumanda panelindeki hata Tarayici LED’i
LED’i Tarayicida bir hata olustugunda, tarayici LED’i kirmizi yanip séner.

Bir hata olustugunda, hata LED’i
kirmizi yanip soner.

ﬁ@g@
= = [O]Q)

il —

Hata LED’ i

Tarayici LED’ i

Kagit Sikismasi LED’i
Cok fonksiyonlu tamamlayicida kagdit sikismasi meydana geldiginde, panel LED'i kirmizi yanar.

p
N——

j\f Az
EI0[ E1 E2 E3 |~

[ R N s B cs B c— |

E11| E4 E5 E6 -
—_ —_ —_ —_
E12 | E7 E8 E9 D

[ J | a— | a— :);

Kagit Sikismasi LED’ i
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Dokunmatik Paneldeki Hata Mesajlari

Asagidaki resimde gdsterildigi gibi, sorunun tanimi ve sorunu giderme talimatlari gértintulenir.

Bir sorun olustu. Kumanda panelindeki
Alt glig digmesiyle glict kapatip agin.
Sorun devam ederse saticinizla temasa

gegin.

0 * Hata mesaji ekraninin iistiinde bir alfaniimerik hata kodu gériintiilenir.
Servis temsilcinizle temasa gegtiginizde, bu hata kodunu bildirin.
- Hata kodunun ilk harfi sorunun tirint belirtir.
- Rakamlar sorunun pozisyonuna gore degisir.

Mesaj érnekleri

Asagida mesaj 6rnekleri bulunmaktadir. Sorunu gidermek i¢in gérintilenen mesajdaki talimatlari takip edin.

+ Bazi mesaj ekranlarinda [iptal] ve [Devam] segenekleri gériintiilenebilir. O anki islemi durdurmak igin [iptal]
tusuna dokunun. O anki isleme devam etmek i¢in [Devam] tusuna dokunun.

<S000-0000>Servis Cagrisi
Bir servis yetkilisi tarafindan muayene veya onarim yapilmasi gerektiginde bu hata mesajlari
gorintiilenir.

Mesaj Yapilacak islem
Bir sorun olustu. Sifirla tusuna Bir sorun olustu.
basin veya kumanda panelindeki Kumanda panelindeki [Sifirla] tusuna basin. Sorunu bu sekilde
Alt gii¢ diigmesiyle giicii kapatip ¢6zemezseniz, makineyi yeniden baslatmak icin kumanda
acin. Sorun devam ederse panelindeki [GUg¢] tusuna basin. Makineyi kurtarmaya yonelik
saticinizla temasa gegin. yukaridaki iki islem de sorunu ¢ézemezse, saticinizla veya yetkili

servis temsilcinizle temasa gegin. Saticiniza veya yetkili servis
temsilcinizle temasa gecin, dokunmatik panelde gériintilenen hata
kodunu bildirin.

Bellekte yeterli alan yok. Dahili kati hal striicisinde (SSD) yeterli alan bulunmadigi igin
Kumanda panelindeki Alt gii¢ makine kullanilamaz.
diigmesiyle giicii kapatip agin. Makineyi yeniden baslatmak i¢in kumanda panelindeki [Gli¢] tusuna

basin. Sorun ¢6zilmediyse, saticinizla veya yetkili servis
temsilcinizle temasa gecin. Saticiniza veya yetkili servis temsilcinizle
temasa gecin, dokunmatik panelde gérintulenen hata kodunu
bildirin.
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<U000-0000>Unite Hatasi

Bir servis yetkilisi tarafindan onarim yapilmasi gerektiginde bu hata mesajlari goriintilenir.

Mesaj

Standart tablada bir sorun olustu.
Yazdirmaya devam etmek igin
baska tablayi kullanabilirsiniz.

Kagit tablasinda (ek tabla) bir
sorun olustu. Yazdirmaya devam
etmek igin standart tablay: (baska
bir tabla) kullanabilirsiniz.

Besleme tablasi 1’de (besleme
tepsisi 2, besleme tepsisi 3) bir
sorun olustu. Sorunu gidermek
icin sikisan kagidi gikartin.
Yazdirmaya devam etmek igin
baska tablayi kullanabilirsiniz.

Besleme tablasi 1’de (besleme
tepsisi 2, besleme tepsisi 3) bir
sorun olustu. Sorunu gidermek
icin sikisan kagidi ¢ikartin ve
Sifirla tusuna basin. Baska bir
tabla kullanilarak yazdirmak
miimkindur.

Ek tablada bir sorun olustu.
Sifirlama tusuna basin veya
kontrol panelinin giliciinii kapatip
acin. Kurtarmak mimkiin degilse
liitfen hizmet saglayiciya
basvurun.

Kagit cikisinda bir sorun olustu.
Yazdirmaya devam etmek icin
baska ¢ikis tablasi
kullanabilirsiniz.

Opsiyona kagit ¢ikisinda bir
sorun olustu. Yazdirmaya devam
etmek icin baska ¢ikis tablasini
kullanabilirsiniz.

Harici kontrol iinitesinde bir hata
var.Kontrol edin.

Yapilacak islem

Standart tepside bir sorun olustu.
[Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve farkh bir kagit tepsisi segin.

Besleme tepsisinde bir sorun olugtu.
Kagt tepsisi olarak standart tablayi (baska bir tabla) belirlemek igin
[Tabl.Degis.] tusuna dokunun.

Besleme tepsisinde kagit sikisti.

“Besleme Tepsisi icin Sorun Giderme” (s.53) bélimine bakin ve
sikisan kagidi ¢ikartin.

Yazdirmaya baska bir tepsiyle devam etmek icin [Tabl.Degis.] tusuna
dokunun ve farklh bir kagit tepsisi belirleyin.

Besleme tepsisinde kagit sikisti.

Sikisan kagidi gikarmak icin “Besleme Tepsisi icin Sorun Giderme”
(s.53) bélumtne bakin ve kumanda panelindeki [Sifirla] tusuna basin.
Sorunu bu sekilde ¢6zemezseniz, makineyi yeniden baslatmak igin
kumanda panelindeki [Gli¢] tusuna basin.

Makineyi kurtarmaya yonelik yukaridaki iki islem de sorunu
¢cbzemezse, saticinizla veya yetkili servis temsilcinizle temasa gegin.
Saticiniza veya yetkili servis temsilcinizle temasa gegin, dokunmatik
panelde gérintilenen hata kodunu bildirin. Yazdirmaya farkli bir kagit
kasetiyle devam etmek igin, kumanda panelindeki [Sifirla] tusuna
basin, ayarlari degistirin ve verileri génderin.

Ek tablada kagit sikisti. Yazdirmaya farkh bir tablayla devam etmek
icin [Sifirla] tusuna basin ve islemlere devam edin. Sorun
¢ozilmediyse, saticinizla veya yetkili servis temsilcinizle temasa
gecin. Saticiniza veya yetkili servis temsilcinizle temasa gegin,
dokunmatik panelde gériintilenen hata kodunu bildirin.

Kagit ylz asag tablaya veya yluz asagi tamamlayiciya cikarilirken bir
sorun olustu.
[Cik.Tab.Degd.] tusuna dokunun ve farkl bir ¢ikis tablasi segin.

Kagit cok fonksiyonlu tamamlayiciya veya yiginlama tepsisine
cikarilirken bir hata olustu.
[Cik.Tab.Deg.] tusuna dokunun ve farkli bir ¢ikis tablasi segin.

Yazdirma kontrol Unitesinde (ComColor Express FS2100C) bir hata
meydana geldi veya yazdirma kontrol tnitesi dogru sekilde
baglanmadi. Hata mesaji ekranini kapatmak igin kumanda panelinde
bulunan [Sifirla] tusuna basin ve yazdirma kontrol Ginitesinin LED
gOstergesini ve kablolarinin baglantilarini kontrol edin.
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<X000-0000>Kagit Sikigsmasi

Bu hata mesajlarn bir kagit sikismasi oldugunda gériintiilenir.

Mesaj

Tuslar kagit sikismasi
konumlarini gosterir. Nasil
giderilecegini gérmek icin tusa
dokunun.

Yapilacak islem

Makinenin iginde kagit sikismistir, makineye kagit beslenmemistir
veya birden fazla Ust Uste kagit beslenmistir.

Sikigan kagidin nasil ¢ikartilacagini gérintilemek icin, kagit
sikismasi pozisyonunu gosteren tusa dokunun ve talimatlari takip
edin. Daha fazla bilgi igin bkz. “Kagit Sikismalar” (s.24).

<Y000-0000>Sarf Malzemesi Hatasi
Bu hata mesajlari, sarf malzemelerinin veya periyodik olarak degistirilen pargalarin degistirilmesi

gerektiginde gorintiilenir.
Mesaj

Yiiz Asagi Tamamlayiciya zimba
ekleyin.

Tamamlayici delgi tozu haznesi
dolu. Tamamlayicién kapagini
acin ve delgi tozunu dokiin.

Tamamlayicinin 6n kapagini agin
ve zimba ekleyin.

Tamamlayicinin 6n kapagini agin ve
kitapgik zimbalama ig¢in zimba (6n,
arka) ekleyin.

Mirekkep kartusunu degistirin.
Arnizalari 6nlemek icin sokiileni
takmayin.

miirekkep kartusunun son kullanma
tarihi gecti. Miirekkep kartusunu
degistirin.

Son islem Cihazi zimba ile dolu.
On kapagi a¢in ve atiklar gope
atin.

Yapilacak islem

Yiz asagi tamamlayicida zimba kalmadi.
“Zimba Kartusunu Degistirme” (s.61) béliumine bakin ve zimba
kartusunu degistirme islemini yuratin.

Delgec¢ kutusu, delgeg ¢opliyle dolar. “Delge¢ Kutusunu Bosaltma”

(s.65) bélimiine bakin ve delge¢ ¢épliniin tamamini bosaltin.

Cok fonksiyonlu tamamlayicida zimba kalmadi. “Zimba Kartusunu
Degistirme” (s.61) bélimiine bakin ve zimba ekleyin.

Goériintllenen murekkep kartusunu yenisiyle degistirin.
Daha fazla bilgi igin bkz. “Kullanici Kilavuzu”ndaki “Mirekkep Kartusu
Degistirme” maddesi.

Zimba ¢6pU kutusu zimba ¢opiyle doludur. Daha fazla bilgi igin bkz.
“Zimba Atik Kutusunun Temizlenmesi” (s.66).
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<Z000-0000>Yerlestirme Hatasi
Bu mesaj, bir kapak veya tepsi dogru kapatilmadiginda veya bir miirekkep kartusu dogru
takilmadiginda gériintiilenir.

Mesaj Yapilacak islem
Miirekkep kartuslarini yerlestirin. Herhangi bir mirekkep kartusu takilmamis veya RISO olmayan bir

murekkep kartusu takilmis. Bir RISO murekkep kartusu takin veya
yoneticinizle temasa gegin.

Farkl renkte miirekkep kartusu Takilan mirekkep kartusunun tirl veya rengi dogru degil. Takilan
yerlestirildi. Miirekkep kartusunu mirekkep kartusunun takma pozisyonu, rengi ve tirinid kontrol edip
degistirin. murekkep kartugunu dogru bir sekilde takin.

Yanlis mirekkep kartusu takilmissa, kartusu ¢ikartin, mirekkep
Mirekkep kartusu dogru degil. agzini silerek temizleyin, kapagini kapatin ve dogru yénde yatay
Mirekkep kartusunu degistirin. olarak saklayin.
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Siyirici Unitesini kontrol edin.

Yiiksek Kapasiteli
istifleyicininistifleme tepsisi
ayarh degil.istifleme tepsisini
ayarlayin.

Siyirici Unitesi dogru kurulmamis.
Siyirici Unitesini tekrar kurun.

Siyiricr —|

unitesi §
.

Siyirici Unitesinin serbest birakmak
agmak icin siyirici kilidini (D) indirin.

Siyirici birakma koluna basin ((2))
siyirici Unitesini sokin.

3 Siyirici Unitesini tekrar kurun.

0 e Siyirici linitesinin iyice

yerlestirilmis oldugundan
emin olun.

4 Siyirici Unitesini kilitlemek icin siyirici
kilidini kaldirin.

Siyirici kilitlenemiyorsa, siyirici
Unitesi tam takilmamustir.

Siyirici Unitesinin iyice yerlestirilmis
oldugundan emin olun.

istifleme tepsisi, yiiksek kapasiteli istifleyicinin Gizerine kurulmaz.
istifeme tepsisini tasiyicinin lizerine kurduktan sonra bunu yiiksek
kapasiteli istifleyiciye gevirin.

ComColor GL Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



<W000-0000>Uyar1

Bu mesajlar, kagit bittiginde, ¢ikis tepsisi doldugunda, bir gevrebirim cihazi baglanmadiginda veya
baska bir sorun oldugunda gériintiilenir.

Mesaj

Kagit yerlestirin.

Otomatik tabla secimi yok. Bir
kagit tablasi segin ve Baslat
tusuna basin.

Kagit boyutu dogru olmayabilir.
Standart tabla kagit kilavuzunu
veya kagit boyutu ayarini kontrol
edin.

Standart Tabla (Besleme Tablasi
1, Besleme Tablasi 2, Besleme
Tablasi 3, Ek Tabla) kullanilamaz.
Yazdirmaya devam etmek igin
baska tablayi kullanabilirsiniz.

Gorevin adi:

Bu kagit boyutu belirtilen tablaya
cikartilamaz. Cikis tablasini veya
kagit boyutunu degistirin. (Gorev
silindi.)

Bu kagit boyutu mevcut ¢ikis
tablasina ¢ikartilamaz.
Yerlestirilen kagidin yoniinii veya
ayarlarini kontrol edin.

Bu kagit boyutu ofset cikisla
cikartilamaz. Yerlestirilen kagidin
yoniinii veya ayarlarini kontrol
edin.

Kagidin cikabilecegi bir tabla yok.

Kagidi gikartin.

Tarayicida bir hata olustu.

Yapilacak islem

is icin belirtilen kagit, otomatik secim icin bulunan tepsiye
yuklenmedi.

Otomatik se¢im igin bulunan tepsiye ilgili tir ve boyuttaki kagidi
yukleyin.

Veya [Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve [Kagit Secimi] 6gesini
[Otomatik] haricinde bir ayara getirin veya belirtilen kagidin yukli
oldugu bir tepsi icin [Otom. Se¢im] segenegini segin.

Kagt tepsisi secimi [Otomatik] olarak ayarlandiginda bile tepsilerden
herhangi biri igin etkinlestiriimemisse, otomatik se¢im ydritiimez.
[Kagit Segimi] tusuna dokunun ve tepsi secin veya gerekli tepsi igin
[Otom. Segim] segenegini segin.

s icin belirlenmis boyutta kagit yiklenmedi. Belirlenmis boyutta kagit
yukleyin. Veya [Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve belirlenmis kagidin
yUklU oldugu bir tepsi icin [Otom. Secim] segenegini segin.

Standart tablada bir hata (besleme tablasi 1’de, besleme tablasi 2'de,
besleme tablasi 3’te veya ek tablada) meydana geldi.

[Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve hata olusmayan farkli bir kagit
tablasi segcin.

[Kapat] tusuna dokunun, ayarlari degistirin ve veriyi tekrar génderin.
Her bir tablada kullanilabilecek kagit boyutlariyla ilgili daha fazla bilgi
icin, bkz “Kullanici Kilavuzu” igerisindeki “Yazdirma Kagidi” b&limu.

[Kapat] tusuna dokunun, ayarlari degistirin ve veriyi tekrar génderin.
Cikis tablasinda kullanilabilecek kagit boyutlariyla ilgili daha fazla
bilgi icin, bkz “Kullanici Kilavuzu” igerisindeki “Yazdirma Kagidi”
bdlimu.

[Kapat] tusuna dokunun, ayarlari degistirin ve veriyi tekrar génderin.
Ofset ¢ikisla kullanilabilecek kagitla ilgili daha fazla bilgi igin, bkz
“Kullanici Kilavuzu” igerisindeki “Yazdirma Kagidi” bolima.

Her bir tepsiye kagit ¢ikisi maksimum yUk kapasitesini agiyor. Kagidi
cikartin.

Tarayicida bir hata olustu.

[Onayla] tusuna dokunun. Bu mesaj bir orijinal taranirken
goruntilenirse, orijinali tekrar tarayin.

Hata mesaji [Onayla] tusuna dokunduktan sonra kaybolmuyorsa,
makineyi yeniden baslatmak icin kumanda panelindeki [Glg] tusuna
basin.

15
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Mesaj

Taranan dosya kaydedilemedi.
Kaydetme hedefi ayarini kontrol
edin.

Taranan dosya kaydedilemedi.
Dosyanin boyutu ust siniri agiyor
veya dosya adi zaten var. Kontrol
edin.

Bir USB siiriiciisii takilmadi. Bir
USB siiriiciisii takin ve Tekrar
Dene tusuna dokunun.

USB siiriiciisiine yazilamadi.

Siiphe edilen sebepler sunladir:

* Dosya sayisi veya bos alan yok.

+ USB siiriiciisiine yazmaya izin
verilmiyor.

Kontrol edin.

Kaydetme hedefinde ayni adli bir
dosya var. Uzerine yazmak istiyor
musunuz?

E-posta génderilemedi. E-posta
sunucusu adresini kontrol edin.

E-posta génderilemedi. E-postanin
boyutu maksimum génderme sinirini
asiyor. Tarama fonksiyonu ayarini
degistirin.

E-posta génderilemedi. E-posta
sunucusu hatali galigabilir. Kontrol
edin.

Yapilacak islem

Taranan veri kaydedilemedi. Asagidaki 6geleri kontrol edin ve orijinali
tekrar tarayin.

» Hedef sunucudaki ag ayarlari.

» Hedef sunucuyla ilgili sorunlar.

* Ag kablosu baglantilar

» Taranan veri icin [Hedef] ayarlari

Taranan veri kaydedilemedi.

[Kapat] tusuna dokunun ve orijinali tekrar tarayin.

Ayni adli bir dosya zaten varsa, dosya adini degistirin.

Taranan verinin dosya boyutu Ust siniri asarsa, orijinaldeki sayfa
sayisini azaltin veya kaydetme formatini degistirin.

Makineye bir USB flash sirtctsi baglanmadi.

Bir USB flash suricustine kaydetmek icin bunu makineye baglayin ve
[Tekr.Dene] tusuna dokunun. USB flash siriiciisiine kaydetmeyi iptal
etmek igin [iptal] tusuna dokunun.

Makinenin dahili SSD’sine kaydetmek i¢in [Dahili SSD'ye Kaydet]
tusuna dokunun.

Dosyayi, USB flash siricustnde zaten bulunan bir dosya adi ile
kaydetmeye calistiniz.

[Kapat] veya [iptal] tusuna dokunun ve dosyanin adinin degistirin
veya dosyay! makinenin dahili SSD’sine kaydetmek igin [Dahili
SSD'ye Kaydet] tusuna dokunun.

USB flash suricusunde yeterli alan yok.

Ya hedefi makinenin dahili SSD’si olarak degistirin, ya da USB flash
surGclisinde yer agmak icin gerekmeyen dosyalari silin ve tekrar
deneyin.

USB flash siriicist yazma korumalidir.

USB flas bellege kaydetme islemini iptal etmek icin [Kapat] veya
[iptal] tusuna dokunun ya da dosyyayi makinenin dahili SSD’sine
kaydetmek icin [Dahili SSD'ye Kaydet] tusuna dokunun.

Dosyayi, USB flash sirictsinde zaten bulunan bir dosya adi ile
kaydetmeye calistiniz.

Mevcut dosyanin lzerine yazmak i¢in [Devam] tusuna dokunun.
Dosya adini degistirmek ve kaydetmek icin [iptal] tusuna dokunun ve
dosyay! tekrar kaydedin.

Taranan veri e-posta ile génderilemedi. Sunlari kontrol edin.

» Posta sunucusu ayari

+ Posta sunucusu sorunlari

* Ag kablosu baglantilar

Posta sunucusu ayari hakkinda daha fazla bilgi almak icin “Y&netici
Kilavuzu’nun “Posta Ayari” bélimine géz atin.

Ya da posta sunucusu ydneticinizle iletisime gegin.
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Mesaj

Zarf Uizerine yazdirma belirlenmis.

iki yiizlii yazdirma, tamamlayici
ayarlari veya diger ayarlarin
birlikte kullanilmayacaginin
ayarlanmis olup olmadigini
kontrol edin.

Biyiik miktarda veri iceren bir
dosya hala isleniyor. islemin
bitmesine izin vermek igin
"Devam" diigmesine basin veya
isi silmek igin "iptal" diigmesine
basin.

SSD'de yeterli alan yok. SDD'de
yer agmak igin gereksiz igleri
silin.

Gorevin adr:
Bu gorev silindi.

Gorevin adi:
Bu gorev yiirutiilemez. Veri tipini
kontrol edin. (Gérev silindi.)

Kerberos sunucusunun saati
yazicinin saatiyle senkronize
edilemeyebilir.

Bu miirekkep RISO tarafindan
iiretilmemistir. RISO harici
miurekkepler yazicinin
arizalanmasina yol agabilir. RISO
harici miirekkeplerin
kullanilmasindan kaynaklanan
zararlar, Uirlin garantisiyle veya
servis sdzlegsmesiyle garanti
kapsaminda degildir. Liitfen triin
garantisini veya servis
sozlegsmesini dogrulayin. Bu
miurekkebi kullanmak istiyor
musunuz?

Tamamlayicinin zimba unitesi
(delgi uinitesi, iist tepsi, istifleme
tabla tinitesi, kitaplik tinitesi, lice
katlama c¢ikis tablasi) bagh degil.
Kontrol edin. (Gorev silindi.)

istifleme tablasi indirilemedi.
Tamamlayicinin tablasini kontrol
edin.

Yapilacak islem

Zarf isi igin uygunsuz ayarlar belirtildi. Asagidaki ayarlari iptal edin ve
veriyi tekrar génderin.

« Iki ylize yazdirma

» Cok fonksiyonlu tamamlayicida belirtilen fonksiyonlar

Kagit turiniin [Kalinlik] segeneginin [Zarf] olarak ayarlandigi bir
durumda, zarf haricinde bir kagida yazdirmaya caligiyorsunuz.
[Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve [Kalinlik] segenegini [Standart]
olarak degistirin.

Buyik hacimli bir veri igleniyor.

Bir iste blyUk hacimli bir veri varsa, bunun bir bekleyen is olarak
islemeniz veya yazdirmadan dnce depolama ortamina kaydetmeniz
Onerilir.

Makinenin SSD’si dolu.
Kati hal sUrtcustinde yer agmak i¢in tamamlanmis igleri veya
gerekmeyen belgeleri silin.

RISO Console’da ilgili is askiya alinmisken silindi.
Veriyi tekrar génderin.

Dosya Barkod Alani Tanimi tarafindan kullanildidi igin belirtilen is
yazdirilamaz.

Makinenin dahili saatiyle Kerberos sunucusu arasinda bir saat farki
var. Yoneticiniz ile temasa gegin.

Saat, [Yo6netici Menisu] igerisindeki [NTP Saat Esitleme] kullanilarak
senkronize edilebilir.

RISO harici bir mirekkep kartusu takildi.

Bu mirekkebi kullanip kullanamayacaginizi 6grenmek igin
ydneticinize basvurun. RISO harici bir mirekkep kartusunu
kullanmaya devam etmek icin [Evt] tusuna dokunun ve ardindan
goruntilenen [Sarf Malzemeleri Bilgi Girisi] ekraninda ilgili degerleri
girin. Daha fazla bilgi igin bkz. “[Sarf Malzemeleri Bilgi Girigi] ekrani
gorintdlenir.” (s.58).

Cok fonksiyonlu tamamlayicinin her bir tnitesi (zimba Unitesi, delgi
Unitesi, Ust tepsi, istifleme tabla Unitesi, kitaplik Unitesi, Gge katlama
cikis tablasi) bagh degil. Saticinizla veya yetkili servis temsilcinizle
temasa gecin.

Yiginlama tepsisinde engel olan bir nesne bulunabilir. Tepsinin altina
veya yakinina herhangi bir sey yerlestiriimediginden emin olun.
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Mesaj

is adr:

Tamamlayicinin zimba Unitesinin
(delgi iinitesinin, list tablasi,
istifleme tablas, kitapgik
iinitesinin, lice katlama ¢ikis
tablasi) hatasi sebebiyle
yazdirilamiyor. Zimba linitesi
(delgi iinitesi, iist tabla, istifleme
tablasi, kitapgik tinitesi, lige
katlama ¢ikis tablasi) olmadan
yazdirilamaz. (Gérev silindi.)

Gorevin adi:

Z-katlama ayari dahil edildiginde
cikisi gergeklestiriimeyen kagit
boyutu. Yazdirma verisini kontrol
edin. (Gorev silindi.)

Bu kagit boyutu mevcut kagit
katlama ayariyla gikartilamaz.
Yerlestirilen kagidin yoniinii veya
ayarlarini kontrol edin.

Bu kagit boyutu mevcut kitapgik
ayariyla gikartilamaz. Yerlestirilen
kagidin yoniinii veya ayarlarini
kontrol edin.

Bu kagit boyutu mevcut
zimbaldelgi ayaniyla ¢ikartilamaz.
Yerlestirilen kagidin yéniinii veya
ayarlarini kontrol edin.

Otomatik kontrol istifleme
tablasini kontrol edin.

Yiiksek Kapasiteli
istifleyicininistifleme tepsisindeki
kagit uygunyerlestirilmedi.
istifleme tepsisinikontrol edin.

Yapilacak islem

Cok fonksiyonlu tamamlayicinin her bir tnitesi (zimba Unitesi, delgi
Unitesi, Ust tepsi, istifleme tabla Unitesi, kitaplik Unitesi, U¢e katlama
cikis tablasi) kullanilamiyor. Saticinizla veya yetkili servis
temsilcinizle temasa gecin. [Kapat] tusuna dokunursaniz, hatal Gnite
disinda makineyi kullanmaya devam edebilirsiniz.

[Karigik Boyut Z-Katlama] ile kullanilamayan bir orijinal boyutu dahil
edildi. [Karisik Boyut Z-Katlamal], yalnizca A4 ve A3, B5 ve B4,
Letter-LEF ve Ledger kombinasyonlariyla kullanilabilir. Orijinalin
boyutunu kontrol edin.

[Kapat] tusuna dokunun ve ayarlari degistirin.

Kagit katlarken kullanilabilecek kagit boyutlari ve yénleri ile ilgili daha
fazla bilgi icin bkz “Kullanici Kilavuzu”ndaki “Katla” veya “Kitapgik
Ciltleme” maddesi.

[Kapat] tusuna dokunun ve ayarlari degistirin. Kitapgik olustururken
kullanilabilecek kagit boyutlari ve yonleri ile ilgili daha fazla bilgi igin
bkz “Kullanici Kilavuzu” ndaki “Kitapgik” maddesi.

[Kapat] tusuna dokunun ve ayarlari degistirin. Zimbalamada
kullanilabilecek kagit boyutlari ve yoénleri ile ilgili daha fazla bilgi icin
asagidakilere bakin.
* Yiz asagi tamamlayici kullanirken

“Zimba”, “Kullanici Kilavuzu”
» Cok fonksiyonlu tamamlayiciyi kullanirken

» o«

“Zimba / Delge¢”, “Kullanici Kilavuzu”

Otomatik kontrol istifleme tablasinin kilavuzlari dogru sekilde
ayarlanmamis.
Kontrol edin.

Yiksek kapasiteli istifleyicinin kagit kilavuzlari, olmalari gereken
yerde degiller ve kagdit hizalanmamis. Ciktilari kontrol edin.
Normal olmayan boyuttaki kagitla ¢ikti almak igin, kagit boyutunu
makineye dnceden kaydetmek gerekir. Ayrintilar igin yéneticinize
basvurun.
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Mesaj

Yiiksek Kapasiteli
istifleyicidekagit kaldi. Baski
calistinlamaz. istifleme
tepsisindeki kagitlarigikarin.

Yiiksek Kapasiteli istiflgyicidekarl§|k
boyutlu kagit istiflendi.lstifleme
tepsisinden kagitlari ¢ikarin.

is Adr:

Bu is, Yiiksek
Kapasiteliistifleyicideki
istiflemetepsisinden
c¢ikarilamaz.Ayarlari kontrol edin.
(is silindi.)

Yiiksek Kapasiteli
Besleyiciyeasin kagit
yerlestirildi.Besleme tepsisini
kontrol edin.

Yiiksek Kapasiteli Besleyiciye
kagit yerlestirin veya kagit
kilavuzlarini ve kagit boyutu
ayarlarini kontrol edin.

Asagidaki ayarlan icerenveriler
Katman ile kullanilamaz.

Yapilacak islem

Yiksek kapasiteli istifleyicinin istifleme tepsisinde kagit var.
istifleme tepsisinde kagit varken, kagit kilavuzlari bir sonraki ig igin
uygun konumlara gegcemez. Kagidi ¢ikartin.

0 * Gii¢ acildiginda veya makine uyku modundan g¢ikarken,
istifleme tepsisindeki kagidi cikarmak gerekir. Aksi
takdirde, kagit kilavuzlari, kagit boyuna gére uygun
konumlarina gegemezler. Her seferinde bir yazdirma isi
tamamlandiginda giktilari oradan almiyorsaniz, yénetici
meniisiiniin [Gii¢ Tasarrufu Ayari] béliimiinden uyku
moduna girme siiresini daha uzun bir siireye
ayarlamanizi éneririz.

Gii¢ tasarrufu ayar1 hakkinda daha fazla bilgi almak igin
“Yoénetici Kilavuzu”nun “Gii¢ Tasarrufu Ayar1” béliimiine
g6z atin.

isin, yliksek kapasiteli istifleyici igin uygun olmayan ayarlar icermesi
nedeniyle (kagit boyutu, karisik boyutlu orijinaller veya
gerceklestirilemeyen ayarlar) ciktilar alinamiyor. Cikis tepsisini
degistirin, ¢iktisi alinabilecek kagit boyutunu belirtin veya boyutlarin
karismamasi icin ayarlari degistirin.

Yuklenebilecek maksimum sayfa sayisini gegen kagit, yiksek
kapasiteli besleyiciye yiklendi. Kagidi ¢ikartin.

Yuklenebilecek maksimum kagit sayisi hakkinda daha fazla bilgi igin
“Kullanici Kilavuzu”ndaki “Yazdirma Kagidi” bélimine goz atin.

Kagidi yuksek kapasiteli besleyiciye yukleyin.

Standart tabla kagit kilavuzlari, kagidin boyutuna denk gelmez.
Standart tabla kagit kilavuzlarini kagidin boyutuna denk getirin.
Durum bu degilse, [Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve kagit ayarlarini
kontrol edin.

Secilen kaplama gériintist asagdidaki ayarlari igeriyorsa, kaplama
kullanilamaz. Bu ayarlari iptal etmek icin [Kapat] tusuna dokunun ve
veriyi tekrar depolamaya kaydedin.

» Baski Boyutu

* Dupleks

» Zimba / Delgeg

* Birlestir

Goruntt Tekrar

* Kitapgik

* Kitapgik Ciltleme

+ Katla

» Karisik Boyutlu Orijinal

+ isleme Hizi Onceligi (Goriintii Kalitesi)

* Program

» Kapak Ekle

+ Oto Goriint D6ndrm
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Mesaj

Standart Tabla (Besleme Tablasi
1, Besleme Tablasi 2, Besleme
Tablasi 3, Ek Tabla) kullanilamaz.
(Gorev silindi.)

LANO ve LAN1'in IP adresi veya
ag segmenti gakisiyor olabilir.
Litfen LANO ve LAN1'in ag
ayarlarini kontrol edin.

<1000-0000>Bilgi

Yapilacak islem

Kaydirma sayfalarinin veya kapak sayfalarinin yutklendigi standart
tepside (besleme tablasi 1°de, besleme tablasi 2'de besleme tablasi
3’te veya ek tablada) bir hata meydana geldi. [Kapat] tusuna
dokunun, standart tablayi (besleme tablasi 1, besleme tablasi 2,
besleme tablasi 3 veya ek tabla) kontrol edin ve verileri tekrar
gdénderin.

Ayni IP adresi (segment) makinenin LANO ve LAN1’ine ayarlanmistir.
IP adreslerini manuel olarak ayarlarken, LANO ve LAN1’e farkli bir IP
adresi atayin.

[Yonetici MenusU] igerisindeki [Ag Ayari (IPv4)] veya [Ag Ayari (IPv6)]
bdliminden IP adresini kontrol edin.

Bu mesajlar makineye bakim yapilmasi gerektiginde géruntilenir.

Mesaj

Tahliye haznesinin yakinda
degistirilmesi gerekiyor.
Saticiniza danisin ve yeni bir
tahliye haznesini hazir
bulundurun.

Aktarim kayisi kirli. Kayisi kirli
birakilmasi baskinin hassas
olmamasina yol agar. Saticiniz ile
temasa gegin.

Yiiz Asagli Tamamlayici
pargalarinin degistirilmesi
gerekiyor. Saticiniz ile temasa

gecin.

Miirekkep kartusunun son
kullanma tarihi yaklasti.
Miirekkep kartusunu kullanmaniz
veya yakinda degistirmeniz
onerilir.

Yapilacak islem

Tahliye haznesinin degistiriimesi gerekiyor. Saticinizla veya yetkili
servis temsilcinizle temasa gegin.

g » Tahliye haznesi doluyken yazdirma yapilamaz.
Bu mesaj goriintiilendiginde derhal servis ¢agirin.

Aktarim kayisinin temizlenmesi gerekiyor. Saticinizla veya yeftkili
servis temsilcinizle temasa gegin.

0 * Aktarim kayisi kirliyse, kagit boyutu ve pozisyonu
algilanamaz ve bu yazdirma dogru yapilamaz.
Temizlik islemleri teknik destek personeli tarafindan
yapilmalidir. Bu mesaj gériintiilendiginde derhal servis
cagirin.
Aktarim kayisi temizleninceye kadar, yazdirilabilir alan
ayarindan bagimsiz olarak kagidin kenar bosluklar 5
mm’dir.

Saticinizla veya yetkili servis temsilcinizle temasa gecin. [Kapat]
tusuna dokunursaniz, yiuz asagi tamamlayici disinda makine
fonksiyonlarini kullanmaya devam edebilirsiniz. Farkli bir yiginlama
tepsisi kullanarak yazdirma yapilabilir.

Optimum baski kalitesi igin, mirekkep kartusunu Uretim tarihinden
itibaren yaklasik 24 ay icinde kullanin (oda sicakhginda
saklandiginda).
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Bolim 2  Sorun Giderme

Bu kilavuzda sorunlarda yapilmasi gereken islemler agiklanmaktadir.
Sorun giderme i¢in bu bélimdeki bilgileri kullanin.

Sorun Bkz
Kagit Sikigmalari s.24
Bu Makine igin Genel Sorun Giderme
Makine hi¢ calismiyor. / Gug agildiginda dokunmatik panelde higbir sey gortintilenmiyor. s.32
K_L_mjar?f:ia pa.nelindeki tuslara dokunuldugunda bile dokunmatik panelde herhangi bir sey .32
goruntilenmiyor.
Kumanda paneli kapatilirken donuyor ve devam etmiyor. s.32
Tarayici galismiyor. s.32
Yazdirma sonuglari agik veya koyu. s.32
KoPyaIama veya tarama yaparken, ADF’ye (otomatik dokiiman besleyici) yiklenmis olan orijinal .33
dogru beslenmiyor.
Yazdirma veya kopyalama ¢iktilari bulaniklik veya beyaz cizgiler var. s.33
Ciktilar kirli veya siyah c¢izgiler var. s.33
Kopyalanan veya taranan veri bulanik veya verinin bir kismi yazdiriimiyor. s.34
Orijinalin arka ytzu goéraltyor. s.34
Hare etkilesimi olusuyor. s.34
Kagit kirleniyor. / Yazdirma dogru hizalanmiyor. s.34
Kagit beslenmiyor. / Bir kartin arkasi hasarli. / Birden fazla yaprak besleniyor. s.35
Birden fazla kagdit beslenmedigi halde birden fazla kagit besleme hatasi olusuyor veya birden .36
fazla kagit besleme hatasi sik olusuyor.
Yazici Siiriiciisi ve Yazdirma igin Sorun Giderme
Bir bilgisayardan yazdirilamiyor. s.37
Normal olmayan boyuttaki kagida dizgin yazdirilamiyor. s.37
Birden fazla sayfadan olusan bir belge yazdirirken bazi sayfalar yanhs kagit boyutuyla s.37
yazdiriliyor.
Yazdlrm_ak_gok zaman aliyor. / Birden fazla kopya yazdirirken, her kopya yazdirildiktan sonra .38
yazici bir bip sesi ¢ikartiyor.
Bir isin PIN kodu unutuldu. s.38
Yazici slrtcisi ekraninda [Renk Modu] meniisiinde [Dolgu Rengi] ve [Otomatik] .38
goriintilenmez.
Yazici slrtcusi ekraninda [Zimba] ve [Cikis Tepsisi] 6geleri segilemiyor. s.38
Yazdirilacak sayfalar belirlenemiyor. s.38
Birden fazla kopya (sayfa) belirlendigi halde, sadece bir kopya (sayfa) yazdiriliyor. s.38
Gorunttnn bir kismi yok. s.38
[is Durumu] ekranindaki bir is yeniden yazdirilamiyor. s.38
Bir isi iptal ettikt.e'n sonra veya makineyi kapatip actiktan sonra, yazdirma iginin ne kadarinin .39
tamamlandidi bilinemez.
Kagit yiklendi, ancak “Kagit yerlestirin.” hata mesaji géruntileniyor. s.39
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Sorun Bkz
Renkli baski sonuglart iyi degil. s.39
Yazdirilan gorantiler agik veya soluk. s.39
Kagidin kenarlari kirleniyor. s.39
Gorintuler cok agik veya koyu. s.39
Standart tepsiye yuklenmis kagit kullanilarak iki yize yazdirma yapilamiyor. s.40
Gonderilen veri hatali bir ise donistua. s.40
Barkodun taban rengi veya yakindaki gériintiler yazdirilamiyor. s.40
Yerlesim sirasi dogru degil. s.40
YUkleme belirtildiginde sayfa numaralari kagidin her iki tarafina basiimaz. s.40
Olusturulan posterde orijinalin (géruintd) bir kismi eksik. s.40
Posterin bir kismi bir veya daha fazla bos sayfayla olusturuluyor. / Posterin yazdirilan gériinttisu $.40
ortada yer almiyor.
Ygzdlrllan kagltlar QUngn sekilde bir araya getirilip poster olusturulamiyor. / Kesim gizgilerinden .41
(hiza isaretleri) kesilemiyor.
Yazdirilan kagitlar diizgiin sekilde bir araya getirilip poster olusturulamiyor. s.41
Kopyalama igin Sorun Giderme
Kopyalanan veride orijinalin bir kismi eksik. s.42
iki ytizii kopyalama yapildi, ancak bir veya daha fazla sayfanin arka yiizii bos. s.42
Standart tepsiye yuklenmis kagit kullanilarak iki yizt kopyalama yapilamiyor. s.42
Birden fazla orijinal belge tek is olarak toplu sekilde kopyalanamiyor. s.42
Kagit yanlis konumda zimbalaniyor. s.43
Tarama igin Sorun Giderme
RISO Console’un tarama ekraninda taranmis veri yok. s.44
Taranan veride orijinalin bir kismi eksik. s.44
Renk modu [Otomatik] olarak ayarlanmis, ancak makine renkli orijinalleri otomatik olarak s.44
tanimiyor.
Taranan veriler agdaki bir bilgisayara kaydedilemiyor. s.44
Depolama ve USB igin Sorun Giderme
Bir USB flash suricusune kaydedilmis dosyalar yazicida gértntilenmiyor. s.45
Normal olmayan boyuttaki kagida dizgiin yazdirilamiyor. s.45
Kagit yiklendi, ancak “Kagit yerlestirin.” hata mesaji géruntileniyor. s.45
Renkli baski sonuglari iyi degil. s.45
Standart tepsiye yuklenmis kagit kullanilarak iki yize yazdirma yapilamiyor. s.46
Kopyalanan veride orijinalin bir kismi eksik. s.46
Taranan veride orijinalin bir kismi eksik. s.46
Renk modu [Otomatik] olarak ayarlanmis, ancak makine renkli orijinalleri otomatik olarak .46
tanimiyor.
Gok Fonksiyonlu Tamamlayici ve Yiiz Asagi Tamamlayici igin Sorun Giderme
Cok fonksiyonlu tamamlayici veya yiiz asagi tamamlayici ¢galismiyor. s.47
Orijinali kopyalarken kagit yanhs konumda zimbalanmis. s.47
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Sorun

Bkz

Cikartilan kagit zimbalanmamis veya zimbalar iyi girmiyor; érn. zimbalar blkultyor veya

eziliyor. / Kagit yuz asagdi tamamlayicidan gikartiimiyor. s-47
Bazi yapraklar, yliz asagi tamamlayicidan gevsek olarak yiginlanmis sekilde cikiyor. / Ciktilar .48
arkaya dogru yuvarlaniyor.

Besleme Tepsisi igin Sorun Giderme

Besleme tepsisinde kagit sikisti. / Tepsi kolay ¢ekilemiyor. s.53
Yiiksek Kapasiteli Besleyici igin Sorun Giderme

Yiksek kapasiteli besleyicide kagit bitse bile, standart tepsi en alt konumuna inmiyor ve ortada .54
duruyor.

Kaglt besleme kilavuzlari ayarlaniyor ve kagidin bukilmesine, egilmesine veya yanlig 554
hizalanmasina neden oluyor.

Yiiksek Kapasiteli istifleyici igin Sorun Giderme

Yiginlama tepsisi inmiyor ve ¢iktilar zor aliniyor. s.55
Bir is yazdinldiginda yiginlama tepsisi asagi iniyor ve sirekli olarak yazdirmak mumkin degil. s.55
Akilli Kart Okuyucu igin Sorun Giderme

Akillr kartla oturum acilamiyor. s.56
Kayith bir akilli kart kaybedildi. s.56
Diger Sorunlar

On kapak acilmiyor. s.57
[Oturum Ag] ekraninda dizin tusuna dokunuldugunda dogru kullanici adi gériintilenmiyor. s.57
PIN kodlu bir is silinemiyor. s.57
Yazici otomatik olarak agiimiyor. s.57
RISO Console ekrani gériintilenmiyor. s.57
Bazi mod digmeleri RISO Console ekraninda goérintilenmiyor. s.57
Yazdirma sirasinda nasil kagit ekleyebilirim? s.57
Harici sunucu dogrulama kullanilarak bilgisayardan yazdirilamiyor. s.57
Besleme tepsisinin ayarlari degistirilemiyor. s.58
Aygit yazilimi indirilemiyor. s.58
[Sarf Malzemeleri Bilgi Girisi] ekrani gorintilenir. s.58
Opsiyonel PS Kiti igin Sorun Giderme

Bir USB flash sirtcusiine kaydedilmis dosyalar yazicida gériintilenmiyor. s.59
Mac OS kullanildiginda yazdirma uzun zaman aliyor. / Mevcut ayarlarla yazdirilamiyor. s.59
Mac OS i?letim sisteminde birden fazla sayfadan olusan bir belge yazdirirken, bazi sayfalar .59
yanhs kagit boyutuyla yazdiriliyor.

Bir PDF dosyasini dogrudan bir USB flash sirticistinden yazdirirken, “Implementation limit .59

exceeded (Uygulama siniri asildi)” metnini igeren bir kagit yazdirilir.
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Kagit Sikismalari

Makinede veya opsiyonel ekipmanda kagit sikisirsa, yazdirma islemi durdurulur, kumanda panelindeki hata
LED'i kirmizi yanar ve dokunmatik panelde kagit sikismasi pozisyonu gosterilir. Sikisan kagidi ¢ikartmak ve
yazdirmaya devam etmek icin, dokunmatik panelde gosterilen prosediri uygulayin.

A\DIKKAT

Sikisan kagidi gikartmak gibi bir amagla elinizi yazicinin igine sokarken, digari tagan pargalara ve
metal terminallere dikkat edin. Aksi taktirde yaralanmalar olusabilir.

» ADF’de (otomatik dokiiman besleyici) kagit sikismasi meydana geldiginde bu sorunu nasil giderebileceginize
dair daha fazla bilgi almak icin bkz. “Kopyalama veya tarama yaparken, ADF’ye (otomatik dokiiman besleyici)
yUklenmis olan orijinal dogru beslenmiyor.” (s.33).

1 Sikigsan kagidin nasil ¢ikartilacagini goériintiilemek icin, kagit sikismasi
pozisyonunu gésteren tusa dokunun.

X002-0001

e Tuslar kagit sikismasi konumlarini gésterir.

Nasil giderilecegini gérmek icin tusa dokunun.

Kagidi ¢cikartmak icin, dokunmatik panelde gdésterilen prosediirii uygulayin.

Onceki veya sonraki sayfayi gériintilemek igin [Geri] veya [ileri] tusuna dokunun.
Asagidaki ekran gérintileri, kagit sikismasi pozisyonunu géruntileme drnekleridir.

[G] Kapagini agmak icin Sikisan kagidi 3 Gikarmak [G] 63esini saat ydniinde
zor ise

1 [G] 6gesini ¢cekin. 2 [G] 6gesinden . 4§evirin ve [G] agikhigindan
gikarin. : 6n kapagi agin. kagidi gikarin.

ComColor GL Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



3 [Kapat] tusuna dokunun.

Adim 1’deki ekrana geri doniin. Kagidin ¢ikartildigi kagit sikismasi pozisyonunu gésteren tusun kaybolup
kaybolmadigini kontrol edin.
Tum sikisan kagitlar ¢ikartildiktan ve kapak kapatildiktan sonra, hata ekrani kapanir ve énceki ekran gérintulenir.

0 * Ekranda alfabe tuslan goriintiilendigi siirece, belirtilen pozisyonlarda hala kagit bulunuyordur.
Sikisan kagidi ¢ikartmak icin Adim 1 ila 3’ii tekrarlayin.

25
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Sikigan Kagidi Cikartmak igin Onlemler

» Sikisan kagidi yavasca ve dikkatle ¢ikartin. Makinede kagit parcasi kalmamasina dikkat edin.

» Birden fazla kagit yapragi yazdirilirken kagit sikisirsa, kagit sikismasina yol agan kagit yapragi ve diger
kagit yapraklari aktarim yolunda kalir. Sikisan kagidi ¢ikartmak icgin bir i¢ ¢arki kullanirken, birinci kagit
yapragini ¢ikarttiktan sonra diger kagit yapraklarini kontrol etmek igin ¢arki dort bes tur cevirin.

» Sikisiklik konumlarina bagh olarak, sikisan kagidi yavas yavas yuvarlarsaniz kagidi ¢ikarmak daha kolay
olabilir.

¢ [Y] konumunun ¢ekmecesini orijinal konumuna gevirmek igin, gekmeceyi tablanin ucuna yerlestirin ve tik
sesi duyana kadar basil tutun (asagida (2) numarali ok ile gésterilmistir). Cekmece, tamamen
yerlestiginde duzelir.

[Y] konumunda sikismis kagidin gikarilmasina dair 6rnek

» Kagit ¢cikartma agikligini ancak kagit sikismasi meydana geldiginde ¢ekebilirsiniz (asagidaki sekilde
gOsterilmigtir).

» Baski kafalari, kagit cikartma acikhidinin Ustiinde bulunur. Sikisan kagidi acikliktan ¢ikartirken, elinize
veya giysinize murekkep bulagmasini énlemek icin baski kafalarina dokunmaktan kaginin.

« istifleme tepsisi makinenin sag tarafina bagliyken “C2” carki kullanilir.

0

Kagit cikartma acikligi Cc2

26

ComColor GL Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



Sik Kagit Sikismasi

Sik sik kagit sikisiyorsa, asagidaki noktalari tekrar kontrol edin.

 Standart tepsideki veya besleme tepsisindeki kagit, maksimum ytkleme kapasitesi dahilinde olmalidir.

» Kagit kilavuzlari ve stoper dogru konumlandiriimig ve kagitlar dizgun yuklenmis olmalidir.
Besleme tablasini ayarlamaya dair érnek:

» Makine, stoper ve kagit kilavuzlarinin konumuna gére kagit boyutunu algilar. Kilavuzlari ve stoperi, kagidin
kenarina dogru hareket ettirdiginizden emin olun.

* A4 veya A5 boyutunda kagit yiklerken yedek kagit veya kagit boyutu algilama sensoéru gibi seyler
yerlestirmeyin. Sensor tikanirsa, makine kagit boyutunu dogru sekilde algilayamaz.

J

\ ~

* Yiklenmis olan kagit [Kagit Secimi] - [Kagit Tepsisi Ayari] ayarlarina uygun olmalidir.

@ » Kagit besleme zamanlamasi gibi bazi ayarlar, secilen kagit kalinligina uyacak sekilde ayarlanir.

» Kullanilabilir durumda kagit yuklenmis olmalidir.

Ozellikle burusuk veya yuvarlanmis kagitlar sikismaya yol agabilecegi icin, bu durumdaki kagitlari
kullanmayin.

* Normal olmayan boyutlu kagit kullanirken, kagit boyutu daha énce ydnetici menisinde kaydedilmelidir.

Yoneticiniz ile temasa gecin. Kaydedilmemis normal olmayan boyutta kagit kullanmak igin, [Kagit Sec¢imi] -
[Kagit Tepsisi Ayari] - [Kagit Boyutu] 6gesini secin ve [Manuel] 6gesinde boyutu belirleyin.
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« Bir tarafina yazdiriimis veya koyu renkli bir kagit kullaniyorsaniz makine tek sayfayi, birden ¢ok kagit
besleniyormusg gibi algilayabilir. [Cift Besleme Kontroli] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin.

[Yazdir] ekran » isi secin » [Ayari Degistir], alt mentde » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] »
[Cift Besleme Kontrolu] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin

[Depolama] - [YUkle] ekrani » klasor segin » belge secin » [Ayari Degistir] belge icin alt menide »
[Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Cift Besleme Kontroll] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin

[USB] - [YUkle] ekrani » klasor secin » [Acik] » belge secin » [Ayari Degistir] alt mentde » [Kagit
Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Cift Besleme Kontroli] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin

[Kopyala] ekrani » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] > [Cift Besleme Kontroli] 6gesini [OFF]
olarak ayarlayin

[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin » [Blge Kydt] » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari]
> [Cift Besleme Kontroli] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin

[Girig1] ekrani » [Sistem Bilgileri] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Cift Besleme Kontroll] 6gesini [OFF]
olarak ayarlayin

g ¢ Yazdirma sonrasinda [Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [ON] durumuna g¢evirin. [OFF] ayarini
oldugu gibi birakirsaniz bagka problemler meydana gelebilir.

« Kagit yikleme ve kullanilabilen kagit turleri ile ilgili daha fazla bilgi i¢in bkz. “Kullanici Kilavuzu’ndaki “Kagit
Yukleme” maddesi “Yazdirma Kagidi” maddesi.
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Kagit Besleme Yolu

Yazdirma sirasinda, kagit makinenin igcinden asagidaki sekilde gosterildigi gibi geger.

Bu boéliimde, yazdirma sirasinda kagidin
makine icinde izledigi yol agiklamaktadir.
Makinede sikismis kagitlar gikartirken bu

bilgilerden faydalanin.

el Siirekli gizgi: Tek ylize yazdirmada kullanilan kagit yolu
====d Kesik gizgi: Iki ylize yazdirmada kullanilan kagit yolu

Yiiz asagi tabla kullanirken

E ‘. [666606] 4

<Yz asagi tamamlayici kullanirken>

~
~

o

N

~d o=

~
~
e
---h - N

\\_A
A}
E » [86860
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<Cok fonksiyonlu tamamlayiciyi kullanirken>
Cok fonksiyonlu tamamlayicinin icindeki kagit besleme yolu, tek ylize yazdirma ve iki ylize yazdirma i¢in
aynidir.

Ust Tepsi

Yiginlama
Tepsisi

Kitapgik
Tablasi

Uce Katlama Cikig Tablasi

* Yazdirilan materyallerin ¢iktigi tepsi, cok fonksiyonlu tamamlayicinin yapilandiriimis ayarlarina gére
degisiklik gosterir.

* Cok fonksiyonlu tamamlayicinin bagh oldugu durumlarda kagit besleme yolu hakkinda daha fazla bilgi
almak i¢in bir sonraki sayfaya géz atin.
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Cok fonksiyonlu tamamlayiciya
bagliyken
Asagdidaki bélumde, hem tek yize hem de iki ylize

yuz yukari ¢ikis alirken kagit besleme yolu
aciklanmaktadir.

Zimbalarken

Zimba

Delerken

Delgec¢

O OO0 OO0 O

Zimbalarken ve delerken

Delgec¢

Zimba

Kitapgik ciltlemel/ikiye katlama yaparken

O OIO OIO O
Kitapgik / ikiye katlama

Katlama uinitesi eklendiginde

Uce katlama yaparken

i

O (.)|.) [ON©) O

Uge katlama

Z katlama yaparken

Z katlama
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Bu Makine icin Genel Sorun Giderme

Bu bélimde, cesitli modlarda ortaya ¢ikabilecek genel sorunlarin nasil giderilecegi aciklanmaktadir.

* Ana gic¢ digmesinin agik oldugundan emin olun.

» Makinenin elektrik figinin prize dogru
takildigindan emin olun.

* Gug kablosunun makineye dogru takildigindan
emin olun.

* Guc kesicinin tetiklenmediginden emin olun.

Makine uyku modunda bulunuyor olabilir.

Makineyi bir stire gbézetimsiz birakirsaniz, yénetici
ayarlarina gére otomatik olarak uyku durumuna
girer. [Uyandir] tusuna basin.

Yaklasik 10 dakika bekledikten sonra ekranda
herhangi bir degisiklik olmazsa, makineyi yeniden
baslatmak icin asagidaki prosedurd uygulayin.

1 Kumanda panelindeki [Gii¢]
tusunu en az 10 saniye basili
tutun.

Makine kapanir.

2 [Gii¢] tusuna tekrar basin.

 Tarayicinin elektrik fisinin prize dogru
takildigindan emin olun.

» USB kablosunun yaziciya ve tarayiciya dogru
takildigindan emin olun.

Yogunluk dogru ayarlanmamig olabilir.
Yazdirma igin:
Yazici stirlictst ekraninda [Gorintl] sekmesinde
[Yazdirma Yogunlugu] ayarini degistirin.
Kopyalama ve tarama igin:
Kopyalama i¢in [Tarama Duzeyi] 6desini orijinale
uygun sekilde ayarlayin.
[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani » [Tarama
Duzeyi]
[Depolama] - [Kaydet] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani » klasor secin » [Blge Kydt] »
[Tarama Duzeyi]

Yazdirma veya kopyalama yapiyorsaniz,
kagt tiirii ayar1 standart tepsiye veya
besleme tespsisine yliklenmis olan kagit
turiine uymayabilir.

Kagit tirind dogru ayarlayin.

Yazdirma igin:

[Yazdir] ekrani » is sec¢in » [Ayari Degistir] alt
menide » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tard]

[Depolama] - [YUkle] ekrani » klasor secin »
belge segin » [Ayari Degistir] belge igin alt
menide P [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tard]

[USB] - [YUkle] ekrani » klasor secin » [Agik]
> belge secin » [Ayari Degistir] alt menude »
[Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Kagit
Tard]

Kopyalama igin:

[Kopyala] ekrani » [Kagit Secimi] » [Kagit
Tepsisi Ayari] » [Kagit Tard]
[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin »
[Blge Kydt] » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tard]
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Orijinal ¢ok kiiglik olabilir.

ADF’ye yuklenebilecek minimum orijinal boyutu
100 mm x 148 mm’dir. Orijinal ok kiigikse
ADF’den dogru beslenmeyebilir ve kagit
sikismasina yol agabilir. 100 mm x 148 mm’den
kiguk orijinalleri dokiiman camina yukleyin.

@ « Orijinalin boyutu uygun olsa bile, kagit kalinligs,
turd veya diger 6zellikleri ADF ile taranmasini

engelleyebilir. Daha fazla bilgi icin bkz “Kullanici
Kilavuzu”ndaki “Orijinaller” maddesi.

ADF’de (otomatik dokiiman besleyici)
sikisan kagit ¢ikarilamiyorsa asagidaki
yontemi deneyin.

* Orijinal Unitesinin kapagini acarken sikismis
kagit gérurseniz yandaki mavi ¢arki gevirerek
kagit ¢cikarma islemini kolaylastirin.

* Orijial Gnitesinin kapagini agarken dahi sikismis
kagit gérmezseniz ADF’nin (otomatik dokiiman
besleyici) icini kontrol edin. Alt bélimde bulunan
mavi garki dogru yonde gevirerek, sikismig
kagidi ¢cikarma bélimine aktarin, buradan
kagidi kolayca ¢ikarabilirsiniz.

Yazdirma kafalari tikanmis olabilir.
Yazdirma kafalarinin tikanikligini gidermek igin
[Yazici Kafasi Temizleme] islemini yurdtin.

[Giris1] ekrani » [Bakim] » [Yazici Kafasi
Temizleme] » [Normal Temizleme]

Sorun giderilmediyse, [GUgli Temizleme] islemini
yuratan.

Yazdirma veya kopyalama i¢in makineye uygun
olmayan kagit yiiklenmis olabilir.

Standart tepsiye veya besleme tepsisine yuklenmis
kagidin tartind kontrol edin. Daha fazla bilgi i¢in
bkz “Kullanici Kilavuzu’ndaki “Yazdirma Kagidi”
maddesi.

Yazdirma veya kopyalama igin kullandiginiz
kagitlar yuvarlanmis olabilir.

Yuvarlanmis kagitlar baski kafalarina temas
ederek kagidin kirlenmesine yol acabilir. Baski
kafalarina zarar verebilecegi icin yuvarlanmis kagit
kullanmayin.

Kopyalama veya tarama yapiyorsaniz, [Tarama
Diizeyi] ayari gok koyu olabilir.
[Tarama Duzeyi] ayarini yapin.
[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani » [Tarama
Duzeyi]
[Depolama] - [Kaydet] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani » klasor secin » [Blge Kydt] »
[Tarama Duzeyi]

Kopyalama veya tarama yapiyorsaniz, orijinal
kapagi tam kapatiimamis olabilir.

iceri 11k girmesini 6nlemek igin tarayicinin orijinal
kapagini iyice kapatin.
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Kopyalama veya tarama yapiyorsaniz,
asagidaki parcgalar kirlenmis olabilir.
Bunlari yumusak bir bezle silin.

Tarayici cami (Alt)

Dokiiman cami

@ * ADF’nin beyaz sayfasi, dokiiman cami veya
tarayici cami Uzerindeki toz, artik, mirekkep,
tutkal veya duzeltme sivisi gibi maddeler,
kopyalanan veya taranan verilerin temiz
olmamasina yol agabilir. Diizenli olarak temizlik
yapin. Daha fazla bilgi igin bkz “Hizli
Kilavuz’daki “Tarayici Bakimi” maddesi.

Orijinal, dokiiman camina tam temas etmiyor
olabilir.

Orijinal kapagini, orijinal dokiiman camina
tamamen temas edecek sekilde kapatin.

Tarayici titresime maruz kalmis olabilir.
Tarayiciyi titresime maruz birakmadan orijinali
tekrar tarayin.

Kopyalama yapiyorsaniz kagit nemli olabilir.
Kagit nemliyse, kopyalanan verinin bir kismi
yazdirilmayabilir veya bulanik olabilir. Kuru kagit
kullanin.

ince kagith bir orijinali kopyaliyor veya
tariyorsaniz, goriintii verisinde orijinalin arka
yuzii veya bir sonraki sayfa da goériilebilir.

 [Tarama Duzeyi] ayarini daha aclik bir dizeye
getirin.

[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani » [Tarama
Duizeyi]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani » klasor secin » [Blge Kydt] »
[Tarama Dizeyi]

* Orijinalin arkasina bir siyah kagit yerlestirip
tekrar kopyalayin veya tarayin.

» Gazete veya dergi gibi taban rengi bulunan bir
orijinal kopyaliyor veya tariyorsaniz, taban rengi
dlzeyini degdistirmek icin [Taban Rengi Dizeyi]
ayarini kullanin.

[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani » [Taban
Rengi Diuzeyi]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani » klasor secgin » [Blge Kydt] »
[Taban Rengi Dizeyi]

Fotograf gibi yayin igin ekran islemeye tabi
tutulmus gorintiileri tararken, hare etkilesimi
(1zgara biciminde goblge) kolayca olusabilir.
Hare etkilesimi [Hare Onleme] ayariyla azaltilabilir.

[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani » [Gorinti
Kontrolii] » [Hare Onleme]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani » klasér secin » [Blge Kydt] »
[Gériintl Kontrolii] » [Hare Onleme]

Kagit yazdirma ig¢in ¢cok koyu olabilir.

Koyu renkli kagida yazdirirken, makine kagidin
boyutunu dogru algilamayabilir. Bu da baskinin
yanlis hizalanmasina, gériinti kaybina veya kagit
kenarlarinin kirlenmesine yol agabilir.

Kagit boyutu dogru ayarlanmamis olabilir.
Kagit boyutu ayari igin, yazici strtcusi
ekranindaki [Kagit Boyutu] ve [Kagit Turd]
ayarlarinin makinedeki ilgili ayarlarla eslestiginden
emin olun.
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Makinedeki kagdit boyutu ve tir ayarlarini, yazici
surlicistndekiyle ayni ayara getirin.

[Yazdir] ekrani » ig secin » [Ayari Degistir] alt
mentde » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Boyutu] veya [Kagit Turu]

[Kagit Tirii] 6gesindeki [Kalinhik] ayari kagidin
ozelliklerine (kagit kalinhgi) uygun olmayabilir.
[Kagit Turu] icerisindeki [Kalinlik] ayarini dogru
sekilde yapilandirin.

Yazdirma igin:

[Yazdir] ekrani » ig secin » [Ayari Degistir] alt
menlde » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tara] » [Kalinlik]

[Depolama] - [Yikle] ekrani » klasor secin »
belge secin » [Ayari Degistir] belge igin alt
menlde » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tura] » [Kalinlik]

[USB] - [Yikle] ekrani » klasor segin » [Acik]
> belge secin » [Ayari Degistir] alt mentde »
[Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Kagit
Tard] » [Kalinhk]

Kopyalama igin:

[Kopyala] ekrani » [Kagit Secimi] » [Kagit
Tepsisi Ayari] » [Kagit Tart] » [Kalinlik]
[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin »
[Blge Kydt] » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tura] » [Kalinlik]
Daha fazla bilgi i¢in bkz “Kullanici Kilavuzu’ndaki
“Kagit Secimi” maddesi.

Kagit besleme kuvvetinin kagit kalinligina gére
ayarlanmasi gerekebilir.

Kagit besleme kuvveti ayar kolunu yiklenmis olan
kagidin tirtine goére

“ (NORMAL)” veya “59 (CARD)” pozisyonuna
getirin.

Normalde kolu “ € (NORMAL)” pozisyonuna
getirin. Kagit beslemede sorun varsa bunu “5a
(CARD)” pozisyonuna getirin.

Daha fazla bilgi i¢in bkz. “Kullanici Kilavuzu’ndaki
“Standart Tepsiye Kagit Yikleme” maddesi.

Siyirici plakanin agisi dogru ayarlanmamis
olabilir.

Siyiricl plaka agisi ayar ¢arkini gevirerek siyirici
plakanin agisini kosullara uyarlayin.

Herhangi bir kagit beslenmiyorsa:
Carki kademe kademe sola ¢evirin ve agiyi dogru
sekilde ayarlayin.

Birden fazla yaprak besleniyorsa:
Carki kademe kademe sagda cevirin ve aglyi dogru
sekilde ayarlayin.

g « Acly! ayarlarken, standart tepsideki
kagitlan cikarttiginizdan ve standart

tepsiyi en alt pozisyona indirdiginizden
emin olun.
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Kagit ayirma kuvveti dogru ayarlanmamis
olabilir.

Herhangi bir kagit beslenmiyorsa, bir kartin
arkasi hasarliysa veya kolaylikla kagit tozu
olusturan kagit kullanildiginda:

Carki “Biraz zayIf” pozisyonuna gevirin.

Gugla 1] 79

O

StandartZaylf
© o

o]
Biraz zayif

Birden fazla yaprak besleniyorsa:
Carki “Gugld” pozisyonuna gevirin.

s

“8 1

W

A

Guglii 1] T
0 el
| &
© ° o~
Standart\__/ Zayf >\\v

o]
Biraz zayif

A

0 « Aclyi ayarlarken, standart tepsideki
kagitlan cikarttiginizdan ve standart

tepsiyi en alt pozisyona indirdiginizden
emin olun.

Koyu renkli kagit veya arkasi basili kagit
kullaniyor olabilirsiniz.

Arka yiz0 basili veya koyu taban renkli bir kagit
kullandi§inizda, makine bu kagidi birden fazla
kagit besleme olarak algilayabilir. Bu durumda,
[Cift Besleme Kontrolil] 6gesini [OFF] olarak
ayarlayin.

0 * Yazdirma sonrasinda [Cift Besleme
Kontrolii] 6gesini [ON] durumuna gevirin.
[OFF] ayarini oldugu gibi birakirsaniz
baska problemler meydana gelebilir.

Yazdirma igin:

[Yazdir] ekran » isi secin » [Ayari Degistir], alt
menide » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF]
olarak ayarlayin

[Depolama] - [YUkle] ekrani » klasor secin »
belge segin » [Ayar Degistir] belge igin alt
menltde » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF]
olarak ayarlayin

[USB] - [YUkle] ekrani » klasor secin » [Agik]
» belge secin » [Ayari Degistir] alt menude »
[Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Cift

Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin

Kopyalama igin:

[Kopyala] ekrani » [Kagit Secimi] » [Kagit
Tepsisi Ayari] » [Cift Besleme Kontroll] 6gesini
[OFF] olarak ayarlayin

[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin »
[Blge Kydt] » [Kagit Sec¢imi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF]
olarak ayarlayin
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Yazici SurtcusiU ve Yazdirma i¢in Sorun Giderme

Bu bélimde yazici surlictsu ve yazdirma icin sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

[Cvrm¢/Cvrmds] ayari [OFF] olarak ayarlanmis
olabilir.

[Yazdir] ekranindaki [Cvrm¢/Cvrmds] ayarini
kontrol edin.

[OFF] goruntilenirse bunu [ON] olarak ayarlayin.

[Yazdir] ekrani » [Cvrmg¢/Cvrmds] 6gesini [ON]
olarak ayarlayin

Ag segmenti farkh olan bir yazici kullaniyor
olabilirsiniz.

Yazici 6zelliklerinin [Ortam] sekmesinde [Wake On
LAN] ve [Baska Bir Aga Baglan] kutucuklarini
isaretleyin.

= RISO ComColor Ozellikderi b 4

Genel Paylagm Baflanti Nokislan Geligmiy Renk Yonetimi Giverlk Ortam
[(IPaylagian Yaza Yoluyia

Yazamin IP Adresi:

[C] st Topluluk Ad

Ve Yapiandrmas:

is, bekleyen bir is olabilir.

PIN kodlu igler bekleyen isler olarak degerlendirilir.
Yo6netici, makineyi tum igleri bekleyen isler olarak
degerlendirilecek sekilde yapilandirmis olabilir.
isin, [Yazdir] ekraninda [Bekleyen s Listesi]
6gesinde goéruntulenip gbérintilenmedigini kontrol
edin.

Makine baska bir isi yazdirmakla mesgul
olabilir.

 Atil igler, [Aktif / Atil] ekranindaki listenin
Ustlinden baslayarak yazdirilir.

* Yarida kesmeli kopyalama fonksiyonu
yurataldugunde, kopyalama isinin yazici
suricisinden génderilen ise gore dncelidi olur.

Miirekkep kartusu degistirme mesaiji
goriintiileniyor mu?

Tek bir rengin degistirilmesi gerektigini bildiren bir
mesaj bile varsa yazdiramazsiniz. Gosterilen
renkteki mirekkep kartusu degistirin.

Normal olmayan boyuttaki kagit kaydedilmemis
olabilir.

Kagit boyutu, hem yazici sirucisiinde hem de
makinede [Ozel Kagit Girisi] 6gesinde énceden
kaydedilmelidir.

Yazici surlcisu 6zellikleri ekrani » [Ortam]
sekmesi » [Ozel Kagit Girisi]

Kagit boyutu, ydénetici tarafindan énceden
makinedeki yénetici menlstnde girilmelidir.
Yoneticiniz ile temasa gegin.

[Kagit Segimi] - [Kagit Tepsisi Ayari] 6gesinde
[Kagit Boyutu] i¢in [Manuel] segilmemis
olabilir.
Normal olmayan boyuttaki bir kagidi kaydetmeden
kullanmak igin, kagidin boyutunu [Manuel]
6gesinde girin.
[Yazdir] ekrani » is secin » [Ayarl Degistir] alt
menltde » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Boyutu] » [Manuel]

ﬁ * [Manuel] icin [ON] segcili degilken, yazici
sUriiclisinin [Kagit Boyutu] ayari ile
yapilandiriimis kagit boyutu genisligi ve
uzunlugu uygulanir. Normal olmayan boyutta bir
kagit kullanirken kagit boyutunu daha énce
kaydederseniz, yazdirma hizi ve kagit
hizalamasi iyilesir.

Orijinalde farkh boyutta kagitlar bulunuyor
olabilir.

Yazici surlctsu ekraninin [Temel] sekmesinde
[Karisik Boyutlu Orijinal] kutucugunu isaretleyin.
Kagit tepsisi orijinal boyutuna gére otomatik olarak
segcilir ve belge yazdirilir.
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Uygulamanin [Yazdir] penceresinde [Harmanla]
kutusu isaretlenmis olabilir.

Yazdirmadan énce [Harmanla] 6gesindeki isareti
kaldirin.

Bir isi PIN kodu olmadan yazdiramazsiniz.
Yeni bir PIN kodu ekleyin ve veriyi tekrar génderin.
Yéneticinizin [Yazdir] ekraninda [Bekleyen is
Listesi] 6gesinde kalan isi silmesini bekleyin.

Renkli yazdirma fonksiyonu sinirlandiriimis
olabilir.
Yoneticiniz ile temasa gegin.

Makinedeki su optisonel ekipmanlar

baglanmamis olabilir.

* [Zimba] igin: Ylz asagl tamamlayici veya ¢ok
fonksiyonlu tamamlayici

* [Cikis Tepsisi] igin: Otomatik kontrol istifleme
tablasi, genis istifleme tablasi, yiksek kapasiteli
istifleyici veya cok fonksiyonlu tamamlayici

Yazic siiriiclisii ekraninda opsiyonel ekipman
yapilandirma bilgileri ayarlanmamis olabilir.
Opsiyonel ekipman yapilandirma bilgilerini
ayarlamak igin, yazici sirtcist ekraninda [Yazici
Bilgilrn Al] segenegine tiklayin.

Yazici strlcusu 6zellikleri ekrani » [Ortam]
sekmesi » [Yazici Bilgilrn Al]

@ » Opsiyonel ekipman yapilandirma bilgilerini
manuel olarak da ayarlayabilirsiniz. Daha fazla
bilgi icin bkz “Kullanici Kilavuzu”ndaki “Yazici
Yapilandirmasi” maddesi.

Uygulamanin [Yazdir] penceresinde [Harmanla]
kutusu isaretlenmis olabilir.

Yazici surlictsu ekraninda [Harmanla] 6gesini
isaretini kaldirin ve [Temel] sekmesinde [Sirala]
dgesini [Harmnlnmms] olarak ayarlayin.

[Yazdir ve Duraklat] ayarlanmig olabilir.

Yazici surlcusu ekraninda [Yazdir ve Duraklat]
etkinlestiriimisse, bir kopya (sayfa) yazdirildiktan
sonra yazdirma durur. Yazdirma sonucunda bir
sorun yoksa, yazdirmaya devam etmek igin
kumanda panelindeki [Baslat] tusuna basin veya
dokunmatik panelindeki [Devam] tusuna dokunun.
[Yazdir ve Duraklat] ayarini iptal etmek icin,
[Temel] sekmesinde [Yazdir ve Duraklat]
kutucugunun isaretini kaldirin.

Bir kitap¢ik yaparken veya [Zimba] yaparken,
[Otomatik Kiigiilt] ayar yapilandinimamis
olabilir.

Bir kitapcik yaparken veya zimba/delgec¢
fonksiyonunu kullanirken, yazdirilan ylzey, kagida
sigmamasi nedeniyle kenar boslugu genisligine
bagh olarak kesilebilir. Yazici sUrticiisi ekranindaki
[Son islem] sekmesinde, [Kitapgik Ciltleme] veya
[Ciltleme Taraf] 6gesini secin ve [Ayrintlr]
secenegine tiklayin. Kagida sigmasi igin yazdirilan
yuzeyi otomatik olarak kugultmek igin [Otomatik
Kigult] kutusunu segin.

isin yeniden yazdiriimasi kisitlanmis olabilir.
islerin yeniden yazdiriimasi yénetici meniisiinde
kisittanmigsa yeniden yazdirma iglemi yapilamaz.
Ayrintilar igin ydneticinize bagvurun.
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Bitmis bir is icin kopya veya sayfa sayisini
[Ayrintir] ekraninda kontrol edebilirsiniz.

[is Durumu] tusu » [Tamamlandi] » kontrol
etmek istediginiz isi secin » [Ayrintlr] alt
menusinde P yazdirilan sayfa sayisi

Yazici siiriiciisii ekranindaki [Kagit Boyutu] ve
[Kagit Tiri] ayarlar, makinedekinden farklh
olabilir.

Yazici sUrlcUsil ekranindaki [Kagit Boyutu] ve
[Kagit Turu] ayarlari makinedekinden farklysa,
kagit yuklenmisken bile hata mesaji gérintulenir.
Makinedeki kagit boyutu ve tlrt ayarlarini, yazici
sUrucusundekiyle ayni ayara getirin.

[Yazdir] ekrani P is segin » [Ayari Degistir] alt
menide > [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Boyutu] veya [Kagit Tari]

Standart tepsi ve besleme tepsileri igin [Otom.
Se¢im] 6gesi [OFF] olarak ayarlanmis olabilir.
Makinedeki [Kagit Tepsisi Ayari] 6gesini,
kullandiginiz standart tepsi veya besleme tepsisi
icin otomatik secim etkinlestirilecek sekilde
ayarlayin.

[Yazdir] ekran » isi secin » [Ayari Degistir], alt
menlde » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Otom. Sec¢im] dgesini [ON] olarak
ayarlayin

Yazdirmaya uygun kagit kullanmiyor
olabilirsiniz.

Bu makinedeki inkjet sisteminde, yazdirma kalitesi
(6zellikle renkli yazdirma icin) kagit tirtiine bagh
olarak degisebilir. Bu makine yazdirma isleminde
her kagit tird igin en uygun renk profilini kullanir.
Bunun sonucunda, yazici surlcusu ekranindaki
[Kagit Turu] ayarlari makineye yiklenmis kagitlara

uygun degilse, tam performans elde edilemeyebilir.

Asagidaki 6geleri kontrol edin.

* Yazici surtcisi ekraninda [Kagit Tard] 6gesi
[TumU] olarak ayarlanmissa, gergekten

kullanilan kagit tiriint secin. Daha fazla bilgi igin

bkz “Kullanici Kilavuzu’ndaki “Kagit Tard”
maddesi.

» Kagit tepsisine yuklenmis olan kagit tiriiniin
[Kagit Tepsisi Ayari] 6gesinde belirtilen kagit
tlrtne uygun oldugunu kontrol edin.

[Yazdir] ekrani » is sec¢in » [Ayari Degistir] alt

menide » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tard]

Eskiz fonksiyonu etkinlestirilmis olabilir.
Yazici suirlictist ekraninda eskiz fonksiyonu
etkinlestiriimisse, daha az murekkep kullanildigi
icin yazdirma yogunlugu azalir.

Yazdirma yogunlugunu azaltmak igin [Gorintu]
sekmesindeki [Goruntl Kalitesi] 6gesini [Standart]
olarak ayarlayin.

Yonetici meniisiinde [Yazdirilabilir Alan] 6gesi
[Maksimum] olarak ayarlanmis olabilir.
Makinenin icinde mirekkep bulasmis alanlar
bulunuyor olabilir. Ozellikle kagit kenarinin disina
tasan bir gérantl iceren bir veri yazdirirken
kirlenme gorilen durumlarda, [Standart] ayarinin
kullaniimasi dnerilir. Ayrintilar igin yéneticinize
bagvurun.

Fotograf goriintiileri gibi veriler i¢cin diizeltme
yapmak gerekebilir.

Yazici surltclst ekraninin [Goriintl] sekmesinde
[Gama Duzeltmesi] kutucugunu isaretleyin.
[Ayrintlr] tusunu tiklatin ve [Gama Diizeltmesi]
ekraninda parlaklik ve kontrasti ayarlayin.
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Standart tepsi i¢in kagit tiirii [Zarf] olarak
ayarlanmis olabilir.

[Kagit Turu] altindaki [Kalinlik] 6gesi [Zarf] olarak
ayarlanmigsa, yuklenmis kagit ttrinden bagimsiz
olarak standart tepsideki kagit kullanilarak iki ytze
yazdirma yapilamaz. Ayarlari kullanilacak kagit
turtine goére yapin.

[Yazdir] ekrani » ig secin » [Ayari Degistir] alt
mentde » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tara] » [Kalinlik]

Isi GL yazici siiriiciisiinden baska bir seyle
yazdirmaya galigiyor olabilirsiniz.

Veri, GL yazici sirtcisi haricinde bir yazici
surucusu kullanilarak yazdiriimis veya kaydedilmis
olabilir.

Veriyi tekrar géndermek icin GL yazici striicisini
kullanin.

Barkod alaninda bir gériintii bulunuyor olabilir
veya barkod alani tanimi hizalanmamis olabilir.
Barkod alani olarak belirlenmig alanda, orijinalin
renginden bagimsiz olarak ana renk beyaz ve
barkod rengi siyah yazdirilir; metin ve resimler
siyah yazdirlir.

Barkod alan tanimi hizasinin kaymis olup
olmadigini veya barkodun 1 mm disindaki kenarda
herhangi bir metin veya resmin Ust Uste binip
binmedigini kontrol edin.

Daha fazla bilgi icin bkz “Kullanici Kilavuzu”ndaki
“Barkod Alani Tanimi” maddesi.

[Birlestir] veya [Kitapg¢ik] ayarlari dogru
yapilmamis olabilir.

Yazici sUrlcusi ekraninin [Diizen] sekmesinde
[Birlestir] veya [Kitapgik] icin dogru sayfa sirasinin
belirlendigini kontrol edin.

Yazdirma konumu, Baski fonksiyonuyla her tek
veya ¢ift sayfa igin belirtilemez.

Tek veya cift sayfalarda sayfa numaralarini ayni
konumda yazdirmak icin[Alt Orta] veya [Ust Orta]
6gesini secin.

[Kenar boslugu] dogru ayarlanmamis olabilir.
Kagidin kenarlarina her zaman kenar bosluklari
eklenir. Kenar boslugu olmadan yazdiramazsiniz.
Orijinalin (goriintQ) belirtilen kenar bosluklariyla st
Uste binip binmedigini kontrol edin.

[Merkez hizalama] kapali olarak ayarlanmig
olabilir.

Yazici strlcusU ekraninda, [Dizen] sekmesinde
[Poster] - [Merkez hizalama] kutucugunu
isaretleyin.

Bu kutucuk isaretlenmezse, yazdirilan kagitlar bir
arada istiflendiginde goérintu sol Ust kdsede olusur.

ComColor GL Serisi Sorun Giderme Kilavuzu
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Yazdirilan kagidin tiim kenar bosluklarini
kesmek gerekmez.

Yapraklari kesmeden 6nce, istifleme icin gerekli
olan ve kesme icin kullanilan kenar bosluklarini
kontrol edin.

Kenar bosluklarinin kesilmesine dair érnek:
Birbirine bitisik duran yapraklardan yalnizca birinin
kenar bosluklarini kesin.

@

_
@

Yapraklari birlestirme sirasini belirten sayilar,
Poster fonksiyonu kullanilirken yazdiriilmamis
olabilir.

Bollnen sayfalar, sol Ust sayfadan sag alt sayfaya
sirayla yazdirilir.

Boliinmiis sayfalarin sirayla nasil
ayarlanacagina dair 6rnek:

1 2 11213 1(2(3|4
56|78
4|1 5|6
3| 4 9 [10[11]12
7/18|9
13 (14|15 16

ﬁ » Ciktilar yaz yukari alinirken sayfalar ters sirayla
yazdirilir.
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Kopyalama icin Sorun Giderme

Bu bélimde kopyalama ile ilgili sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

[Baski Boyutu] ayari dogru ayarlanmamis
olabilir.

Kopya baski boyutunu, orijinal boyut ve kagit
boyutu kombinasyonuna uyacak sekilde ayarlayin.

[Kopyala] ekrani » [Baski Boyutu]

Bir kitapgik yaparken veya [Zimba / Delgeg]
veya [Zimba] yaparken, [Otomatik Kii¢iilt] ayan
yapilandiriimamig olabilir.

Bir kitapg¢ik yaparken veya zimba/delgeg
fonksiyonunu kullanirken, yazdirilan yizey, kagida
sigmamasi nedeniyle kenar boslugu genisligine
bagh olarak kesilebilir. Kagida sigmasi i¢in
yazdirilan ylzeyi otomatik olarak kiiglltmek i¢in
kenar boslugu ayarlarindan [Otomatik Kigult]
ogesini [ON] olarak ayarlayin.

Kitapgiklar igin:

[Kopyala] ekrani » [Kitapcik] » [Yerl.Sirasi] »
Ogesini secin, [Ciltleme] » [Dizelt] » égesini

secin, [Merkez Knr Bosld] » [Otomatik Kiglt]
ogesini [ON] olarak ayarlayin

Zimbaldelgeg igin:

[Kopyala] ekrani » [Ciltleme Kenar Boslugu] »
[Otomatik Kugult] gesini [ON] olarak ayarlayin

iki yiizii kopyalama, farkli boyutta kagitlardan
olusan bir orijinal i¢cin yapiimis olabilir.
Karisik boyutlu orijinallerde iki yiizi kopyalarken,
bir kagidin énline ve arkasina kopyalanacak
orijinalin boyutu ayni olmadiginda, tek yizi
kopyalama yapilir.

Standart tepsi icin kagit tepsisi ayari [Zarf]
olarak ayarlanmis olabilir.

[Kagit Turd] altindaki [Kalinlik] 6gesi [Zarf] olarak
ayarlanmigsa, yuklenmis kagit tirinden bagimsiz
olarak standart tepsideki kagit kullanilarak iki ylize
kopyalama yapilamaz. Ayarlari kullanilacak kagit
tarine gore yapin.

[Kopyala] ekrani » [Kagit Secimi] » [Kagit
Tepsisi Ayari] » [Kagit Tart] » [Kalinlik]

Kopyalama ayari dogru yapilmamis olabilir.
Orijinal tlrtiinG ve goérintl kalitesini kontrol edin.
Orijinallerin tiirii ve goriintii kalitesi ayniysa:
[ADF Trm ve Drkltm] 6égesini kullanin. Ayni ayarla
taranmis birden fazla orijinali tek is olarak toplu
sekilde kopyalayabilirsiniz.

Yallnizca ADF’yi kullanin. Orijinal dokiiman cami
mevcut degil.

[Kopyala] ekrani » [ADF Trm ve Drkltm]

Orijinallerin turii ve géruntii kalitesi farkhysa:
[is Yapisi Tara] 6gesini kullanin. Farkl ayarlarla
taranmis birden fazla orijinali tek is olarak toplu
sekilde kopyalayabilirsiniz. is kopyalaniyorken
kopyalama ayarlarini degistirebilirsiniz.

Ayrica, orijinal dokiiman camini ve ADF’yi de
kullanabilirsiniz.

[Kopyala] ekrani » [is Yapisi Tara]
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Ciltleme tarafi dogru ayarlanmamis olabilir.
Kagidin kagit tablasindaki (standart tabla) ydnii ve zimba ciltleme tarafi asagida gosterilmistir.

Yon: Dikey

AB

Yo6n: Yatay

Yiz Yukari/Asagi: Yiz
yukari

Yuz Yukari/Asagi: Yiz asag!

AB AB ) 8A

Zimba

Ciltleme .
Tarafi Zimba Pozisyonu
1 Zimba 2 Konum
Sol I |
I |
1 Zimba 2 Konum
Sag I |
I |
Sol 1 Zimba Sag 1 Zimba 2 Konum
Ust I [
I I
A
. —
Kagit Kagit besleme
aktarimi AB AB ve cikis yoni

@ « iigili kagit boyutu kagit tablasina yiiklenmezse bir mesaj gérintilenir.

Kagidi yuklemek icin ekrandaki talimatlari takip edin.

* [1 Zimba] ciltleme i¢in, zimba agisi, kagidin boyutuna veya yéniine bagli olarak yukaridaki goriintilerden ve

yazicl sttlictist ekranindaki yazdirma gortntilerinden farkli olabilir.

« Orijinalde birden fazla farkli orijinal boyut kullaniliyorsa, makine gériintliyt [Ciltleme Tarafi] ayarina uyacak
sekilde otomatik olarak déndurr.
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Tarama Igin Sorun Giderme

Bu bdlimde tarama ile ilgili sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

[Girig1] ekraninda [Tara] tusuna dokunduktan

sonra [Konsol] segenegini segmis olabilirsiniz.
[Tara] tusuna dokunduktan sonra [Posta] veya [PC]

segenegini sectiginizde veya taranan veri
depolama ortamina kaydedildiginde, taranan veri

RISO Console’da goruntiilenmez. [Konsol] 6gesini

segcin ve orijinali tekrar tarayin.

[Tarama Boyutu] ayari orijinalin gergek
boyutundan farkh olabilir.

[Tarama Boyutu] 6gesini orijinalle ayni ayara getirin

veya [Otomatik] olarak ayarlayin.
[Tara] ekrani » [Tarama Boyutu]

[Sayfa Boyutu] ve [Baski Boyutu] ayari dogru
ayarlanmamig olabilir.

[Baski Boyutu] 6gesini [Tarama Boyutu] ve [Sayfa

Boyutu] kombinasyonuyla eslesecek sekilde
ayarlayin veya [Sayfa Boyutu] égesini orijinalle
ayni boyuta ayarlayin.

[Tara] ekrani » [Sayfa Boyutu]
[Tara] ekrani » [Baski Boyutu]

Asagida belirtilen orijinal tiirlerini kullaniyor
olabilirsiniz.
Tanimlanmayan renkli orijinal:

» Cok acik renkli orijinal

» Cok koyu renkli veya neredeyse siyah orijinal

» Neredeyse renksiz orijinal (sadece ince renk
gizgileri vb.)

Tanimlanmayan siyah beyaz orijinal:

» Kagidin kendisinin beyaz olmadigi bir orijinal
(kalin kagit vb.)

[Otomatik] haricinde bir renk modu secin veya
yonetici menlsiinde [Renkli/Siyah Dilim Dizeyi]
Ogesini ayarlayin.

[Kopyala] ekrani » [Renk Modu] » select
[Dolgu Rengi] / [Siyah] / [Camg&bg] / [Macenta],
amaca bagl olarak

[Tara] ekrani » [Renk Modu] » select [Dolgu
Rengi] / [Gri Tonlama] / [Siyah], amaca bagl

olarak

Yo6netici menisiinde [Renkli/Siyah Dilim Dlzeyi]
6gesini ayarlayin (1 - 5)

Daha yuksek deder se¢gmek, makinenin renkli
orijinalleri tanimasini kolaylastirir. Ayrintilar igin
ybneticinize basvurun.

Agdaki bilgisayarda olusturulan ortak klasér
dogru ayarlanmamis olabilir

Window icin, ortak klasér 6zellikleri ekraninda
asagidaki ayarlari yapilandirin.

[Paylasim] ve [Glvenlik] sekmelerinde ortak
klasor adina, izin verigimlerin ve kullanici oturum
acma adlarina tiklayin. Ayrintilar icin yoneticinize

bagvurun.
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Depolama ve USB icin Sorun Giderme

Bu bélimde, dosyalarin depolama ortamina veya USB strlicustine kaydedilmesi ve bunlardan okunmasi ile

ilgili sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

Buradaki aciklamalarla ¢ézilemeyen sorunlarla ilgili daha fazla bilgi i¢in bkz. “Yazici Suricisu ve Yazdirma
icin Sorun Giderme” (s.37), “Kopyalama icin Sorun Giderme” (s.42), ve “Tarama icin Sorun Giderme” (s.44).

Dosyalari PRN formatinda kaydetmek igin GL
yazici suriicilisiinii kullanmamis olabilirsiniz.
Bir PRN dosyasini bir USB flash sirlclslne
kaydetmek icin, yazici strtclsi ekranindaki
[Temel] sekmesinde [Cikis] 6gesini [USB Sir.'ne
Kaydet] olarak ayarlayin.

@ « Bir uygulamayla olusturulup kaydedilmis
dosyalar, uygulamanin yerel formatinda

yazdirilamaz.

USB flas bellek dogru bigimde olmayabilir.
Toplu Depolama Sinifi ve dosya sistemi bigimi
(FAT16, FAT32, exFAT) ile uyumlu bir USB flag
bellek kullanin.

[Kagit Sec¢imi] - [Kagit Tepsisi Ayari] 6gesinde
[Kagit Boyutu] icin [Manuel] segilmemis
olabilir.
Normal olmayan boyuttaki bir kagidi kaydetmeden
kullanmak i¢in, kagidin boyutunu [Manuel]
6gesinde girin.
[Depolama] - [Yukle] ekrani » klasor segin »
belge secin » [Ayari Degistir] belge igin alt
mentde » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Boyutu] » [Manuel]

[USB] - [YUkle] ekrani » klasor segin » [AciK]
> belge secin » [Ayari Degistir] alt mentde »
[Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Kagit
Boyutu] » [Manuel]

@ * [Manuel] icin [ON] 6gesinin isareti kaldiriimigsa,
yaprak genisligi kagit tepsisi kilavuzunun
genisligine; uzunluk da ilgili tepsinin uzunluguna
ayarlanir. Normal olmayan boyutta bir kagit
kullanirken kagit boyutunu daha énce
kaydederseniz, yazdirma hizi ve kagit
hizalamasi iyilesir.

Standart tepsi ve besleme tepsileri igin [Otom.
Sec¢im] 6gesi [OFF] olarak ayarlanmis olabilir.
Makinedeki [Kagit Tepsisi Ayari] 6gesini,
kullandiginiz standart tepsi veya besleme tepsisi
icin otomatik secim etkinlestirilecek sekilde
ayarlayin.

[Depolama] - [YUkle] ekrani » klasor segin »
belge segin » [Ayari Degistir] belge igin alt
menide » [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Otom. Secgim] 6gesini [ON] olarak
ayarlayin

[USB] - [YUkle] ekrani » klasér secin » [Acik]
» belge secin » [Ayari Degistir] alt mentude »
[Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Otom.
Secim] 6gesini [ON] olarak ayarlayin

Yazdirmaya uygun kagit kullanmiyor
olabilirsiniz.

Bu makinedeki inkjet sisteminde, yazdirma kalitesi
(6zellikle renkli yazdirma igin) kagit tiriine bagl
olarak degisebilir. Bu makine yazdirma isleminde
her kagit tird icin en uygun renk profilini kullanir.
Bunun sonucunda, [Kagit Turd] ayari makineye
yUklenmis kagitlara uygun degilse, tam performans
elde edilemeyebilir. Asagidaki 6geleri kontrol edin.
« Kagit tepsisine yuklenmis olan kagit tiriiniin
[Kagit Tepsisi Ayari] 6gesinde belirtilen kagit
tirune uygun oldugunu kontrol edin.

[Depolama] - [YUkle] ekrani » klasor segin »
belge segin » [Ayari Degistir] belge igin alt
menide P [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tard]

[USB] - [YUkle] ekrani » klasor secin » [Agik]
» belge secin » [Ayari Degistir] alt menude »
[Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Kagit
Tard]
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Standart tepsi i¢in kagit tiirii [Zarf] olarak
ayarlanmis olabilir.

[Kagit Turu] altindaki [Kalinlik] 6gesi [Zarf] olarak
ayarlanmigsa, yuklenmis kagit tirinden bagimsiz
olarak standart tepsideki kagit kullanilarak iki ytze
yazdirma yapilamaz. Ayarlari kullanilacak kagit
turine goére yapin.

[Depolama] - [YUkle] ekrani » klasor segin »
belge secin » [Ayari Degistir] belge igin alt
menlde > [Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Kagit Tara] » [Kalinlik]

[USB] - [Yikle] ekrani » klasor segin » [Acik]
» belge secin » [Ayari Degistir] alt mentde »
[Kagit Secimi] » [Kagit Tepsisi Ayari] » [Kagit
Tard] » [Kahnhk]

[Baski Boyutu] ayari dogru ayarlanmamisg
olabilir.

Kopya baski boyutunu, orijinal boyut ve kagit
boyutu kombinasyonuna uyacak sekilde ayarlayin.

[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin »
[Blge Kydt] » [Baski Boyutu]

Bir kitapgik yaparken veya [Zimba / Delge¢]
veya [Zimba] yaparken, [Otomatik Kii¢iilt] ayarn
yapilandiriimamis olabilir.

Bir kitapgik yaparken veya zimba/delgeg
fonksiyonunu kullanirken, yazdirilan ylizey, kagida
sigmamasi nedeniyle kenar boslugu genisligine
bagli olarak kesilebilir. Kagida sigmasi igin
yazdirilan ylizeyi otomatik olarak kiigultmek i¢in
kenar boslugu ayarlarindan [Otomatik Kigult]
6gesini [ON] olarak ayarlayin.

Kitapgiklar igin:

[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin »
[Blge Kydt] » [Kitapcik] » [Yerl.Sirasi] »
secin, [Ciltleme] » [Dizelt] » segin, [Merkez
Knr Boslg] » [Otomatik Kugult] 6gesini [ON]
olarak ayarlayin

Zimbal/delgeg igin:

[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin »
[Blge Kydt] » [Ciltleme Kenar Boslugu] »
[Otomatik Kigllt] 6gesini [ON] olarak ayarlayin

[Tarama Boyutu] ayari orijinalin gergek
boyutundan farkh olabilir.

[Tarama Boyutu] 6gesini orijinalle ayni ayara getirin
veya [Otomatik] olarak ayarlayin.

[USB] - [Kaydet] ekrani » klasor segin » [Blge
Kydt] » [Tarama Boyutu]

[Sayfa Boyutu] ve [Baski Boyutu] ayari dogru
ayarlanmamis olabilir.

[Baski Boyutu] 6gesini [Tarama Boyutu] ve [Sayfa
Boyutu] kombinasyonuyla eslesecek sekilde
ayarlayin veya [Sayfa Boyutu] 6gesini orijinalle
ayni boyuta ayarlayin.

[USB] - [Kaydet] ekrani » klasor secin » [Blge
Kydt] » [Sayfa Boyutu]

[USB] - [Kaydet] ekrani » klasor se¢in » [Blge
Kydt] » [Baski Boyutu]

[Otomatik] haricinde bir renk modu segin veya
yonetici meniisiinde [Renkli/Siyah Dilim
Diizeyi] 6gesini ayarlayin.

[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin »
[Blge Kydt] » [Renk Modu] » [Dolgu Rengi]/
[Siyah] / [Camgdbg] / [Macenta] segin, amaca
bagl olarak

[USB] - [Kaydet] ekrani » klasor segin » [Blge
Kydt] » [Renk Modu] » [Dolgu Rengi] / [Gri
Tonlama] / [Siyah] seg¢in, amaca bagh olarak
Yo6netici menustnde [Renkli/Siyah Dilim Dlzeyi]
6gesini ayarlayin (1 - 5)

Daha yuksek deder se¢gmek, makinenin renkli
orijinalleri tanimasini kolaylastirir. Ayrintilar igin
yoneticinize bagvurun.
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Cok Fonksiyonlu Tamamlayici ve Yiiz Asagi Tamamlayici Igin

Sorun Giderme

Bu bélimde opsiyonel ¢ok fonksiyonlu tamamlayici ve yiz agadi tamamlayici igin sorun giderme iglemleri

aciklanmaktadir.

« Elektrik fisinin prize dogru takildigindan emin
olun.

* Yazicinin ana gu¢ didgmesinin agik oldugundan
emin olun.

* Makineyi yeniden baslatmak i¢in kumanda
panelindeki [Glg] tusuna basin. Cok fonksiyonlu
tamamlayici veya yuz asagi tamamlayici hala
calismiyorsa, saticinizla veya yetkili servis
temsilcinizle temasa gegin.

Yiiklenmis orijinalin yénii, [Zimba / Delge¢]
veya [Zimba] ekranindaki [Orijinal Yén] ayarina
uygun olmayabilir.

[Kopyala] ekrani » [Zimba / Delgeg] veya
[Zimba] » [Orijinal Y&n] 6gesini ayarlayin

[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin »
[Blge Kydt] » [Zimba / Delgec] veya [Zimba] »
[Orijinal Y6n] 6gesini ayarlayin
[Oto Goriint Dondrm] [ON] olarak
ayarlanmamis.

[OFF] olarak ayarlanmissa, makine kagidi dogru
konumda zimbalayamaz veya delemez.

[Kopyala] ekrani » [Oto Goérint D6ndrm]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani » klasér segin »
[Blge Kydt] » [Oto Goriint Dondrm]

Zimbalanacak ¢ok fazla yaprak bulunabilir.

* Cok fonksiyonlu tamamlayiciyi kullanirken
Zimbalanabilecek maksimum yaprak sayisi: 85
g/m2 A4 veya daha kigik kagit icin 100 yaprak;
A4’ten daha buyuk kagitlar icin 65 yaprak.

* Ylz asagdi tamamlayici kullanirken
Zimbalanabilecek maksimum yaprak sayisi: 85
g/m2 A4 ve B5 kagit icin 50 yaprak; A3 ve B4
kagit icin 25 yaprak.

Yukaridaki sayilarda yaprak kullanildiginda

zimbalar iyi nifuz etmiyorsa, saticinizla veya yetkili

servis temsilcinizle temasa gegcin.

Makinenin iginde bir zimba sikismis olabilir.
Sikismis zimbayi ¢ikartmak icin “Zimbalayici
Sikismasi (Cok Fonksiyonlu Tamamlayici)” (s.49)
veya “Zimba Unitesi Sikismasi (Yiz Asag!
Tamamlayici)” (s.50) altinda agiklanan proseduri
uygulayin.

Cikartilan kagit diizgiin sekilde zimbalanmamissa
veya sikisan zimbayi ¢ikardiktan sonra bile
asagida gosterildigi gibi zimbalanmissa, saticinizla
veya yetkili servis temsilcinizle temasa gegin.

« Zimba bukulmus.
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* Zimba gevsek. @ * Yukaridaki resimler diiz ciltleme igindir, ancak

hata belirtileri ortada tel zimbal kitapgiklar igin
aynidir.

Kagit tipine veya kullanim kosullarina bagl
olarak zimbalar bukulebilir veya bukulmus
zimbalar unitenin iginde takilip kagit
sikismalarina neden olabilir.

» Tum bukilmus zimbalari ¢ikardiginizdan emin

olun. Aksi takdirde zimba sikismalari meydana
gelebilir.

« Zimbanin bir yani gevsek.

Zimba kartusu kapagini sadece sikisan
zimbalari ¢ikartirken agin.

« Zimba ezilmis. ! Yiiz asagi tamamlayicinin tepsi konumu ( > <«

i isaretinin sabit pozisyonu) dogru hizalanmamig
olabilir.
Kagit tirl veya ¢ikis kosuluna gore tepsi
pozisyonunu degistirin.
Ofsetleme veya siralama yapmadan B5 veya daha
kiglk boyutta birgok yaprak yazdirmak igin, <
isaretinin sabit pozisyonunu asagidaki pozisyona
getirin.

* Orta igeri dogru bastirildiginda zimba gevsek.

* Zimba yanlig yénde bukulmus.
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Zimbalayici Sikismasi (Cok
Fonksiyonlu Tamamlayici)

Makinenin icinde bir zimba sikigirsa, zimbayi
cikartmak icin asagidaki prosediri uygulayin.

Zimba kartusu R1’in kutusu

1 Kapagi a¢in.

2 Zimba kartusunun kolunu tutun
ve kendinize dogru ¢ekin.

3 Zimba kartusu kapagini agin ve
sikigan zimbayi ¢ikartin.

A DIKKAT

Zimbayi cikartirken parmaklarinizi yaralamamaya
dikkat edin.

4 Zimba kartusunu orijinal
pozisyonuna getirin.

Zimba kartusunu oturana kadar itin.

5 Kapag: kapatin.

Zimba kartusu R2/R3’iin kutusu

1 Kapag agin.

2 Kitapg¢ik iinitesini 6ne dogru
cekin.
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3 Kartus kolunu tutun, ardindan 6 Kitapgik tnitesini orijinal
: pozisyonuna getirin.

zimba kartusunu hafif¢e indirin
ve kaldirin.

4 Zimba kartusu kapagini agin ve
sikigsan zimbay:i ¢ikartin.

Zimba Unitesi Sikismasi (Yiiz Asag
Tamamlayici)

ADiKKAT Makinenin icinde bir zimba sikigirsa, zimbayi

cikartmak icin asagidaki prosedurd uygulayin.
Zimbay! cikartirken parmaklarinizi yaralamamaya

dikkat edin.
1 Zimba kapagini agin.
5 Kartus kolunu tutun ve zimba
kartusunu, kitapgik tnitesindeki
orijinal konumuna takin.

2 Zimba kartusunun kolunu tutun
ve kendinize dogru cekin.

Zimba kartusunu, kitapg¢ik Unitesinin A isaretiyle
hizali olacak sekilde taktiginizdan emin olun.
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3 Zimba kartusu kapagini agin ve i Zimba Kutusu Yerinden Cikti (Cok
sikisan zimbayi ¢ikartin. i Fonksiyonlu Tamamlayici)

Kartusun dugmesi gibi kasitsiz bir islem nedeniyle
zimba kutusu kartustan ciktiysa, sorunu ¢ézmek
icin asagidaki prosedurl uygulayin.

1 Zimba kartusu kapagini agin ve
blikiilmis zimbalari gikartin.

ADiKKAT

Zimbayi cikartirken parmaklarinizi yaralamamaya
dikkat edin.

4 Zimba kartusunu orijinal
pozisyonuna getirin.

Zimbay! ¢ikartirken parmaklarinizi yaralamamaya
dikkat edin.

Calisma sirasinda kartusun diismesi nedeniyle
zimba kutusu kartustan tamamen ayriimissa,
asagidaki adimi uyguladiktan sonra 3. adima gegin.
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2

Kartusun arkasindaki kolu ok
yoéniinde iterken, zimba
kutusunu da kartustan yukari
bakacak sekilde ¢ikartin.

ADiKKAT

Kolu hareket ettirirken parmaklariniza ve
tirnaklariniza dikkat edin.

Zimbalarin, zimba kutusunun
disina ¢ikinti yapan kismini
kesin.

ADiKKAT

Zimbay! cikartirken parmaklarinizi yaralamamaya
dikkat edin.

4

Kartusta kalan zimba olup
olmadigini dogrulayin.

Kalan zimba varsa, kartusun arkasindaki kolu ok
yénunde iterken, bu zimbalari da kartustan yukari
bakacak sekilde ¢ikartin.

o S KT

IEE

=C  —

A DIKKAT

» Kolu hareket ettirirken parmaklariniza ve
tirnaklariniza dikkat edin.

* Zimbayi ¢ikartirken parmaklarinizi yaralamamaya
dikkat edin.

Zimba kutusunu zimba
kartusuna yerlestirin.
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Besleme Tepsisi Icin Sorun Giderme

Bu bélimde, besleme tepsisini kullanma énlemleri aciklanmaktadir.

Besleme tepsisinin uzak ucunda sikismis olan
kagidi ¢cikartmak igin besleme tepsisini ¢ekip
cikartmaniz gerekebilir.

Besleme tepsisinin sag tarafinda bir yag bulunur.
Besleme tepsisini ¢ekip ¢ikartirken, tepsiyi yaya
dokunmadan asagida gosterildigi gibi tutun.

0 * Tepsiyi dengeli tutmak igin, sag elinizi
tepsinin 6n kapak kismina ve sol elinizi de
sag elinizin karsi ¢gaprazina; arka sol
kismin yakinina yerlestirin. iki elinizi de
on kisma yerlestirirseniz, agirligindan
dolayi tepsinin arkasi diisebilir.

~— A3 Kagit ve B4 Kagit Yiikleme

1
2

AN

Tepsiyi sonuna kadar ¢ekin.

Tepsinin 6n tarafini gapraz olarak
yukari kaldirin ve tepsiyi ¢ekip
cikartin.

Sikigsan kagidi ¢ikartin.

Tepsinin iki tarafindaki beyaz
c¢ikintilan raylarla hizalayin ve
tepsiyi yerine yerlestirin.

Tepsinin 6n tarafini capraz olarak yukari kaldirin ve
raylarin Gzerine yerlestirin. Ardindan, tepsiyi yatay
pozisyonuna indirin ve igeri itin.

\
Kagit kilavuzlarini, kullandidiniz kagit boyutu igin dogru pozisyona kurun. Kagit kilavuzlarinin
pozisyonunu degistirmek igin, kagit kilavuzunun her iki kenarini bastirin, ¢ikartin ve istenen kagit
boyutunun deligine yerlestirin.
B4 kagit kullanirken
J
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Yiksek Kapasiteli Besleyici igin Sorun Giderme

Bu bélimde opsiyonel yiiksek kapasiteli besleyici icin sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

Standart tepsiyi indirmek i¢in standart tepsi indirme

dugmesine basin. o » :  Tek seferde biiyiik miktarda kagit yiklenirse, kagit
Standart tepsiyi istediginiz konuma indirmek igin i besleme kilavuzlari ayarlama ve dogru sekilde
standart tepsi indirme digmesine basili tutun. ayarlanma konusunda sikinti yasar. (Kagit .
i hizalanamaz ¢linki bukdlmus ya da egilmistir.) lik
+ Kagit bittiginde veya standart tepsi indirme énce tek bir paket kagit ylkleyip, k?glt besleme
dugmesine basildiginda standart tepsinin indigi :  kilavuzlarini ayarladiktan sonra geri kalan kagitlari

da yukleyin. Tek seferde bliylk miktarda kagit
yukleme konusunda daha fazla bilgi almak i¢in
“Kullanici Kilavuzu’ndaki “Tek Seferde Buyuk

Miktarda Kagit Yerlestirirken” bélumiine bakin.

konum, y6netici menlsiinden ayarlanabilir.
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Yiuksek Kapasiteli Istifleyici icin Sorun Giderme

Bu bélimde yuksek kapasiteli istifleyici icin sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

Yiginlama tepsisini indirmek igin yiginlama tepsisi
indirme digmesine basin.

Yiginlama tepsisi indirme digmesine bastiginizda,
yiginlama tepsisi, tasiyicinin ayarlandigi konuma
(en algak konum) iner.

@ * Yiginlama tepsisi agagi inerken yidinlama
tepsisi indirme digmesine basarsaniz,
yiginlama tepsisi agagi inmeyi birakir.
* Yiginlama tepsisi indirme digmesine basarken
hem sag hem de sol kapaklarin kapali
oldugundan emin olun.

 Bir yazdirma isi tamamlandiginda veya
duraklatildiginda yiginlama tepsisinin indigi
konum, y6netici menlslinden ayarlanabilir.

Bir isin tamamlanmasinin ardindan yiginlama
tepsisinin algalacagi konum, [Tasiyiciya algalt] /
[Belirtilen konuma algalt] olarak ayarlanmis
olabilir.

Yonetici menistnde [Yuksek Kapasite Y1gin]
[Algaltma] olarak ayarlanmigsa, yidinlama tepsisi
alcalmaz. Ayrintilar i¢in yéneticinize bagvurun.

55

ComColor GL Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



56

Akilli Kart Okuyucu Igin Sorun Giderme

Bu bélimde, opsiyonel akilli kart okuyucu i¢in sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

Ornegin gantadaki diger bir kart, kullanmak
istediginiz akill kartla etkilesiyor olabilir.

Kartlar birbirileriyle etkilesirse, akill karti kullanarak

oturum agamayabilirsiniz.

Akilh karti okuyucuya dogru okutmuyor
olabilirsiniz.

Akilli kart, kart okuyucudan ¢ok uzaktaysa akilli
kart taninmaz ve bu da dogrulama hatasina yol
acar.

Akilli kart okuyucunun USB kablosu dogru
baglanmamis olabilir.

Dogru baglanmamissa, akilli karti kullanarak
oturum agamayabilirsiniz.

Akill karttaki bilgiler makineye kaydedilmemis
olabilir.

» Akill kart yonetici tarafindan énceden
kaydedilmis olmalidir. Yéneticinin akilli kartiniz
kaydetmis oldugundan emin olun.

» Akill kart dogrulamasi igin kullanilan harici
sunucunun ¢zellikleri dogru ayarlanmamis
olabilir. Yapilacak islemle ilgili daha fazla bilgi
icin ybneticinize danigin.

Derhal yoneticinizle temasa gegin.

Akili kart kullanicilarin makinede oturum agmasini
ve belgeleri yazdirmasini saglar. Akill kartiniz
yetkisiz bir Gglinci kisi tarafindan kullanilirsa,
yapilan iglemler sizin adiniza kaydedilir. Kartinizi
kaybederseniz derhal ybneticinizle temasa gecin.
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Diger Sorunlar

On kapak sadece miirekkep kartusu degistirme
veya kagit sikismasi gibi bir hata olustugunda
acilabilir.

Bir hata yokken 6n kapagi agmak icin [On Kapagi
Birakma] tugsuna dokunun.

[Girig1] ekrani » [Bakim] » [On Kapag!
Birakma]

Yonetici [Kullanici Ayari] altindaki [Dizin]
6gesini dogru yapilandirmamis olabilir.
Yoneticiniz ile temasa gegin.

PIN kodlu bir isi PIN kodu girmeden silmek i¢in
yénetici olarak oturum agmaniz gerekir. isi siimek
icin yoneticinize danigin.

LAN’da Uyandirma iletisimi etkinlestiriimemis bir ag
ortaminda yazdirmaya galigiyorsaniz, yéneticinin
yapilandirdigi uyku seviyesi ayari sebebiyle yazici
otomatik olarak uyanmaz.

Yazici strlicisu ekranindaki [Yazici Bilgilrn Al]
segenegine tiklayin ve [Yazicinin MAC Adresi]
6gesini yapilandirin.

Yazici suricisi 6zellikleri ekrani » [Ortam]
sekmesi » [Yazici Bilgilrn Al]

Daha fazla bilgi i¢in bkz. “Kullanici Kilavuzu”ndaki
“Wake On LAN” maddesi. Aksi taktirde ydneticiniz
ile temasa gegin.

Makinenin IP adresi web tarayiciya dogru
giriimemis olabilir.

Dogru IP adresini girin. [Giris1] ekraninda [Sistem
Bilgileri] - [Makine Bilg.] 6gesine dokunarak
makinenin IP adresini kontrol edebilirsiniz.

Makine uyku modunda bulunuyor olabilir.

[Gug Tasarrufu Ayari] 6gesinde ybneticinin
yapilandirdidi uyku seviyesi, RISO Console’'u
etkinlestirmenize izin vermiyor olabilir. Makineyi
¢alisir duruma getirmek icin [Uyandir] tusuna basin
ve ardindan RISO Console’u etkinlestirin.

Glg tasarrufu ayari ile ilgili daha fazla bilgi igin
ybneticinize danisin.

Yonetici, RISO Console ekraninda
gorintiilenecek meniiyii, [Konsol 6gesi ayari]
segenegini kullanarak dogru sekilde
yapilandirmamis olabilir.

Yoneticiniz ile temasa gegin.

Kumanda panelindeki [is Durumu] tusuna basin.
Kagit besleyen tepsiyi géruntiilemek igin [is
Durumu] ekranindaki [Kagit Bilgisi] secenegdine
dokunun. Makineyle yazdirma igslemi yaparken
kagit eklemek isterseniz bu ekrandan mevcut
tepsiyi kontrol edin.

[Sunucu Ayari] 6gesine LDAP sunucu
kaydetmemis olabilirsiniz

Dogrulamaniz i¢in haberlesme yapilacak yer olarak
yalnizca Kerberos suncusu kaydedilmigse,
bilgisayardan gbénderilen isleri yazdiramazsiniz.
Yoneticiniz ile temasa gegin.
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[Kagit Tepsisi Ayari] diigmesi, kontrol panelinin [Kagit Se¢imi] ekraninda gériintiilenmiyorken
yonetici tarafindan devre disi birakilmis olabilir
Yoneticiniz ile temasa gegin.

Makinenin dahili SSD’sinde yeterli bos alan olmayabilir.
Aygit yaziliminin indirilebilmesi i¢in, makinenin dahili SSD’sinde en az 1 GB bos alan olmalidir. SSD’de yer
acmak icin gereksiz gdrevleri silin.

@ * [Girig1] ekraninda [Sistem Bilgileri] - [Makine Bilg.] 6gesine dokunarak dahili SSD’deki bos alana bakabilirsiniz.

Ayar degerlerini girmek i¢in ekrandaki talimatlari takip edin.
Optimum yazdirma kalitesini elde etmek i¢in, makine mirekkep kartuslarindan bilgiler alir. Bilgiler diizgtin bir
sekilde alinamazsa, ilgili bilgileri [Sarf Malzemeleri Bilgi Girisi] ekraninda girin.

@ » Murekkep kartuslarini degistirirseniz veya kumanda panelinde [Glg] tusuna basarsaniz, [Sarf Malzemeleri Bilgi
Girisi] ekraninda girilmis olan ayar degerleri kaybolur.

Murekkep kartusu bilgilerini yeniden yapilandirin.

[Sarf Malzemeleri Bilgi Girisi] ekraninin gértuntilenmesi, RISO harici bir mirekkep kartusunun takildigini
gosterir. RISO harici bir murekkep kartusunu kullanmaya devam etmek igin, asagidaki tabloya basvurarak

ilgili degerleri girin.

Mesaj

Ayar/Acgiklama

Ayar degeri/Ayrintilar

Yerlestirilen mirekkep
icin bir sicaklik ayari
secin.

Optimum yazdirma kalitesini elde etmek igin,
mirekkep igin yazdirilabilir sicaklk izleme
araligini ayarlayin.

[1] (30 °C - 40 °C)
[2] (30 °C - 45 °C)
[3] (25 °C - 45 °C)
[4] (20 °C - 45 °C)

Yerlestirilen mirekkep
icin bir temizleme
islemi segin.

Hatali yazdirmaya yol agmayacak en uzak
temizlik dénglsini segin.

ﬁ » Ayarlanan deger maksimum yaprak

sayisini agarsa, temizlik gevrim ayari onay | grasinda farklidir; ancak segilebilir

ekrani géruntilenir.

[1] (500 ila 700 yaprak)

[2] (500 ila 1.500 yaprak)
[3] (500 ila 3.000 yaprak)
[4] (500 ila 5.000 yaprak)
[5] (500 ila 5.000 yaprak)

Varsayilan degerler [4] ile [5]

(
(
(
(
[5] (20 °C - 40 °C)
(
(
(
(

araliklar ayni kalir.
[4]: 2.000 yaprak
[5]: 3.000 yaprak

Miurekkebinin son
kullanma tarihini
ayarlayin.

Mirekkep degistirme zamaninin yaklastigini
bildiren mesajin gérintilenecegi ay ve yili
belirleyin.

[Ay]: 1-12
[Y1l] (son iki hane): 00 - 99
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Opsiyonel PS Kiti igin Sorun Giderme

Bu bélimde opsiyonel PostScript 3 yazici striicist ve yazdirma igin sorun giderme islemleri

aciklanmaktadir.

PDF dosyalari, GL yazici siiriiciisii tarafindan

olusturulmus bir klasére kaydedilmis olabilir.

* GL yazici sUrlicUsi tarafindan olusturulmus bir
klasore kaydedilmis PDF dosyalari, makinenin
dokuman listesi ekraninda géruntilenmez.

* PDF dosyalarini USB flash siirlictstine bir klasor
olusturmadan dogrudan kaydedin veya bunlari
daha 6nce olusturdugunuz bir klasére kaydedin.

0T b*

RISO_lJ RISO_USB_FOLDER_O1

RISO_USB_FOLDER_02

o,

RISO_USB_FOLDER_10

o — )

Yukarida gésterilen mavi dikdértgenlerin igindeki
dosyalar dokiiman listesinde goériintulenir.

Word veya Excel gibi bazi dosya bigimlerindeki
dosyalar dokiiman listesi ekraninda
gorintilenmez.

Uygulamanin [Yazdir] penceresinde [Sayfalari
Harmanla] kutusu isaretlenmis olabilir.
Yazdirmadan énce [Sayfalari Harmanla]
6gesindeki isareti kaldirin.

Orijinal veride birden fazla kagit boyutu
bulunuyor olabilir.

Birden fazla kagit boyutunun bulundugu orijinal
veriler yazdirilirken, kalan sayfalar icin ilk sayfanin
kagit boyutu kullanilir. Bunun sonucunda, birinci
sayfadan farkli boyuta sahip sayfalar dogru
yazdiriimayabilir veya gérintiintin bir kismi eksik
olabilir.

Orijinalde yiiksek ¢oziinirliiklii goriintiiler var
mi?

islenmesi ¢cok uzun siirdugi icin, yiiksek
¢6zUnurlukla géruntllu bir orijinali yazdirmak
mimkun olmayabilir. Orijinali daha dusuk
¢6zUnarluklt gérintilerle yeniden olusturun ve
veriyi tekrar génderin. Yazdirmak hala mimkun
degilse, saticiniza veya yetkili servise basvurun.
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Bo6lim 3 Bakim

Zimba Kartusunu Degistirme

Bagska zimba kalmadiginda yazdirma durdurulur ve dokunmatik panelde bir mesaj gérintilenir.
Zimba kartusunu degistirmek icin asagidaki islemleri yapin.

Zimba Kartusu R1’in Degistiriimesi Zimba kartugunun icine yeni bir
(Gok Fonksiyonlu Tamamlayici) zimba kutusu yerlestirin.

g * Zimba bitmemis oldugunda da zimba
degistirme mesaji goriintiilenebilir. Durum
bu olsa bile zimba kutusunu degistirin.
Kalan zimbalar kullanilabilir.

1 Kapagi a¢in.

5 Zimba kartusunu orijinal
pozisyonuna getirin.

2 Zimba kartusunun kolunu tutun ve
kendinize dogru ¢ekin.
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R2/R3 Zimba Kartusunu Degistirme
(Cok Fonksiyonlu Tamamlayici)

0 e Zimba bitmemis oldugunda da zimba
degistirme mesaji goriintiilenebilir. Durum
bu olsa bile zimba kutusunu degistirin.
Kalan zimbalar kullanilamaz. Liitfen buna
dikkat edin.

1 Kapagi a¢in.

3 Kartus kolunu tutarken zimba
kartusunu hafifce asagi dogru
indirdikten sonra, yukari kaldirarak
cikartin.

4

5

6

Kartusun yoniini degistirin.

Zimba kartusu kapagini agmak igin
(1 okuyla belirtilen alana basin.

Kancalari serbest birakmak igin 1)
okuyla gosterilen pozisyonlara
basin ve zimba kutusunu ¢ikartin.

i

S ‘§[ ;
‘
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pozisyonuna getirin.

kartusun igine yerlestirin ve
ardindan arka kismini yerlestirin.

Yeni zimba kutusunun 6n kismini 10 Kitapgik Unitesini orijinal

0 * Zimba kutusunun 6n kenarindaki
cikintiy1 zimba kartusuyla hizalayin.

8 Zimba kartusu kapagini kapatin.

9 Kartus kolunu tutarken kartusu
tiniteye takin.

Kartusu takrken, kartus ile kitapgik Unitesindeki A
isaretlerini hizalayin.
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Zimba Kartusunu Degistirme
(Yuz Asagl Tamamlayici)

0 e Zimba bitmemis oldugunda da zimba
degistirme mesaji goriintiilenebilir. Durum
bu olsa bile zimba kutusunu degistirin.
Kalan zimbalar kullanilabilir.

1 Zimba kapagini agin.

2 Zimba kartusunun kolunu tutun ve
kendinize dogru ¢ekin.

Kancalari serbest birakmak igin @
okuyla gésterilen alanlara basin ve
zimba kutusunu g¢ikartin.

64

Yeni zimba kutusunun 6n kismini
kartusun igine yerlestirin ve
ardindan arka kismini yerlestirin.

Zimba kartusunu orijinal
pozisyonuna getirin.
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Delge¢ Kutusunu Bosaltma

Delgec kutusu doldugunda, yazdirma durdurulur ve dokunmatik panelde bir mesaj gértntulenir. Delge¢
kutusunu cikartmak icin agsagidaki islemleri yapin ve delge¢ ¢épina atin.

0 * Delgeg¢ kutusunu cikarirken tiim delgeg¢ ¢opiinii doktiigiiniizden emin olun. Delge¢ kutusunda delge¢
¢opli kalirsa, degistirme mesaji goriintilenmeden once delge¢ kutusu dolabilir ve bu da arizaya yol
acabilir.
e Bu isi yaparken makinenin giiciiniin agik oldugundan emin olun. Makine agik olmazsa delge¢
kutusunun bos oldugunu algilamaz. Makine uyku modundaysa, kullanimdan énce kumanda
panelindeki [Uyandir] tusuna basin.

Delge¢ Coplni Atma

4 Delge¢ kutusunu tekrar orijinal
pozisyonuna getirin.

1 Kapagi a¢in.

Delge¢ kutusunu ileri hareket
ettirerek ¢ikarin.

3 Delge¢ ¢opiiniin tamamini bosaltin.
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Zimba Atik Kutusunun Temizlenmesi

Zimba atik kutusu doldugunda, yazdirma durdurulur ve dokunmatik panelde bir mesaj géruntilenir. Zimba
atik kutusunu g¢ikartip yenisiyle degistirmek icin asagidaki prosedurd uygulayin.

Zimba Atik Kutusu R5’in Elden
Cikariimasi

1 Kapagi a¢in.

Kilit kolunu, soldaki kilit agma
simgesine (a¢ik) dogru hareket
ettirerek kilidi agin.

3 Zimba atik kutusunu gikartin.

| |

4 Zimba atuk kutusunu atin.
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5 Yeni zimba atik kutusunu takin.
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Basit Sorular

Bir miirekkep kartusunun degistirilmesi gerektigini bildiren bir mesaj
gorintiileniyor. Yazdirmaya devam edebilir miyim?

Hayir. Yazdirmaya ancak bos mirekkep kartusu degistirildikten sonra devam edilebilir.

Bos mirekkep kartusu sebebiyle yazdirma durduruldugunda is verisi kaybolmaz.
ADF’ye farkh boyutta orijinalleri bir arada yiikleyebilir miyim?

Bir kenari ayni uzunlukta olan farkli boyuttaki orijinalleri bir arada yukleyebilirsiniz. [Karigik

Boyutlu Orijinal] 6gesini [ON] olarak ayarlayin. Daha fazla bilgi i¢in bkz “Kullanici Kilavuzu”ndaki
“Karisik Boyutlu Orijinal” maddesi.

ADF’ye yUklerken
orijinal yiikleme yonii €= ABC

ABC

Bip seslerini nasil kapatabilirim?

Onay veya hata sesleri yonetici mentstndeki [Bip Sesi] ayarinda acilip kapatilabilir.
Yoneticiniz ile temasa gegin.

[Orijinal Yon] ayarinda [Ust Yiiz Yuk.] ve [Ust Yiiz Sol] kullanilirken orijinal nasil
yuklenmelidir?

[Ust Yiiz Yuk.] [Ust Yiiz Sol]

ABC

—

Orijinali, bunu okuma Orijinali, sayfanin st
yoénuyle ayni ydnde sol tarafa gelecek
yukleyin. sekilde yukleyin.

Herhangi bir islem yapmadigim halde makinedeki oturumum kapatildi.

Yonetici menustndeki [Oturum Agma Ayari] igin [Otom. Oturum Kapat. Suresi] secilmistir.
[Otom. Oturum Kapat. Siiresi] 10 ila 3.600 saniye arasinda ayarlanabilir.
Yodneticiniz ile temasa gegin.
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Makine siirekli uyku modunda oldugundan, makineyi kullanabilmek i¢in her
seferinde beklemem gerekiyor.

Makine belirli bir siire sonra otomatik olarak uyku moduna geger (1 ila 60 dakika).
Uyku durumundan hazir duruma gegis suresini kisaltmak icin, yénetici menlstnde [Glg
Tasarrufu Ayari] icin [GUg Tiketimi (Uykuda)] 6gesini [Standart] olarak ayarlayin.

[Ofset Cikisi] ayari nedir?

Bu fonksiyon, yazdirilan her bir dokiiman setini birbirine gére biraz kaydiriimis olarak
yidinlayarak belge setlerinin kolayca ayrilmasini saglar.

Bu fonksiyon, opsiyonel ¢ok fonksiyonlu tamamlayici, yiiz asadi tamamlayici veya yiiksek
kapasiteli istifleyici bagliyken mevcuttur.

Akilli kartim olmadan yazdirabilir miyim?

Yoneticinin yapilandirdigi belirli [Oturum A¢gma Y&ntemi] ayarlari, bir akilli kart veya PIN kodu
kullanarak oturum agmanizi saglayabilir. Ayara baglh olarak, akilli kart olmadan PIN kodunu
girerek oturum agmaniz mamkan olabilir.

Yoneticiniz ile temasa gegin.

Kenar boslugu olmadan yazdirabilir miyim?

Hayir. Boyutlari ne olursa olsun, ciktilarda her zaman bir kenar boslugu bulunur.

Depolama fonksiyonu nedir?
Depolama fonksiyonu, bir bilgisayardan gonderilen taranmis orijinallerin veya yazdirma

verilerinin bu makinenin dahili SSD’sine kaydedilmesini saglar. Bu fonksiyon, sik yazdirilan
belgeleri kaydetmek icin faydali olur.

Bir isin glincel durumunu veya tamamlanmis bir isin ayrintilarini nasil kontrol
edebilirim?

Kumanda panelindeki [is Durumu] tusuna basin. [is Durumu] ekrani géruntilenir. islenmekte
olan, atil ve tamamlanmis iglerin ayrintilarini kontrol edebilirsiniz.

Makinenin IP adresini ve aygit yazilimi versiyonunu nasil kontrol edebilirim?

[Giris1] ekraninda [Sistem Bilgileri] - [Makine Bilg.] 6gesine dokunarak bu bilgileri kontrol
edebilirsiniz.

Miirekkep kontrastini nasil azaltabilirim?

Yazici suirliclist ekraninda, [Goriintl] sekmesinde [Goriintl Kalitesi] 6gesini [CMY Baski] olarak
ayarlayin.
Bdylece murekkebin sabitlik orani artacak ve mirekkebin diger sayfalara gegmesi dnlenecektir.
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