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ComColoruoiack FW Series
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Bu kilavuzda kagit sikismasi veya baska sorunlarda
yapilmasi gereken islem aciklanmaktadir.

Sorun Giderme Kilavuzu

060-36035



/\ DIKKAT

Bu kilavuzu okuduktan sonra ileride bagvurmak igin elinizin

altinda tutun.

“Guvenlik 6nlemleri” ilave Guvenlik Bilgileri ile birlikte verilir.
Kullanmadan 6nce okudugunuzdan emin olun.
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Bu Kilavuz Hakkinda

Onsodz

Bir ComColor FW Serisi trlin kullandiginiz i¢in tesekkir ederiz.
Bu kilavuzda, bu makine kullanilirken olusabilecek sorunlarin sebepleri ve bunlari giderme yéntemleri
acliklanmaktadir. Kolay erisebilmek icin bu kilavuzu elinizin altinda bulundurun.

Asagidaki bes kilavuz bu makineyle birlikte verilir.

® Hizh Kilavuz
Bu kilavuzda temel makine islemleri ve sarf malzemelerinin nasil degistirilecedi aciklanmaktadir.
Kolay erisebilmek igin bu kilavuzu elinizin altinda bulundurun.
Bu kilavuzu okuyarak baslayin.

® Kullanici Kilavuzu
Bu kilavuzda kullanim dnlemleri ve spesifikasyonlarin yaninda, islemler ve her bir fonksiyonun ayarlari
aciklanmaktadir.
Makineyi daha detayli anlamak i¢in bu kilavuzu okuyun.

® Yonetici Kilavuzu
Bu kilavuzda, ydnetici tarafindan yapilandirilabilen makine ayarlari ve opsiyonel ekipmanlar (akilli kart
okuyucu, tarayici vb.) agiklanmaktadir.

® Sorun Giderme Kilavuzu (bu kilavuz)
Bu kilavuzda kagit sikismasi veya baska sorunlarda yapilmasi gereken islemler aciklanmaktadir.

® Giivenlik Bilgileri
Bu kilavuzda glivenlik énlemleri ve spesifikasyonlar agiklanmaktadir.

Bu Kilavuz Hakkinda

(1) Bu kilavuz RISO KAGAKU CORPORATION sirketinin izni olmadan tamamen veya kismen ¢ogaltilamaz.

(2) Uriin gelistirmeleri sebebiyle bu kilavuzun igerigi 6nceden haber vermeden degistirilebilir.

(3) RISO KAGAKU CORPORATION bu kilavuzun veya makinenin kullaniminin higbir sonucundan sorumiu
tutulamaz.

Ticari Marka Bilgileri

Microsoft, Windows ve Windows Server, Microsoft Corporation sirketinin ABD ve/veya diger llkelerde ya tescilli
ticari markalari ya da ticari markalaridir.
Mac, Mac OS ve Safari, Apple Inc. sirketinin tescilli ticari markalaridir.

Adobe, Adobe logosu, PostScript ve PostScript 3, Adobe Systems Incorporated sirketinin ABD ve/veya diger
ulkelerde ya tescilli ticari markalari ya da ticari markalaridir.

ColorSet, Monotype Imaging Inc. sirketinin ABD Patent ve Marka Ofisine tescilli bir ticari markasidir ve belirli yetki
boélgelerinden tescil edilebilir.

O, RISO, ComColor ve FORCEJET, RISO KAGAKU CORPORATION sirketinin ABD ve diger ulkelerde bir tescilli
ticari markasidir.

Diger sirket adlari ve/veya ticari markalar, ilgili sirketin ya tescilli ticari markalari ya da ticari markalaridir.

Color Universal Design Sertifikasi

ComColor FW serisinin (makine ve opsiyonel ekipman*), renk algilamada kisisel farkliliklardan
bagimsiz olarak daha ¢ok insan igin gorust iyilestiren Color Universal Design g6z 6niinde
bulundurularak tasarlandigi Universal Design Organization (CUDO) tarafindan

UNIVERSAL sertifikalandiniimigtir.

DESIGN

* Sertifikali opsiyonel ekipman:
Tarayici/Ylz asagi tamamlayici
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H Bu Kilavuzda Kullanilan Simgeler
A Bu makinenin glvenli kullanim i¢in dikkate alinmasi gereken 6nlemleri belirtir.

0 Dikkat edilmesi gereken veya yasak olan énemli 6geleri belirtir.

@ Kullanigl veya ilave bilgileri belirtir.

B Tus ve Diigme Adlarn
Kumanda panelindeki fiziksel tuslar ve dokunmatik panel ekranindaki veya bilgisayar penceresindeki tuslar, koseli

parantezlerle [ ] belirtilir.

® Kumanda Paneli ® Dokunmatik Panel Ekrani @ Bilgisayar Penceresi

B Kopyala

Orijinal doktimani yerlestirin.

(=, Favoriler

WL Renk Modu ] Tarama Boyutu
"y 5|

| 4 EkKopya Otomatik Otomatik

Ornek
- Kopya

@ en
Kontrol Et

/° Ozel Menu

& ).Smith Atl <l <H vl O

Ornek: [Durdur] tusuna basin. Ornek: [Renk Modu] tusuna dokunun.
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Ornek: [Krsk Boyutlu Orijinal]
kutusunu isaretleyin.

Bl Opsiyonel Ekipmanlari Adlari
Bu kilavuzda opsiyonel ekipmanlarin adlari, asagidaki gosterildigi gibi bir genel terim kullanilarak agiklanmistir. Her bir
ekipman 6gesinin 6zel adi, 6zgun 6zellikleri agiklanirken kullaniimistir.

Bu Kilavuzda Kullanilan Adlar Opsiyonel Ekipman

Yiginlama tepsisi’ Saga Cikis Tepsisi
Oto-kntrl yiginim tepsi

* Makinenin sag tarafina baglanmig olan opsiyonel yidinlama tepsisi.

B Bu Kilavuzdaki Resimler ve Galistirma Prosediirleri
¢ Bu kilavuzdaki galistirma prosediirleri, ekran gérintileri ve gizimler, opsiyonel tarayicinin bagl oldugu ComColor

FW5230/FW5230R modeli igindir.
* Bu kilavuzdaki ekran géruntuleri ve gizimler, bagli olan opsiyonel ekipman dahil olmak Gzere makine modeline ve
kullanim ortamina bagl olarak degisebilir.

» ComColor FW2230 ve ComColor black FW1230/FW1230R’de bazi ¢zellikler ve ekran goriinimleri farkhdir.
@ - [Sistem Bilgileri] ekranindaki sarf malzemesi bilgileri
- Dokunmatik ekranda kopya fonksiyonu icin [Renk Modu], [Sayfa Kenarligi], [Goriintl Kalitesi] ve [Gama
Dizeltmesi]
- Yazici slriicisiu ekraninda [Renk Modul, [Orijinal Tard], [Gorintl Kalitesi], [Gama Dulzeltmesi] ve [Ayirma]

- Dokunmatik ekrandaki ve RISO Console ekranindaki kalan mirekkep gostergeleri
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Dokunmatik Panel Ekrani

[Girig] ekrani

Dokunmatik panel islemler yapmanizi ve makinenin
glincel durumunu kontrol etmenizi saglar. Sorun giderme
icin bu bélimde agiklanan bilgileri kullanin.

[Girig] ekraninda, bir modun ayarlarina ve fonksiyonlarina erismek i¢cin o mod digmesine basin. Asagida aciklanan

bilgileri, her modu tusuyla veya [Sistem Bilgileri] ekraninda kontrol edebilirsiniz.

A Giris

20XX/XXIXX(Pt) 10:00

Sistem Bilgileri

<l <l vl v[O

‘ﬂ‘Giri§

20XX/XXIXX(Pt) 10:00

TE g p
nin

Depolama

<%
n
uss Bakim Sistem Bilgileri
2 |.smith Atil <l <l vl v[J
a~ Giris 20XX/XXIXXPY 10:00
RN
Depolama USB
Bakim Sistem Bilgileri
2 |.smith Atil <l <l vl v[J

[Kopyala] tusu ve [Tara] tusu gizlenmigtir.

Mod tusunun iist sag kosesinde kilit simgesi
goriintilendiginde

Bir mod tusunun Ust sag kdsesindeki kilit simgesi, o moda

erismek igin oturum agmaniz gerektigini bildirir.

+ Kullanicinin her bir mod icin oturum agmasi gerekip
gerekmedigini yonetici belirler.

Bir mod tusu griyse

Mevcut kullanicinin kullanma yetkisinin bulunmadig tuslar
griyle gosterilir.
* Yonetici her bir kullanici igin mod erisim haklarini yapilandirir.

Bir mod tusu goriintiilenmiyorsa

Yénetici bir modu tusunu [Girig Ekranini Ozellestirme] 6gesinde

[OFF] olarak ayarlanmissa, o mod tusu goriintiilenmez.

* [Ydnetici Menusu] ancak kullanici bir yonetici olarak
oturum agmigsa géruntulenir.

+ Opsiyonel donanim gerektiren modlar i¢in mod tuslari
sadece opsiyonel donanim baglandiginda goériintulenir.
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Sarf malzemeleri, makine, kullanici ve lisans ile ilgili bilgiler igin

[sarf Malzemeleri|  Makine Bilg. “ Kullan. Bilg. J\ Lisans Bilg. J [Giris] ekranindaki [Sistem Bilgileri] tusuna basin.
[Sarf Malzemeleri] ekrani murekkep ve kagdit durumunu goérintiler.

K 1000ml C 1000mI M 1000ml Y 1000ml

Kagit Tepsisi . . o
7 Ayari + [Kullan. Bilg.] ancak bir kullanici oturum agtigindan
ON

goriuntulenir.

St. Tabla A3 Diz Standart

Tabla1 = A4 Duz Standart ON

Tabla2 & A4 Diiz Standart ON
2).5mith Atl <l <l vE Y[

[Sistem Bilgileri] ekrani

Durum Alani

Dokunmatik panelin durum gubugunda asagidaki bilgiler gorintilenir.

@ Kullanici adi

ﬁ‘Girig ZOXXDXEIE0:00
O an oturum a¢mis olan kullanicinin adi gérinttlenir.

‘ 3 -f (2 Yazici durumu
Rl l [Atil], [Yazdiriliyor], [Hata] veya [Bazi Uniteler Mevcut Degil]
Kopyala Yazdir Depolama e . . . TP
gibi bir agiklamayla makinenin o anki durumu goéruntilenir.

P (3@ Cevrimdisi

N i oo (GoviimiiCovrimcis] 6565

usBe Yénetici Menusi Bakim Sistem Bilgileri Bu simge [CeVI’ImIQI/CeVrIde§I] ogesi [OFF] olarak

_ ayarlandiginda goruntulenir.
I‘Ajm'" I =) IT‘Il*E = CDJMD aj Simge gériintiilendiginde makine is almaz.
® ‘\JEJ ®® ©®

@ FORCEJET" baglanti simgesi

Bu simge, yazdirma igin gerekli tim parcalarin dogru

calistigini gosterir.

FORCEJET™ baglanti simgesinin gériintillenmesi sarf

malzemelerine veya ayarlara bagli olarak degisebilir.

. (sabit yaniyor): RISO mirekkep kullaniliyor

. (sabit yaniyor): RISO harici murekkep kullaniliyor (sarf
malzemesi bilgileri girilmig)

. (yanip sontiyor): RISO harici murekkep kullanihyor
(sarf malzemesi bilgileri girilmemis)

Sarf malzemeleri ayarlari ile ilgili daha fazla bilgi i¢in bkz

“[Sarf Malzemeleri Bilgi Girigi] ekrani gérintileniyor.”

(s. 2-23).

(® Kalan miirekkep gostergesi
Her bir mirekkebin cubugu kalan muirekkep miktarini
gOsterir. Cubuk yanip sdnmeye basladiginda mirekkep
kartusunu degistirme zamani gelmistir. Yanip sénen renk igin
yeni murekkep kartusu hazirlayin.

» RISO olmayan mirekkep kullanildiginda kalan
murekkep miktari gérintilenemez. Kalan murekkep
miktar1 géstergesi yerine [—] géruntilenir.
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Is Listesi Simgeleri

[Tamamlandi] ekranindaki is listesi, is adlarini ve asagidaki is tiru simgelerini gértntuler.

¥=is Durumu Kapat
\ || B X[oxxxx J.5mith 1 16:20 Tamam
Tamam- =
landi B X|<Xxxx J.Smith 4 07/14 Tamam
B X[XXXXXdoc  ).Smith - 07/16  Tamam

Aktif / Atil

'!'ﬁ (XXXXX.doc  ].Smith 10 07/17 Tamam

XX |1.smith

o X|xxxxx ).Smith - 07/17  Tamam

o Py
Boo

Simge is Tipi
g Kopyalama isi
£ Yazdirma igi
= Tarama (E-posta) isi
jum) Tarama (PC) isi
= Tarama (Konsol) igi
Ba Depolama (Kaydet/Ykle) isi
N USB (Kaydet/Ykle) isi
[s) PS isi
8 PIN kodlu is
4 Hatali is (Veri bozuk veya sorunlu)
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Bolim 1 Mesajlar

Bu bélimde, kumanda panelindeki yanip sénen hata 1s1§dinin anlami, dokunmatik panelde géruntilenen mesajlar ve
yapilmasi gereken islemler agiklanmaktadir.
Mesaj gorintilendiginde, mesajdaki talimatlari takip ederek sorunu giderin.

Kumanda panelindeki hata 1s1g1 Tarayici 151G1
Bir hata olustugunda, hata 1s1§1 kirmizi yanip séner. Tarayicida bir hata olustugunda, tarayici 111 kirmizi
yanip soner.

] @Q@] A
> = [O]O =<

l —
\ Hata isig \ Tarayici 1$1g1

Dokunmatik Paneldeki Hata Mesajlari

Asagidaki resimde gosterildigi gibi, sorunun tanimi ve sorunu giderme talimatlari gérintilenir.

Bir sorun olustu. Kumanda panelindeki
Alt glic digmesiyle glicti kapatip agin.
Sorun devam ederse saticinizla temasa
gegin.

0 » Hata mesaji ekraninin tstinde bir alfanimerik hata kodu gérantilenir.
Servis temsilcinizle temasa gegctiginizde, bu hata kodunu bildirin.

- Hata kodunun ilk harfi sorunun turtind belirtir.
- Rakamlar sorunun pozisyonuna goére degisir.

ComColor FW Serisi Sorun Giderme Kilavuzu

1-1



1-2

Mesaj ornekleri

Asagdida mesaj drnekleri bulunmaktadir. Sorunu gidermek igin gériintilenen mesajdaki talimatlari takip edin.

+ Bazi mesaj ekranlarinda [Iptal] ve [Devam] segenekleri gériintiilenebilir. O anki islemi durdurmak icin [iptal] tusuna
dokunun. O anki igsleme devam etmek i¢in [Devam] tusuna dokunun.

<S000-0000>Servis Cagrisi
Bir servis yetkilisi tarafindan denetim veya onarim yapilmasi gerektiginde bu hata mesaji gértntilenir.

Mesaj

Bellekte yeterli alan yok.
Kumanda panelindeki Alt gii¢
diigmesiyle giicii kapatip agin.

<U000-0000>Unite Hatasi
Bir servis yetkilisi tarafindan onarim yapilmasi gerektiginde bu hata mesajlari gériintilenir.

Mesaj

Standart tablada bir sorun
olustu. Yazdirmaya devam etmek
icin baska tepsi kullanabilirsiniz.

Kagit tablasinda bir sorun olustu.
Yazdirmaya devam etmek igin
standart tablayi kullanabilirsiniz.

Besleme tepsisi 1’de (besleme
tepsisi 2) bir sorun olustu.
Sorunu gidermek igin sikisan
kagidi gikartin. Yazdirmaya
devam etmek i¢in bagka tepsi
kullanabilirsiniz.

Besleme tepsisi 1’de (besleme
tepsisi 2) bir sorun olustu.
Sorunu gidermek i¢in sikigsan
kagidi gikartin ve Sifirla tusuna
basin. Bagka bir tabla
kullanilarak yazdirmak
miimkindiir.

Kagit ¢ikisinda bir sorun olustu.
Yazdirmaya devam etmek igin
baska ¢ikis tablasini
kullanabilirsiniz.

Opsiyona kagit ¢ikisinda bir
sorun olustu. Yazdirmaya devam
etmek i¢in bagka cikis tablasini
kullanabilirsiniz.

Yapilacak islem

Dahili sabit diskte yeterli alan bulunmadigi i¢in makine kullanilamaz.
Makineyi yeniden baslatmak icin kumanda panelindeki [GUg¢] tusuna
basin. Sorun ¢ézilmediyse, saticinizla veya yetkili servis temsilcinizle
temasa gegin. Saticiniza veya yetkili servis temsilcinize danisin,
dokunmatik panelde gériintiilenen hata kodunu bildirin.

Yapilacak islem

Standart tepside bir sorun olustu.
[Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve farkli bir kagit tepsisi segin.

Besleme tepsisinde bir sorun olustu.
Kagit tepsisi olarak standart tepsiyi belirlemek icin [Tabl.Degis.] tusuna
dokunun.

Besleme tepsisinde kagit sikisti.

“Besleme Tepsisi igin Sorun Giderme” (s. 2-21) bélimine bakin ve
sikisan kagidi ¢ikartin.

Yazdirmaya bagka bir tepsiyle devam etmek i¢in [Tabl.Degis.] tusuna
dokunun ve farkh bir kagit tepsisi belirleyin.

Besleme tepsisinde kagit sikisti.

“Besleme Tepsisi igin Sorun Giderme” (s. 2-21) bélimiine bakin ve
sikigan kagidi gikartin.

Yazdirmaya farkli bir tepsiyle devam etmek igin, [Sifirla] tusuna basin ve
islemlere devam edin.

Sorun ¢ozlilmediyse, saticinizla veya yetkili servis temsilcinizle temasa
gecin. Saticiniza veya yetkili servis temsilcinize danigin, dokunmatik
panelde goérintilenen hata kodunu bildirin.

Yuz asag tepsiye veya yliz asadi tamamlayiciya kagit ¢ikisinda bir hata
olustu.
[Cik.Tab.Deg.] tusuna dokunun ve farkl bir ¢ikis tepsisi segin.

Cok fonksiyonlu tamamlayiciya veya yiginlama tepsisine kagit ¢ikisinda
bir hata olustu.
[Cik.Tab.Deg.] tusuna dokunun ve farkh bir ¢ikis tepsisi segin.
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<X000-0000>Kagit Sikigsmasi
Bu mesaj bir kagit sikismasi oldugunda géruntulenir.

Mesaj Yapilacak iglem
Tuslar kagit sikismasi Makinenin iginde kagit sikismistir, makineye kagit beslenmemistir veya
konumlarini gésterir. Nasil birden fazla kagit beslenmistir.
giderilecegini gormek igin tusa Sikisan kagidin nasil ¢ikartilacagini gérintilemek igin, kagit sikismasi
dokunun. pozisyonunu gésteren tusa dokunun ve talimatlari takip edin. Daha fazla

bilgi icin bkz “Kagit Sikismalari” (s. 2-3).

<Y000-0000>Sarf Malzemesi Hatasi
Bu mesaj, sarf malzemelerinin veya periyodik olarak degistirilen pargalarin degistiriimesi gerektiginde gortntuilenir.

Mesaj Yapilacak islem
Yiuz Asagi Tamamlayiciya zimba Yiz asag! tamamlayicida zimba kalmadi.
ekleyin. “Zimba Kartusunu Degistirme” (s. 3-3) bélimune bakin ve zimba

kartusunu degistirme islemini ylrGtin.

Tamamlayicinin delgeg tozu Cok fonksiyonlu tamamlayicinin delge¢ kutusundaki kagit tozlarini
haznesi dolu. Tamamlayicinin 6n bosaltin.

kapagini a¢in ve delgi tozunu Daha fazla bilgi igin bkz “Delge¢ Kutusunu Bosaltma” (s. 3-7).
dokiin.

Tamamlayicinin 6n kapagini agin Cok fonksiyonlu tamamlayicida zimba kalmadi. Zimba ekleyin.

ve zimba ekleyin. Daha fazla bilgi icin bkz “Zimba Kartusunu Degistirme” (s. 3-3).

Tamamlayicinin 6n kapagini agin
ve kitapgik zimbalama igin zimba

ekleyin.
Miirekkep kartusunun son Goruntulenen mirekkebin son kullanma tarihi gecti. Mirekkep kartusunu
kullanma tarihi gegcti. Miirekkep degistirin.

kartusunu degistirin.
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<Z000-0000>Yerlestirme Hatasi

Bu mesaj, bir kapak veya tepsi dogru kapatilmadiginda veya bir mirekkep kartusu dogru takilmadiginda

goruntulenir.

Mesaj

Mirekkep kartuslarini yerlestirin.

Farkh renkte miirekkep kartusu
yerlestirildi. Miirekkep kartusunu
degistirin.

Miirekkep kartusu dogru degil.
Mirekkep kartusunu degistirin.

Ust kapagi kapatin.

Yapilacak islem

Herhangi bir miirekkep kartusu takilmamis veya RISO olmayan bir
mirekkep kartusu takilmis. Bir RISO mirekkep kartusu takin veya
yoneticinizle temasa gegin.

Takilan mirekkep kartusunun tirl veya rengi dogru degil. Takilan
mirekkep kartusunun takma pozisyonu, rengi ve turiint kontrol edip
mirekkep kartusunu dogru bir sekilde takin.

Yanlis murekkep kartusu takilmissa, kartusu ¢ikartin, mirekkep agzini
silerek temizleyin, kapagini kapatin ve dogru yonde yatay olarak
saklayin.

Yiiz asag tamamlayicinin ist kapagi tamamen kapatildi. Ust kapag iyice
kapatin.

ComColor FW Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



Mesaj Yapilacak islem

Siyirici Unitesini kontrol edin. Siyirici Unitesi dogru kurulmamis.
Siyirici Unitesini tekrar kurun.

Siyiric
Unitesi

1 Siyirici Unitesinin serbest birakmak
acmak icin siyirici kilidini (@) indirin.

2 Siyirict birakma koluna basin ((2)) siyirici
Unitesini sokiln.

3 Siyirici Unitesini tekrar takin.

« Siyirici Unitesinin iyice
yerlestirilmis oldugundan emin
olun.

4 Siyirici Unitesini kilitlemek igin siyiric
kilidini kaldirin.
Siyirici kilittenemiyorsa, siyirici Unitesi
tam takilmamistir.
Siyirici Unitesinin iyice yerlestiriimis
oldugundan emin olun.
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<W000-0000>Uyari
Bu mesajlar, kagit bittiginde, ¢ikis tepsisi doldugunda, bir ¢cevrebirim cihazi baglanmadiginda veya bagka bir sorun
oldugunda goérintlenir.

Mesaj

Kagit yerlestirin.

Otomatik tabla segimi yok. Bir
kagit tablasi se¢in ve
Baslat tusuna basin.

Kagit boyutu dogru olmayabilir.
Standart tabla kagit kilavuzunu
veya kagit boyutu ayarini kontrol
edin.

Standart Tepsi (Besleme Tepsisi
1, Besleme Tepsisi 2) mevcut
degil. Yazdirmaya devam etmek
icin baska tepsi kullanabilirsiniz.

Gorevin adr:

Bu kagit boyutu belirtilen tablaya
cikartilamaz. Cikis tablasini veya
kagit boyutunu degistirin. (Gorev
silindi.)

Bu kagit boyutu mevcut cikis
tablasina gikartilamaz.
Yerlestirilen kagidin yoniinii veya
ayarlarini kontrol edin.

Bu kagit boyutu ofset cikisla
cikartilamaz. Yerlestirilen kagidin
yoniinii veya ayarlarini kontrol
edin.

Kagidin gikabilecegi bir tabla
yok.
Kagidi ¢ikartin.

Tarayicida bir hata olustu.

Yapilacak islem

is icin belirtilen kagit, otomatik secim icin bulunan tepsiye yiiklenmedi.
Otomatik segim igin bulunan tepsiye ilgili tir ve boyuttaki kagidi yikleyin.
Veya [Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve [Kagit Segimi] 6gesini [Otomatik]
haricinde bir ayara getirin veya belirtilen kagidin yikli oldugdu bir tepsi
icin [Otom. Secim] segenegini segin.

Kagit tepsisi secimi [Otomatik] olarak ayarlandiginda bile tepsilerden
herhangi biri icin etkinlestiriimemisse, otomatik secim yirutiimez. [Kagit
Secimi] tusuna dokunun ve tepsi segin veya gerekli tepsi igin [Otom.
Secim] secenegini segin.

is icin belirlenmis boyutta kagit yiiklenmedi. Belirlenmis boyutta kagit
ylkleyin. Veya [Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve belirlenmis kagidin yuklu
oldugu bir tepsi igin [Otom. Se¢im] segenegini segin.

Standart tepsi (besleme tepsisi 1, besleme tepsisi 2) ile ilgili bir sorun
olustu.
[Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve farkli bir kagit tepsisi segin.

[Kapat] tusuna dokunun, ayarlari degistirin ve veriyi tekrar génderin. Her
bir tepside kullanilabilecek kagit boyutlariyla ilgili daha fazla bilgi igin, bkz
“Guvenlik Bilgileri” bolimindeki “Yazdirma Kagidi” maddesi.

[Kapat] tusuna dokunun, ayarlari degistirin ve veriyi tekrar gonderin.
Cikis tepsisinde kullanilabilecek kagit boyutlariyla ilgili daha fazla bilgi
icin, bkz “Glivenlik Bilgileri” bélimiindeki “Yazdirma Kagidi” maddesi.

[Kapat] tusuna dokunun, ayarlari degistirin ve veriyi tekrar génderin.
Ofset cikisi ile kullanilabilecek kagitlarla ilgili daha fazla bilgi i¢in, bkz
“Guvenlik Bilgileri” bélimiindeki “Yazdirma Kagidi” maddesi.

Her bir tepsiye kagit ¢ikisi maksimum yiik kapasitesini asiyor. Kagidi
cikartin.

Tarayicida bir hata olustu.

[Onayla] tusuna dokunun. Bu mesaj bir orijinal taranirken gorintilenirse,
orijinali tekrar tarayin.

Hata mesaji [Onayla] tusuna dokunduktan sonra kaybolmuyorsa,
makineyi yeniden baslatmak icin kumanda panelindeki [GUg¢] tusuna
basin.
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Mesaj

Taranan dosya kaydedilemedi.
Kaydetme hedefi ayarini kontrol
edin.

Taranan dosya kaydedilemedi.
Dosyanin boyutu ust siniri agiyor
veya dosya adi zaten var.
Kontrol edin.

Bir USB siiriiciisii takilmadi. Bir
USB siiriiciisii takin ve Tekrar
Dene tusuna dokunun.

USB siiriiciisiine yazilamadi.

Siiphe edilen sebepler sunlardir:

* Dosya sayisi veya bos alan yok

» USB siuricisine yazmaya izin
verilmiyor.

Kontrol edin.

Kaydetme hedefinde ayni adli bir
dosya var. Uzerine yazmak
istiyor musunuz?

Bu kagit boyutu mevcut kitapgik
ayanyla gikartilamaz.
Yerlestirilen kagidin yoniinii veya
ayarlarini kontrol edin.

Bu kagit boyutu mevcut zimba/
delgi ayariyla gikartilamaz.
Yerlestirilen kagidin yoniinii veya
ayarlarini kontrol edin.

Yapilacak islem

Taranan veri kaydedilemedi. Asagidaki 6geleri kontrol edin ve orijinali
tekrar tarayin.

» Hedef sunucudaki ag ayarlari.

» Hedef sunucuyla ilgili sorunlar.

» Ag kablosu baglantilari

 Taranan veri icin [Hedef] ayarlari

Taranan veri kaydedilemedi.

[Kapat] tusuna dokunun ve orijinali tekrar tarayin.

Ayni adli bir dosya zaten varsa, dosya adini degistirin.

Makinenin sabit diskine kaydetmek igin [Giris] ekraninda [Tara] tusuna
dokunun ve [Konsol] segenegini segin.

Taranan verinin dosya boyutu Ust sinir asarsa, orijinaldeki sayfa sayisini
azaltin veya kaydetme formatini degistirin.

Makineye bir USB flash sirliciisu baglanmadi.

Bir USB flash suricusiine kaydetmek icin bunu makineye baglayin ve
[Tekr.Dene] tusuna dokunun. USB flash siriicUsiine kaydetmeyi iptal
etmek igin [iptal] tusuna dokunun.

Makinenin dahili sabit diskine kaydetmek i¢in [Dah.Sab.Disk.Kay.] tusuna
dokunun.

Dosyayi, USB flash siiriiciisiinde zaten bulunan bir dosya adi ile
kaydetmeye calistiniz.

[Kapat] veya [iptal] tusuna dokunun ve dosyanin adinin degistirin veya
dosyay! makinenin dahili sabit diskine kaydetmek igin [Dah.Sab.Disk.Kay.]
tusuna dokunun.

USB flash surlcustunde yeterli alan yok.

Ya hedefi makinenin dahili sabit diski olarak degistirin, ya da USB flash
suricusiinde yer agmak igin gerekmeyen dosyalari silin ve tekrar
deneyin.

USB flash surliclisi yazma korumalidir.

USB flash siiriiciisiine kaydetmeyi iptal etmek igin [Kapat] veya [iptal]
tusuna dokunun veya dosyay! makinenin dahili sabit diskine kaydetmek
icin [Dah.Sab.Disk.Kay.] tusuna dokunun.

Dosyayi, USB flash suriciisiinde zaten bulunan bir dosya adi ile
kaydetmeye calistiniz.

Mevcut dosyanin lGizerine yazmak igin [Devam] tusuna dokunun. Dosya
adini degistirmek ve kaydetmek igin [iptal] tusuna dokunun ve dosyay!
tekrar kaydedin.

[Kapat] tusuna dokunun, ayarlari degistirin ve veriyi tekrar génderin.
Kitapcik olustururken kullanilabilecek kagdit boyutlari ve yonleri ile ilgili
daha fazla bilgi icin bkz “Kullanici Kilavuzu”ndaki “Kitapgik” maddesi.

[Kapat] tusuna dokunun, ayarlari degistirin ve veriyi tekrar gonderin.
Zimbalamada kullanilabilecek kagit boyutlari ve yonleri ile ilgili daha fazla
bilgi icin asagidaki bélime bakin.
* Ylz asagi tamamlayici kullanirken

“Kullanici Kilavuzu” ndaki “Zimba” maddesi
» Cok fonksiyonlu tamamlayici kullanirken

“Kullanici Kilavuzu” ndaki “Zimba / Delgeg” maddesi

1-7
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Mesaj

Zarf lizerine yazdirma
belirlenmis. ki yiize yazdirma,
tamamlayici ayarlar veya birlikte
kullanilamaz diger ayarlarin
yapilandiriimis olup olmadigini
kontrol edin.

Biiyiik miktarda veri igeren bir
dosya hala isleniyor.

islemin bitmesine izin vermek
icin “Devam” diigmesine basin
veya isi silmek igin “iptal”
diigmesine basin.

Sabit diskte yeterli yer yok. Sabit
diskte yer agmak igin gereksiz
gorevleri silin.

Gorevin ad:
Bu gorev silindi.

Gorevin adr:

Bu gorev yiriitiilemez.

Veri tipini kontrol edin. (Gorev
silindi.)

Aktarim kayisi kirli. Kayisin kirli
birakilmasi baskinin hassas
olmamasina yol agar. Saticiniz ile
temasa gegin.

Kerberos sunucusunun saati
yazicinin saatiyle senkronize
edilemeyebilir.

Yapilacak islem

Zarf igiyle uyumlu olmayan ayarlar belirlendi. Asagidaki ayarlari iptal edin

ve veriyi tekrar génderin.

+ ki yiize yazdirma

» Cok fonksiyonlu tamamlayicida belirtilen fonksiyonlar

» Cok fonksiyonlu tamamlayiciyi kullanirken [Y(z Yukari/Asagi] 6gesini
yuz asagi olarak ayarlayin

Zarf haricinde bir kagida yazdirirken, kagit tirt ayarinda [Kalinhk] icin
[Zarf] segildi. [Tabl.Degis.] tusuna dokunun ve [Kalinlik] 6gesini [Standart]
olarak degistirin.

Buyuk hacimli bir veri isleniyor.

Bir iste blyuk hacimli bir veri varsa, bunun bir bekleyen is olarak
islemeniz veya yazdirmadan 6nce depolama ortamina kaydetmeniz
Onerilir.

Makinenin sabit diski dolu.
Sabit diskte yer agmak igin tamamlanmis isleri veya gerekmeyen
belgeleri silin.

RISO Console’da ilgili is askiya alinmigken silindi.
Veriyi tekrar génderin.

Dosya Barkod Alani Tanimi tarafindan kullanildidr igin belirtilen is
yazdirilamaz.

Aktarim kayisinin temizlenmesi gerekiyor. Saticinizla veya yetkili servis
temsilcinizle temasa gecin.

g « Aktarim kayisi kirliyse, kagit boyutu ve pozisyonu algilanamaz
ve bu yazdirma dogru yapilamaz.
Temizlik islemleri teknik destek personeli tarafindan yapiimaldir.
Bu mesaj géruntilendiginde derhal servis ¢agirin.
Aktarim kayisi temizleninceye kadar, yazdirilabilir alan
ayarindan bagimsiz olarak kagidin kenar bogluklari 5 mm’dir.

Makinenin dahili saatiyle Kerberos sunucusu arasinda bir saat farki var.
Yoneticiniz ile temasa gegin.

Saat, [Yonetici Menusu] altindaki [NTP Saat Esitleme] 6gesi kullanilarak
senkronize edilebilir.
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Mesaj

Bu miirekkep RISO tarafindan
tretilmemistir. RISO harici
miirekkepler yazicinin
arizalanmasina yol agabilir. Riso
harici sarf malzemesi
kullanimindan kaynaklanan
zararlarin kapsam dahilinde olup
olmadigini 6grenmek igin, varsa
hizmet saglayicinizin garanti/
servis sozlegsmesine bakin. Bu
miirekkebi kullanmak istiyor
musunuz?

Tamamlayicinin zimba linitesi
(delgi Unitesi, Ust tepsi, istifleme
tabla iinitesi, kitaplik linitesi, lige
katlama ¢ikig tablasi) bagh degil.
Kontrol edin. (Gorev silindi.)

istifleme tablasi indirilemedi.
Tamamlayicinin tablasini kontrol
edin.

Gorevin adr:

Tamamlayicinin zimba unitesinin
(delgi unitesinin, list tablasi,
istifleme tablasi, kitapgik
tinitesinin, lige katlama ¢ikis
tablasi) hatasi sebebiyle
yazdinllamiyor. Zimba unitesi
(delgi unitesi, list tabla, istifleme
tablasi, kitapgik unitesi, lige
katlama ¢ikis tablasi) olmadan
yazdirnllamaz. (Gorev silindi.)

Gorevin adr:

Z-katlama ayari dahil edildiginde
cikisi gergeklestiriimeyen kagit
boyutu. Yazdirma verisini kontrol
edin. (Gorev silindi.)

Bu kagit boyutu mevcut kagit
katlama ayaniyla gikartilamaz.
Yerlestirilen kagidin yoniinii veya
ayarlarini kontrol edin.

Yapilacak islem

RISO harici bir murekkep kartusu takildi.

Bu miirekkebi kullanip kullanamayacaginizi 6grenmek icin yéneticinize
basvurun.

RISO harici bir murekkep kartusunu kullanmaya devam etmek igin [Evi]
tusuna dokunun ve ardindan géruntilenen [Sarf Malzemeleri Bilgi Girisi]
ekraninda ilgili degerleri girin. Daha fazla bilgi icin bkz “[Sarf Malzemeleri
Bilgi Girigi] ekrani gérintileniyor.” (s. 2-23).

Cok fonksiyonlu tamamlayicinin zimba unitesi, delgi Unitesi, Ust tepsi
Unitesi, yiginlama tepsisi unitesi, kitapgik tepsisi Unitesi, U¢e katlama
cikis tepsisi Unitesi baglanmamis. Saticinizla veya yetkili servis
temsilcinizle temasa gecin.

Yiginlama tepsisinde engel olan bir nesne bulunabilir. Tepsinin altina
veya yakinina herhangi bir sey yerlestiriimediginden emin olun.

Cok fonksiyonlu tamamlayicinin zimba unitesi, delgi tnitesi, tst tepsi
Unitesi, yiginlama tepsisi tnitesi, kitap¢ik tnitesi, Gce katlama ¢ikis
tepsisi Unitesi kullanilamaz. Saticinizla veya yetkili servis temsilcinizle
temasa gegcin. [Kapat] tusuna dokunursaniz, hatal tnite digsinda makineyi
kullanmaya devam edebilirsiniz.

Orijinalde, kagit boyutu [Karisik Boyut Z-Katlama] ile uyumlu olmayan
kagit iceriyor. [Karisik Boyut Z-Katlama] ile etkinlegtirilen kagit boyutlari
sadece A4 ve A3, B5 ve B4, Letter-R ve Ledger kagitlardir. Orijinalin
boyutunu kontrol edin.

[Kapat] tusuna dokunun, ayarlari degistirin ve veriyi tekrar gonderin.
Kagit katlarken kullanilabilecek kagit boyutlari ve yonleri ile ilgili daha
fazla bilgi icin bkz “Kullanici Kilavuzu’ndaki “Katlama” veya “Kitapgik
Ciltleme” maddesi.
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Mesaj

Asagidaki ayarlar dahil veriler
Kaplama ile kullanilamaz.

LANO ve LANT’in IP adresi veya
ag segmenti ¢akisiyor olabilir.
Liitfen LANO ve LAN1’in ag
ayarlarini kontrol edin.

<1000-0000>Bilgi

Yapilacak islem

Segcilen kaplama goérintisiu asagidaki ayarlari igeriyorsa, kaplama
kullanilamaz. Ayarlari iptal etmek icin [Kapat] tusuna dokunun ve veriyi
tekrar kutuya kaydedin.

+ Baski Boyutu

* Dupleks

* Zimba / Delge¢

+ Birlestirme

» Goruntu Tekrari

+ Kitapgik

+ Kitapcik Ciltleme

+ Katlama

» Karisik Boyutlu Orijinal

* Program

» Kapak Ekle

» Otomatik Gorinti Déndirme

Ayni IP adresi (segment) makinenin LANO ve LAN71’ine ayarlanmustir. IP
adreslerini manuel olarak ayarlarken, LANO ve LAN1’e farkl bir IP adresi
atayin.

IP adresini [Yonetici Menusi] 6gesindeki [Ag Ayari (IPv4)] veya [Ag Ayari
(IPv6)] 6gesinde kontrol edin.

Bu mesajlar makineye bakim yapilmasi gerektiginde gorintulenir.

Mesaj

Tahliye haznesinin yakinda
degistirilmesi gerekiyor.
Saticiniza danisin ve yeni bir
tahliye haznesini hazir
bulundurun.

Yiiz Asag Tamamlayici
parcalarinin degistirilmesi
gerekiyor. Saticiniz ile temasa

gegin.

Miirekkep kartusunun son
kullanma tarihi yaklasti.
Miirekkep kartusunu kullanmaya
devam edin veya yakinda
degistirin.

1-10

Yapilacak islem

Tahliye haznesinin degistirilmesi gerekiyor. Saticinizla veya yetkili servis
temsilcinizle temasa gegin.

O + Tahliye haznesi doluyken yazdirma yapilamaz. Bu mesaj
goruntulendiginde derhal servis ¢agirin.

Saticinizla veya yetkili servis temsilcinizle temasa gegin. [Kapat] tusuna
dokunursaniz, yiiz asag! tamamlayici disinda makine fonksiyonlarini
kullanmaya devam edebilirsiniz. Farkli bir yiginlama tepsisi kullanarak
yazdirma yapillabilir.

Optimum baski kalitesi i¢in, mirekkep kartusunu Uretim tarihinden
itibaren 24 ay iginde kullanin (oda sicakhginda saklandiginda).

ComColor FW Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



Bolim 2 Sorun Giderme

Bu kilavuzda sorunlarda yapilmasi gereken islemler aciklanmaktadir.
Sorun giderme igin bu bélimdeki bilgileri kullanin.

Sorun Bkz
Kagit Sikismalan s. 2-3
Bu Makine i¢in Genel Sorun Giderme
Makine hi¢ calismiyor. / Gu¢ acildiginda dokunmatik panelde higbir sey gértintilenmiyor. s. 2-8
Kumanda panelindeki tuglara dokunuldugunda bile dokunmatik panelde herhangi bir sey géruntilenmiyor. | s. 2-8
Tarayici ¢calismiyor. s. 2-8
Yazdirma sonuglari agik veya koyu. s. 2-8
Kopyalama veya tarama yaparken, ADF’ye yiklenmis olan orijinal dodru beslenmiyor. s. 2-8
Yazdirma veya kopyalama ciktilari bulaniklik veya beyaz gizgiler var. s.2-8
Ciktilar kirli veya siyah cgizgiler var. s. 2-9
Kopyalanan veya taranan veri bulanik veya verinin bir kismi yazdiriimiyor. s. 2-9
Orijinalin arka yuizi goéruluyor. s. 2-9
Hare etkilesimi olusuyor. s. 2-9
Kagit beslenmiyor. / Bir kartin arkasi hasarli. / Birden fazla yaprak besleniyor. s.2-10
Birden fazla kagit beslenmedigi halde birden fazla kagdit besleme hatasi olusuyor veya birden fazla kagit s. 2-11
besleme hatasi sik olusuyor.
Kagit kirleniyor. / Yazdirma dogru hizalanmiyor. s. 2-11
Yazici Siriiciisi ve Yazdirma igin Sorun Giderme
Bir bilgisayardan yazdirilamiyor. s. 2-11
Normal olmayan boyuttaki kagida dizgin yazdirilamiyor. s. 2-11
Birden fazla sayfadan olusan bir belge yazdirirken bazi sayfalar yanhs kagit boyutuyla yazdirihyor. s. 2-12
Yazdirmak gok zaman aliyor. / Birden fazla kopya yazdirirken, her kopya yazdirildiktan sonra yazici bir bip | s. 2-12
sesi ¢ikartiyor.
Bir isin PIN kodu unutuldu. s. 2-12
Yazici surticusu ekraninda [Renk Modu] menisiinde [Dolgu Rengi] ve [Otomatik] gériintiilenmez. s.2-12
Yazdirilacak sayfalar belirlenemiyor. s. 2-12
Birden fazla kopya (sayfa) belirlendigi halde, sadece bir kopya (sayfa) yazdiriliyor. s.2-12
[is Durumu] ekranindaki bir is yeniden yazdirilamiyor. s. 2-12
Bir isi iptal ettikten sonra veya makineyi kapatip agtiktan sonra, yazdirma isinin ne kadarinin tamamlandigi bilinemez. | s. 2-12
Kagit yiklendi, ancak “Kagit yerlestirin.” hata mesaji gérintileniyor. s.2-12
Renkli baski sonuglari iyi degil. s. 2-13
Yazdirilan géruntuler agik veya soluk. s. 2-13
Kagidin kenarlari kirleniyor. s. 2-13
Goruntuler gok agik veya koyu. s. 2-13
Standart tepsiye yliklenmis kagit kullanilarak iki ylize yazdirma yapilamiyor. s. 2-13
Goénderilen veri hatal bir ise donustu. s.2-13
Barkodun taban rengi veya yakindaki géruntiler yazdirilamiyor. s.2-13
Yerlesim sirasi dogru degil. s. 2-13

ComColor FW Serisi Sorun Giderme Kilavuzu
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Sorun Bkz

Kopyalama igin Sorun Giderme

Kopyalanan veride orijinalin bir kismi eksik. s. 2-14
iki ylizii kopyalama yapildi, ancak bir veya daha fazla sayfanin arka yiizii bos. s. 2-14
Standart tepsiye yliklenmis kagit kullanilarak iki yiizi kopyalama yapilamiyor. s. 2-14
Tarama icin Sorun Giderme

RISO Console’un tarama ekraninda taranmis veri yok. s. 2-14
Taranan veride orijinalin bir kismi eksik. s. 2-14
Renk modu [Otomatik] olarak ayarlanmis, ancak makine renkli orijinalleri otomatik olarak tanimiyor. s. 2-15

Depolama ve USB icin Sorun Giderme

Bir USB flash siiriiciistine kaydedilmis dosyalar yazicida gorintilenmiyor. s. 2-15
Normal olmayan boyuttaki kagida diizglin yazdirilamiyor. s. 2-15
Kagit yuklendi, ancak “Kagit yerlestirin.” hata mesaji gérintileniyor. s. 2-15
Renkli baski sonuglari iyi degil. s. 2-16
Standart tepsiye ylklenmis kagit kullanilarak iki yuze yazdirma yapilamiyor. s. 2-16
Kopyalanan veride orijinalin bir kismi eksik. s. 2-16
Taranan veride orijinalin bir kismi eksik. s. 2-16
Renk modu [Otomatik] olarak ayarlanmig, ancak makine renkli orijinalleri otomatik olarak tanimiyor. s. 2-16

Cok Fonksiyonlu Tamamlayici veya Yiuz Asagi Tamamlayici i¢in Sorun Giderme

Cok fonksiyonlu tamamlayici veya ylz asagi tamamlayici galismiyor. s. 2-17
Orijinali kopyalarken kagit yanlis konumda zimbalanmis. s. 2-17
Zimbalar iyi nifuz etmiyor, érn. bukullyor veya eziliyor. / YUz agadi tamamlayicidan kadit ¢ikartiimiyor. s. 2-17
Makinenin iginde bir zimba sikisti. s. 2-17

Bazi yapraklar, yliz asagi tamamlayicidan gevsek olarak yidinlanmis sekilde gikiyor. / Ciktilar arkaya dogru yuvarlaniyor. | s. 2-17

Besleme Tepsisi i¢in Sorun Giderme

Besleme tepsisinde kagit sikisti. / Tepsi kolay gekilemiyor. s. 2-21
Akilli Kart Okuyucu i¢in Sorun Giderme

Akilli kartla oturum agilamiyor. s. 2-22
Kayith bir akilli kart kaybedildi. s. 2-22
Diger Sorunlar

On kapak agiimiyor. s. 2-22
[Oturum Agma] ekraninda dizin tusuna dokunuldugunda dogru kullanici adi gortintilenmiyor. S. 2-22
PIN kodlu bir is silinemiyor. S. 2-22
Yazici otomatik olarak agiimiyor. s. 2-22
RISO Console ekrani goriinttlenmiyor. s. 2-22
[Sarf Malzemeleri Bilgi Girigi] ekrani goriintuleniyor. s. 2-23

ComColor FW2230 Yazdirma veya Kopyalama Sorunlari

Orijinali renkli olarak yazdirirken, ¢ikti izerindeki kirmizi ve siyah haricindeki renkler orijinaldekine benzemez. | s. 2-24

Opsiyonel PostScript Kiti icin Sorun Giderme

Bir USB flash siiriicisiine kaydedilmis dosyalar yazicida gortintilenmiyor. s. 2-24

Mac OS kullanildiginda yazdirma uzun zaman aliyor. / Mevcut ayarlarla yazdirilamiyor. S. 2-24

ComColor FW Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



Sorun Bkz

Mac OS isletim sisteminde birden fazla sayfadan olusan bir belge yazdirirken, bazi sayfalar yanlis kadit boyutuyla s. 2-24
yazdirilyor.
Bir PDF dosyasini dogrudan bir USB flash sUriicistinden yazdirirken, “Implementation limit exceeded” metnini igeren bir kagit | s. 2-24
yazdirlr.

Kagit Sikismalari

Makinede, ¢ok fonksiyonlu tamamlayicida veya otomatik dokiiman besleyicide (ADF) kagit sikisirsa, yazdirma islemi
durdurulur, kumanda panelindeki hata 151§1 kirmizi yanar ve dokunmatik panelde kagit sikismasi pozisyonu gésterilir.
Sikisan kagidi ¢ikartmak ve yazdirmaya devam etmek igin, dokunmatik panelde gésterilen proseduri uygulayin.

/\ DIKKAT

Sikisan kagidi ¢ikartmak gibi bir amagla elinizi yazicinin igine sokarken, disari tasan parcalara ve metal
terminallere dikkat edin. Aksi taktirde yaralanabilirsiniz.

1 Sikisan kagidin nasil gikartilacagini gorintiilemek igin, kagit sikigmasi
pozisyonunu gosteren tusa dokunun.

Tuslar kagit sikismasi konumlarini gdsterir.
Nasil giderilecegini gdrmek icin tusa dokunun.

M
B

2 Kagidi ¢cikartmak i¢in, dokunmatik panelde gosterilen prosediirii uygulayin.
Onceki veya sonraki sayfayi gériintiilemek igin [Geri] veya [ileri] tusuna dokunun.

(Asagidaki ekran gorintuleri, kagit sikismasi pozisyonunu gortintileme Ornekleridir.)

G | Kapat G Kapat

1 Sol Kapagd agin. 25|k|§an kagidi cikartin. 3Sol Kapadi kapatin.

Geri 172 fleri > < Geri 2/2 ileri

2-3

ComColor FW Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



2-4

3 [Kapat] tusuna dokunun.

Adim 1’deki ekrana geri doniin. Kagidin gikartildigi kagit sikismasi pozisyonunu gésteren tusun kaybolup
kaybolmadigini kontrol edin.

Tum sikisan kagitlar gikartildiktan ve kapak kapatildiktan sonra, hata ekrani kapanir ve énceki ekran géruntulenir.

9 » Ekranda alfabe tuslar gérintiilendigi stirece, belirtilen pozisyonlarda hala kagit bulunuyordur. Sikisan kagidi
cikartmak icin Adim 1 ila 3'U tekrarlayin.

Sikisan Kagidi Cikartmak igin Onlemler

« Sikisan kagidi1 yavasca ve dikkatle gikartin. Makinede kagit parcasi kalmamasina dikkat edin.

= o O % E O %
‘?@%w g |
) DM@% )

+ Birden fazla kagit yapragi yazdirilirken kagit sikisirsa, kagit sikismasina yol agan kagit yapragi ve diger kagit yapraklari

aktarim yolunda kalir. Sikisan kagidi ¢ikartmak igin bir i¢ ¢arki kullanirken, birinci kagit yapragini ¢ikarttiktan sonra diger

kagit yapraklarini kontrol etmek igin ¢arki dort bes tur gevirin.

+ Baski kafalari, kagit cikartma acgikliginin ustiinde bulunur. Sikisan kagidi agikliktan ¢ikartirken, elinize veya giysinize
mirekkep bulasmasini 6nlemek igin baski kafalarina dokunmaktan kaginin.

Kagit cikartma acikhgi

ComColor FW Serisi Sorun Giderme Kilavuzu



Sik Kagit Sikismasi

Sik sik kagit sikisiyorsa, asagidaki noktalari tekrar kontrol edin.

« Standart tepsideki veya besleme tepsisindeki kagit, maksimum ylkleme kapasitesi dahilinde olmalidir.

+ Standart tabla kagit kilavuzlari dogru konumlandiriimis ve kagitlar diizgiin yiklenmis olmalidir.

» Yiklenmis olan kagit [Kagit Se¢imi] ayarlarindaki kagida uygun olmalidir.

+ Kullanilabilir durumda kagit yiklenmis olmalidir.

Ozellikle burusuk veya yuvarlanmis kagitlar sikismaya yol acabilecegi icin, bu durumdaki kagitlar kullanmayin.

* Normal olmayan boyutlu kagit kullanirken, kagit boyutu daha dnce ydnetici menustinde kaydedilmelidir. Yéneticiniz ile
temasa gegin. Kaydedilmemis normal olmayan boyutta kagit kullanmak igin, [Kagit Secimi] - [Kagit Tepsisi Ayari] -
[Kagit Boyutu] 6gesini segin ve [Manuel] 6gesinde boyutu belirleyin.

» Arka yiizii basili veya koyu taban renkli bir kagit kullanirken, makine tek bir yapragi birden fazla yaprak beslenmisg
olarak algilayabilir. [Cift Besleme Kontroll] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin.

[Yazdir] ekrani B> isi segin B [Ayari Degistir] alt menlde P [Kagit Segimi] > [Kagit Tepsisi Ayari] P
[Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin

[Depolama] - [Yikle] ekrani / [USB] - [YUkle] ekrani B klasorl segin B> [Acik] P belgeyi secin p
[Ayari Degistir] alt mentide P> [Kagit Secimi] P [Kagit Tepsisi Ayari] » [Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF] olarak
ayarlayin

[Kopyala] ekrani P [Kagit Secimi] P> [Kagdit Tepsisi Ayari] P [Cift Besleme Kontrol(i] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin

[Depolama] - [Kaydet] ekrani P> klasorii secin B> [Ayari Degistir] > [Kagit Secimi] P [Kagit Tepsisi Ayari] »
[Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin

« Kagit yukleme ve kullanilabilen kagt tirleri ile ilgili daha fazla bilgi igin bkz “Kullanici Kilavuzu”ndaki “Kagit Yikleme”
maddesi ve “Guvenlik Bilgileri” bolimindeki “Yazdirma Kagdidi” maddesi.

2-5
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v Bu bdlimde, yazdirma sirasinda kagidin makine iginde
Kagit Besleme Yolu

izledigi yol aciklamaktadir. Makinede sikismis kagitlari
cikartirken bu bilgilerden faydalanin.

Yazdirma sirasinda, kagit makinenin icinden asagidaki sekilde gosterildigi gibi geger.

Surekli gizgi: Tek ylize yazdirmada kullanilan kagit yolu

===9 Kesik cizgi: iki ylize yazdirmada kullanilan kagit yolu

<Yuzu asagdi tepsi kullanirken>  <YUzU asagi tamamlayici <Yiginlama tepsisini kullanirken>
kullanirken>

1 1
4 v

1 1
S === <=y
__%_*_
= a
O ——— O

<Makineyi ¢cok fonksiyonlu tamamlayiciyla kullanirken>
Cok fonksiyonlu tamamlayicinin igindeki kagit besleme yolu, tek ylize ve iki yuze yazdirma igin aynidir.

Ust Tepsi

.—cn/_\r\%

. \

Yiginlama tepsisi

Kitapgik tablasi

[
| O O
I— Uge Katlama Cikis Tablasi

» Ciktilarin gikartiimasi igin kullanilan tepsi, yapilandiriimis ¢cok fonksiyonlu tamamlayici fonksiyonlarina bagh olarak
degisir.
» Cok fonksiyonlu tamamlayici kullanildiginda kagit besleme yolunun ayrintili resimleri icin bir sonraki sayfaya bakin.

2-6
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Cok fonksiyonlu tamamlayiciyi kullanirken . Kitapgik / ikiye katlama fonksiyonunu kullanirken

Zimbalarken

O O O

Zimba / %
VA O

[ Kitapcik / ikiye katlama ]

Delerken Katlama Unitesi eklendiginde

| Delgec¢ |

Uge katlama fonksiyonunu kullanirken

-, i

O

| Uge katlama |

Zimbalarken ve delerken

| Delgec¢ |
&{ Z katlama fonksiyonunu kullanirken
—T

g
g
g

==

g
g
g

O

. /—T\%

L \
5

: [

: 1

: O O
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Bu Makine i¢in Genel Sorun Giderme

Bu bélimde, ¢esitli modlarda ortaya ¢ikabilecek genel sorunlarin nasil giderilecedi agiklanmaktadir.

* Ana gli¢ digmesinin acgik oldugundan emin olun.

» Makinenin elektrik fisinin prize dogru takildigindan
emin olun.

» Gug kablosunun makineye dogru takildigindan emin
olun.

» Gug kesicinin tetiklenmediginden emin olun.

Makine uyku modunda bulunuyor olabilir.
Yonetici, makineyi belirli bir stire kullaniimadiginda
otomatik olarak gu¢ tasarruf moduna gegcmeye
ayarlamis olabilir. [Uyandir] tusuna basin.

» Tarayicinin elektrik figinin prize dogru takildigindan
emin olun.

» USB kablosunun yaziciya ve tarayiciya dogru
takildigindan emin olun.

Yogunluk dogru ayarlanmamis olabilir.

Yazdirma igin:
Yazici slrlicist ekraninda [Goriintl] sekmesinde
[Yazdirma Yogunlugu] ayarini degistirin.

Kopyalama ve tarama igin:
Kopyalama i¢in [Tarama Dlzeyi] 6desini orijinale uygun
sekilde ayarlayin.

[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani P [Tarama Diizeyi]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B klasorl segin P
[Ayari Degistir] » [Tarama Diizeyi]

Yazdirma veya kopyalama yapiyorsaniz, kagit
tiiri ayan standart tepsiye veya besleme
tespsisine yuklenmis olan kagit tiiriine
uymayabilir.

Kagit tiirini dogru ayarlayin.

Yazdirma igin:

[Yazdir] ekrani D> isi secin P> [Ayari Degistir] alt
menide P [Kagit Secgimi] P> [Kagit Tepsisi Ayari] »
[Kagit Turd]

[Depolama] - [YUikle] ekrani / [USB] - [Yikle] ekrani
P klasorl segin P> [Acik] P belgeyi segin B [Ayari
Degistir] alt mentde P [Kagit Secimi] P [Kagit
Tepsisi Ayari] P [Kagit Tar{]

Kopyalama igin:

[Kopyala] ekrani B [Kagdit Secimi] P [Kagdit Tepsisi
Ayari] P [Kagit Tard]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B> klasori segin b
[Ayari Degistir] » [Kagit Secimi] P [Kagit Tepsisi
Ayari] P [Kagit Tard]

Orijinal ¢ok kiigiik olabilir.

ADF’ye yuklenebilecek minimum orijinal boyutu 100 mm
x 148 mm’dir. Orijinal ¢ok kiiglikse ADF’den dogru
beslenmeyebilir ve kagit sikismasina yol agabilir. 100
mm % 148 mm’den ki¢uk orijinalleri dokiiman camina
yukleyin.

* Orijinalin boyutu uygun olsa bile, kagit kalinligi,
@ tlrt veya diger Ozellikleri ADF ile taranmasini
engelleyebilir. Daha fazla bilgi igin bkz
“Gulvenlik Bilgileri” bélimindeki “Orijinaller”
maddesi.

Yazdirma kafalari ttkanmis olabilir.
Yazdirma kafalarinin tikanikhigini gidermek igin [Kafa
Temizleme] islemini yaratin.

[Girig] ekrani B> [Bakim] B> [Kafa Temizleme] »
[Normal Temizleme]

Sorun giderilmediyse, [Guglu Temizleme] iglemini
yuratun.
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Yazdirma veya kopyalama igin makineye uygun
olmayan kagit yiiklenmis olabilir.

Standart tepsiye veya besleme tepsisine yuklenmis
kagidin tirinu kontrol edin. Daha fazla bilgi icin bkz
“Guvenlik Bilgileri” bolimundeki “Yazdirma Kagidi”
maddesi.

Yazdirma veya kopyalama igin kullandiginiz
kagitlar yuvarlanmis olabilir.

Yuvarlanmis kagitlar baski kafalarina temas ederek
kagidin kirlenmesine yol agabilir. Baski kafalarina zarar
verebilecegdi icin yuvarlanmig kagit kullanmayin.

Kopyalama veya tarama yapiyorsaniz, [Tarama
Diizeyi] ayari ¢ok koyu olabilir.
[Tarama Dulzeyi] ayarini degigtirin.

[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani > [Tarama Diizeyi]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B klasorl segin p
[Ayari Degistir] » [Tarama Diizeyi]

Kopyalama veya tarama yapiyorsaniz, orijinal
kapagi tam kapatilmamis olabilir.

iceri 1sik girmesini 6nlemek igin tarayicinin orijinal
kapagini iyice kapatin.

Kopyalama veya tarama yapiyorsaniz, agagidaki
parcalar kirlenmisg olabilir.
Bunlari yumusak bir bezle silin.

Tarayici cami

Orijinal

Beyaz sayfa ped

Tarayici cami Dokiiman cami

tarayici cami Uzerindeki toz, artik, murekkep,
tutkal veya duzeltme sivisi gibi maddeler,
kopyalanan veya taranan verilerin temiz
olmamasina yol agabilir. Duzenli olarak temizlik

yapin.

@ » ADF’nin beyaz sayfasi, dokiiman cami veya

Orijinal, dokiiman camina tam temas etmiyor
olabilir.

Orijinal kapagini, orijinal dokiman camina tamamen
temas edecek sekilde kapatin.

Tarayici titresime maruz kalmis olabilir.
Tarayiciyi titresime maruz birakmadan orijinali tekrar
tarayin.

Kopyalama yapiyorsaniz kagit nemli olabilir.
Kagit nemliyse, kopyalanan verinin bir kismi
yazdirilmayabilir veya bulanik olabilir. Kuru kagit
kullanin.

ince kagith bir orijinali kopyaliyor veya

tariyorsaniz, goriinti verisinde orijinalin arka

yuzii veya bir sonraki sayfa da goriilebilir.

» [Tarama Duzeyi] ayarini daha agik bir diizeye
getirin.

[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani P> [Tarama Duiizeyi]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B> klasorii secin p
[Ayari Degistir] > [Tarama Diizeyi]

Orijinalin arkasina bir siyah kagit yerlestirip tekrar
kopyalayin veya tarayin.

» Gazete veya dergi gibi taban rengi bulunan bir
orijinal kopyaliyor veya tariyorsaniz, taban rengi
diizeyini degistirmek igin [Taban Rengi Diizeyi]
ayarini kullanin.

[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani P> [Taban Rengi Diizeyi]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B> klasorii secin P
[Ayari Degistir] > [Taban Rengi Diizeyi]

Fotograf gibi yayin icin ekran islemeye tabi
tutulmus goriintiileri tararken, hare etkilegimi
(1zgara bigiminde golge) kolayca olusabilir.
Hare etkilesimi [Hare Onleme] ayariyla azaltilabilir.

[Kopyala] ekrani / [Tara] ekrani / [USB] - [Kaydet]
ekrani P> [Goriintii Kontrolii] » [Hare Onleme]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani P> klasorii secin p
[Ayari Degistir] » [Goriintu Kontrolii] P [Hare
Onleme]

ComColor FW Serisi Sorun Giderme Kilavuzu

2-9



2-10

[Kagit Turi] 6gesindeki [Kalinlik] ayari kagidin
ozelliklerine (kagit kalinhigi) uygun olmayabilir.
[Kagit Turi] 6gesindeki [Kalinhk] 6gesini dogru
ayarlayin.

Yazdirma igin:

[Yazdir] ekrani B> isi secin P> [Ayari Degistir] alt
meniide P> [Kagit Secimi] P [Kagit Tepsisi Ayari] »
[Kagit Tara] » [Kalinlhk]

[Depolama] - [YUkle] ekrani / [USB] - [Yikle] ekrani
» klasori segin P [Acik] P belgeyi segin P [Ayari
Degistir] alt mentde P [Kagit Secimi] P [Kagit
Tepsisi Ayari] P [Kagit Ttr(] P [Kalinlik]

Kopyalama igin:

[Kopyala] ekrani B [Kagit Segimi] B [Kagit Tepsisi
Ayari] P [Kagit Tara] > [Kalinhk]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani P klasorl segin P
[Ayari Degistir] » [Kagit Secgimi] P> [Kagit Tepsisi
Ayari] P [Kagit Tard] » [Kalinlk]

Daha fazla bilgi igin bkz “Kullanici Kilavuzu’ndaki “Kagit
Secimi” maddesi.

Kagit besleme kuvvetinin kagit kalinhgina gore
ayarlanmasi gerekebilir.

Kagit besleme kuvveti ayar kolunu yuklenmis olan
kagidin tirtine gére

“ (NORMAL)’ veya “s& (CARD)" pozisyonuna getirin.

|

Normalde kolu “¥ (NORMAL)” pozisyonuna getirin.
Kagit beslemede sorun varsa bunu “s¢ (CARD)”
pozisyonuna getirin.

Daha fazla bilgi igin bkz “Kullanici Kilavuzu”ndaki
“Standart Tepsiye Kagit Yikleme” maddesi.

Siyirici plakanin agisi dogru ayarlanmamis
olabilir.

Siyirici plaka agisi ayar garkini gevirerek siyirici
plakanin agisini kogullara uyarlayin.

Herhangi bir kagit beslenmiyorsa:
Carki sola gevirin.

Birden fazla yaprak besleniyorsa:
Carki saga gevirin.

9  Aclyi ayarlarken, standart tepsideki kagitlar
cikarttiginizdan ve standart tepsiyi en alt
pozisyona indirdiginizden emin olun.

Kagit ayirma kuvveti dogru ayarlanmamis
olabilir.

Herhangi bir kagit beslenmiyorsa, bir kartin arkasi
hasarliysa veya kolaylikla kagit tozu olugturan
kagit kullanildiginda:

Carki “Biraz zayif’ pozisyonuna gevirin.

Giiglii =N
Standart Z~ ~\Zayif | &
®

[,

Birden fazla yaprak besleniyorsa:
Carki “Gu¢li” pozisyonuna gevirin.

o

9  Aclyl ayarlarken, standart tepsideki kagitlar
cikarttiginizdan ve standart tepsiyi en alt
pozisyona indirdiginizden emin olun.
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Koyu renkli kagit veya arkasi basili kagit
kullaniyor olabilirsiniz.

Arka yilzu basili veya koyu taban renkli bir kagit
kullandiginizda, makine bu kagdidi birden fazla kagit
besleme olarak algilayabilir. Bu durumda [Cift Besleme
Kontrolu] 6gesini [OFF] olarak ayarlayin.

Yazdirma igin:

[Yazdir] ekrani B> isi segin > [Ayari Degistir] alt
meniide P> [Kagit Secimi] P [Kadit Tepsisi Ayari] »
[Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF] olarak
ayarlayin

[Depolama] - [Yukle] ekrani / [USB] - [Yukle] ekrani
P klasorl secin P [Acik] P belgeyi segin P [Ayari
Degistir] alt menlde P [Kagit Segimi] > [Kagit
Tepsisi Ayari] P [Cift Besleme Kontrolli] 6gesini
[OFF] olarak ayarlayin

Kopyalama igin:

[Kopyala] ekrani B> [Kagit Secimi] > [Kagit Tepsisi
Ayari] » [Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF] olarak
ayarlayin

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B> klasorii secin p
[Ayari Degistir] » [Kagit Secgimi] P [Kagit Tepsisi
Ayari] P [Cift Besleme Kontrolii] 6gesini [OFF] olarak
ayarlayin

Kagit yazdirma igin ¢ok koyu olabilir.

Koyu renkli kagida yazdirirken, makine kagidin
boyutunu dogru algilamayabilir. Bu da baskinin yanlis
hizalanmasina, goriintii kaybina veya kagit kenarlarinin
kirlenmesine yol agabilir. A¢ik bir taban rengi bulunan
kagit kullanmaniz onerilir.

Yazici Siirlicusu ve Yazdirma igin Sorun Giderme

[Cevrimigi/Cevrimdisi] ayar [OFF] olarak
ayarlanmis olabilir.

[Yazdir] ekranindaki [Cvrm¢/Cvrmds] ayarini kontrol
edin.

[OFF] gérintulenirse bunu [ON] olarak ayarlayin.

[Yazdir] ekrani B [Cvrmg/Cvrmds] 6desini [ON]
olarak ayarlayin

is, bekleyen bir is olabilir.

PIN kodlu igler bekleyen isler olarak degerlendirilir.
Yonetici, makineyi tim isleri bekleyen igler olarak
degerlendirilecek sekilde yapilandirmis olabilir.

isin, [Yazdir] ekraninda [Bekleyen Is Listesi] égesinde
gorintilenip gorintiilenmedigini kontrol edin.

Makine bagka bir igi yazdirmakla mesgul olabilir.

» Atil igler, [Aktif / Atil] ekranindaki listenin Ustlinden
bagslayarak yazdirilir.

» Yarida kesmeli kopyalama fonksiyonu
yuritildiginde, kopyalama iginin yazici
surlicisinden goénderilen ise gore 6nceligi olur.

Miirekkep kartusu degistirme mesaji
goriintiileniyor mu?

Tek bir rengin degistiriimesi gerektigini bildiren bir mesaj
bile varsa yazdiramazsiniz. Gosterilen renkteki kartusu
degistirin.

Bu bélimde yazici suriiclsu ve yazdirma igin sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

Normal olmayan boyuttaki kagit kaydedilmemis
olabilir.

Kagit boyutu, hem yazici sirlictisinde hem de
makinede [Ozel Kagit Girisi] 6gesinde énceden
kaydedilmelidir.

Yazici sirticlsi 6zellik ekrani B [Ortam] sekmesinde
» [Ozel Kagit Girisi]

Kagit boyutu, yonetici tarafindan dnceden makinedeki
yonetici menusunde girilmelidir. Ydneticiniz ile temasa

gegin.

[Kagit Secgimi] - [Kagit Tepsisi Ayari] 6gesindeki
[Kagit Boyutu] icin [Manuel] segilmemis olabilir.
Normal olmayan boyuttaki bir kagidi kaydetmeden
kullanmak igin, kagidin boyutunu [Manuel] 6gesinde
girin.
[Yazdir] ekrani B> isi secin P [Ayari Degistir] alt
meniide P> [Kagit Secimi] P [Kagit Tepsisi Ayari] »
[Kagit Boyutu] P [Manuel]

2-11
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» Kagit boyutu girilmeden [ON] 6gesinin isareti
@ kaldirilmigsa, yazici surtctsinin [Kagit
Boyutu] ayari ile yapilandiriimis kagit boyutu
genisligi ve uzunlugu uygulanir. Normal
olmayan boyutta bir kagit kullanirken kagit
boyutunu daha énce kaydederseniz, yazdirma
hizi ve kagit hizalamasi iyilesir.

Orijinalde farkh boyutta kagitlar bulunuyor
olabilir.

Yazici suricusunin [Temel] sekmesindeki [Karisik
Boyutlu Orijinal] kutusunu isaretleyin. Kagit tepsisi
orijinal boyutuna gére otomatik olarak segilir ve belge
yazdirilir.

Uygulamanin [Yazdir] penceresinde
[Harmaninmsg] kutusu igaretlenmis olabilir.
Yazdirmadan 6nce [Harmaninms] 6gesindeki isareti
kaldirn.

Bir isi PIN kodu olmadan yazdiramazsiniz.
Yeni bir PIN kodu ekleyin ve veriyi tekrar gonderin.
Yéneticinizin [Yazdir] ekraninda [Bekleyen Is Listesi]
0gesinde kalan isi silmesini bekleyin.

Renkli yazdirma fonksiyonu sinirlandiriimig
olabilir.
Yoneticiniz ile temasa gegin.

Uygulamanin [Yazdir] penceresinde
[Harmaninms] kutusu isaretlenmis olabilir.
Yazici surlicisi ekraninda [Temel] sekmesindeki
[Harmanlnmsg] 6gesinin isaretini kaldirin ve [Sirala]
dgesini [Harmninmmg] olarak ayarlayin.

[Yazdir ve Duraklat] etkinlestirilmig olabilir.
Yazici strlictsi ekraninda [Yazdir ve Duraklat]
etkinlestirilmigse, bir kopya (sayfa) yazdirildiktan sonra
yazdirma durur. Yazdirma sonucunda bir sorun yoksa,
yazdirmaya devam etmek igin kumanda panelindeki
[Baslat] tusuna basin veya dokunmatik panelindeki
[Devam] tusuna dokunun. [Yazdir ve Duraklat]
fonksiyonunu iptal etmek igin, [Temel] sekmesindeki
[Yazdir ve Duraklat] 6gesindeki isareti kaldirin.

[is Durumu] ekraninda bir is segtiginizde ve alt
meniide dokundugunuzda [Yazdir]
goruntiileniyor mu?

Yonetici ekraninda isleri yeniden yazdirma
sinirlandiriimigsa, [Yazdir] ve is listesi griyle
goruntllenir ve yeniden yazdirma yapilamaz. Ayrintilar
icin yOneticinize basvurun.

Bitmis bir is icin kopya veya sayfa sayisini
[Ayrintir] ekraninda kontrol edebilirsiniz.

[is Durumu] tusu » [Tamamlandi] » kontrol etmek
istediginiz isi secin P alt mentde [Ayrintir]

Yazici suiriiciisii ekranindaki [Kagit Boyutu] ve
[Kagit Tiiru] ayarlar, makinedekinden farkli olabilir.
Yazici sirtclist ekranindaki [Kagit Boyutu] ve [Kagit
Tard] ayarlar makinedekinden farkliysa, kagit
yuklenmigken bile hata mesaji géruntulenir. Makinedeki
kagit boyutu ve tlrl ayarlarini, yazici siricistindekiyle
ayni ayara getirin.

[Yazdir] ekrani B> isi segin > [Ayari Degistir] alt
meniide P> [Kagit Secimi] P [Kagit Tepsisi Ayari] »
[Kagit Boyutu] veya [Kagit Tar(]

Standart tepsi ve besleme tepsileri igin [Otom.
Secim] 6gesi [OFF] olarak ayarlanmig olabilir.
Makinedeki [Kagit Tepsisi Ayari] 6gesini, kullandiginiz
standart tepsi veya besleme tepsisi icin otomatik secim
etkinlestirilecek sekilde ayarlayin.

[Yazdir] ekrani B> isi secin P [Ayari Degistir] alt
meniide P [Kagit Segimi] P [Kagit Tepsisi Ayari] p
[Otom. Secim] 6gesini [ON] olarak ayarlayin
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Yazdirmaya uygun kagit kullanmiyor

olabilirsiniz.

Bu makinedeki inkjet sisteminde, yazdirma kalitesi

(6zellikle renkli yazdirma igin) kagit tiriine bagl olarak

degisebilir. Bu makine yazdirma isleminde her kagit turti

icin en uygun renk profilini kullanir. Bunun sonucunda,
yazici slrlicisi ekranindaki [Kagit Turd] ayarlar
makineye yiklenmis kagitlara uygun degilse, tam
performans elde edilemeyebilir.

Asagidaki 6geleri kontrol edin.

* Yazici sirlicusu ekraninda [Kagit Turu] 6gesi
[Herhangi] olarak ayarlanmissa, gercekten
kullanilan kagit tiriini segin. Daha fazla bilgi igin
bkz “Kullanici Kilavuzu”ndaki “Kagit Turi” maddesi.

» Kagit tepsisine yuklenmis olan kagit turundn [Kagit
Tepsisi Ayari] 6gesinde belirtilen kagit tiriine uygun
oldugunu kontrol edin.

[Yazdir] ekrani P> isi segin B [Ayari Degistir] alt
meniide P> [Kagit Secimi] P [Kagit Tepsisi Ayari] »
[Kagit Turd)

Eskiz fonksiyonu etkinlestirilmis olabilir.

Yazici slriicisi ekraninda eskiz fonksiyonu
etkinlestiriimisse, daha az murekkep kullanildidi icin
yazdirma yogunlugu azalir. Yazdirma yogunlugunu
azaltmak igin [Gorintl] sekmesindeki [Goriintl Kalitesi]
Ogesini [Standart (300x300dpi)] olarak ayarlayin.

Veri sikigstirma fonksiyonu etkinlestirilmis
olabilir.

Yazici sirlictisi ekraninda veri sikigtirma fonksiyonu
etkinlestiriimisse, yazdirma igleminin hizi artar, ancak
daha az mirekkep damlasi kullanildidi i¢in dogal
renkler diizguin olmayabilir. Yazdirma yogunlugunu
azaltmak igin [Gorintl] sekmesindeki [Goriintl Kalitesi]
dgesini [Standart (300x300dpi)] olarak ayarlayin.

Yonetici menisiinde [Yazdinlabilir Alan] 6gesi
[Maksimum] olarak ayarlanmis olabilir.
Makinenin icinde miirekkep bulagmis alanlar bulunuyor
olabilir. Ozellikle kagit kenarinin disina tagan bir gériintii
iceren bir veri yazdirirken kirlenme goérilen durumlarda,
[Standart] ayarinin kullaniimasi énerilir. Ayrintilar icin
yoneticinize bagvurun.

Fotograf goriintiileri gibi veriler igin diizeltme
yapmak gerekebilir.

Yazici strlicisunin [GoOrinti] sekmesindeki [Gama
Duiizeltmesi] kutusunu isaretleyin. [Ayrintlr] tusunu
tiklatin ve [Gama Duzeltmesi] ekraninda parlaklik ve
kontrasti ayarlayin.

Standart tepsi icin kagit tiirii [Zarf] olarak
ayarlanmis olabilir.

[Kagit Tard] altindaki [Kalinlik] 6gesi [Zarf] olarak
ayarlanmigsa, yuklenmis kagit tirinden bagimsiz
olarak standart tepsideki kagit kullanilarak iki yize
yazdirma yapilamaz. Ayarlari kullanilacak kagit tirtine
gobre yapin.

[Yazdir] ekrani P> isi segin P [Ayari Degistir] alt
meniide P> [Kagit Secimi] P [Kagdit Tepsisi Ayari] »
[Kagit Tard] » [Kalinhk]

Veri, FW yazici siiriiclisu haricinde bir yazici
siirticisii kullanilarak yazdirniimis veya
kaydedilmis olabilir.

Veriyi tekrar géndermek icin FW yazici siricisund
kullanin.

Barkod alaninda bir goriintii bulunuyor olabilir
veya barkod alani tanimi hizalanmamis olabilir.
Barkod alani olarak belirlenmis alanda, orijinalin
renginden bagimsiz olarak ana renk beyaz ve barkod
rengi siyah yazdirilir; metin ve resimler siyah yazdirilir.
Barkod alan tanimi hizasinin kaymis olup olmadigini
veya barkodun 1 mm disindaki kenarda herhangi bir
metin veya resmin Ust Uste binip binmedigini kontrol
edin.

Daha fazla bilgi icin bkz “Kullanici Kilavuzu”ndaki
“Barkod Alani Tanimi” maddesi.

[Birlestir] veya [Kitapgik] ayarlari dogru
yapilmamisg olabilir.

Yazici slrtcusu ekraninin [Diizen] sekmesinde
[Birlestir] veya [Kitapgik] icin dogru sayfa sirasinin
belirlendigini kontrol edin.

2-13
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Kopyalama igin Sorun Giderme

Baski boyutu dogru ayarlanmamis olabilir.
Kopya baski boyutunu, orijinal boyut ve kagit boyutu
kombinasyonuna uyacak sekilde ayarlayin.

[Kopyala] ekrani »> [Baski Boyutu]

Bir kitapgik olustururken ya da [Zimba / Delgecg]
veya [Zimba] ayari kullanilirken, [Otomatik
Kigiilt] 6zelligi yapilandiriimamis olabilir.

Bir kitap¢ik olustururken veya yazdiriimis kagidi
zimbalarken/delerken, belirlediginiz kenar boslugu
yazdirilan géruntuniin sayfaya sigmamasina sebep
olabilir. Kenar boslugu ayarinda [Otomatik Kugilt]
etkinlestiriimisse, gorintl otomatik olarak sigacak
sekilde kagultalar.

[Kopyala] ekrani B> [Ciltleme Kenar Boslugu] veya
[Kitapgik] > [Otomatik Kiigult] 6gesini [ON] olarak
ayarlayin

iki yiizii kopyalama, farkh boyutta kagitlardan
olusan bir orijinal igin yapiimis olabilir.

Karisik boyutlu orijinallerde iki ytizi kopyalarken, bir
kagidin 6niine ve arkasina kopyalanacak orijinalin
boyutu ayni olmadiginda, tek yizi kopyalama yapilir.

Tarama igin Sorun Giderme

Bu bélimde kopyalama ile ilgili sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

Standart tepsi icin kagit tepsisi ayar [Zarf]
olarak ayarlanmis olabilir.

[Kagit Tard] altindaki [Kalinlik] 6gesi [Zarf] olarak
ayarlanmigsa, yuklenmis kagit tiriinden bagimsiz
olarak standart tepsideki kagit kullanilarak iki yizi
kopyalama yapilamaz.

Ayarlari kullanilacak kagdit tiriine gére yapin.

[Kopyala] ekrani > [Kagdit Secimi] P> [Kagit Tepsisi
Ayari] D [Kagit Turt] » [Kalinhk]

[Giris] ekraninda [Tara] tusuna dokunduktan
sonra [Konsol] segcenegini se¢mis olabilirsiniz.
[Tara] tusuna dokunduktan sonra [Posta] veya [PC]
segenegini sectiginizde veya taranan veri depolama
ortamina kaydedildiginde, taranan veri RISO
Console’da goériuntilenmez. [Konsol] segcenegini segin
ve orijinali tekrar tarayin.

Bu boélimde tarama ile ilgili sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

[Tarama Boyutu] ayari orijinalin gergek
boyutundan farkli olabilir.

[Tarama Boyutu] 6desini orijinalle ayni ayara getirin
veya [Otomatik] olarak ayarlayin.

[Tara] ekrani B> [Tarama Boyutu]
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Asagidaki orijinal tiirleri igin otomatik
tanimlama normal ¢aligmayabilir.

Tanimlanmayan renkli orijinal:

» Cok acik renkli orijinal

* Cok koyu renkli veya neredeyse siyah orijinal

* Neredeyse renksiz orijinal (sadece ince renk
cizgileri vb.)

Tanimlanmayan siyah beyaz orijinal:
» Kagidin kendisinin beyaz olmadig bir orijinal
(damarli kagit)

[Otomatik] haricinde bir renk modu se¢in veya
yonetici meniisiinde [Renkli/Siyah Dilim Diizeyi]
ogesini ayarlayin.

Depolama ve USB i¢in Sorun Giderme

[Kopyala] ekrani » [Renk Modu] » amaca goére
[Dolgu Rengi] / [Siyah] / [Camgdbgd] / [Macenta]
secenegini segin

» ComColor FW2230 kullanicilari igin
@ ComColor FW2230 igin [Camgdbg]
bulunmaz. Ayrica, [Macenta] yerine [Kirmizi]
secin ve [Dolgu Rengi] yerine [Cift Renkli]
segin.

[Tara] ekrani P [Renk Modu] > amaca gére [Dolgu
Rengi] / [Gri Tonlama] / [Siyah] se¢enegini segin

Yoénetici menisinde [Renkli/Siyah Dilim Dizeyi]
6gesini ayarlayin (1 ila 5)

Daha yliksek deger segmek, makinenin renkli orijinalleri
tanimasini kolaylastirir. Ayrintilar igin yoneticinize

basvurun.

Bu bdlimde, dosyalarin depolama ortamina veya USB sriciistine kaydedilmesi ve bunlardan okunmasi ile ilgili sorun

giderme islemleri agiklanmaktadir.

Buradaki agiklamalarla ¢dzilemeyen sorunlarla ilgili daha fazla bilgi icin bkz “Yazici StrlcUsu ve Yazdirma igin Sorun

Dosyalari PRN formatinda kaydetmek igin FW
yazici siiriicisiinii kullanmamig olabilirsiniz.

Bir PRN dosyasini bir USB flash siriiciisiine
kaydetmek icin, yazici surlcuisu ekranindaki [Temel]
sekmesinde [Cikis] 6gesini [USB Siir.’ne Kaydet] olarak
ayarlayin.

* Bir uygulamayla olusturulup kaydedilmis
dosyalar, uygulamanin yerel formatinda

yazdirilamaz.

[Kagit Secimi] - [Kagit Tepsisi Ayari] 6gesindeki
[Kagit Boyutu] icin [Manuel] se¢ilmemis olabilir.
Normal olmayan boyuttaki bir kagidi kaydetmeden
kullanmak igin, kagidin boyutunu [Manuel] 6gesinde
girin.
[Depolama] - [Yukle] ekrani / [USB] - [Yikle] ekrani
P klasorl secin P [Acik] P> belgeyi segin P [Ayari
Degistir] alt menlde P [Kagit Segimi] > [Kagit
Tepsisi Ayari] P [Kagit Boyutu] » [Manuel]

Giderme” (s. 2-11), “Kopyalama igin Sorun Giderme” (s. 2-14) ve “Tarama igin Sorun Giderme” (s. 2-14).

» Kagit boyutu girilmeden [ON] 6gesinin isareti
@ kaldinimigsa, yaprak genigsligi kagit tepsisi
kilavuzunun genigligine; uzunluk da ilgili
tepsinin uzunluguna ayarlanir. Normal
olmayan boyutta bir kagit kullanirken kagit
boyutunu daha énce kaydederseniz, yazdirma
hizi ve kagit hizalamasi iyilesir.

Standart tepsi ve besleme tepsileri icin [Otom.
Se¢im] 6gesi [OFF] olarak ayarlanmis olabilir.
Makinedeki [Kagit Tepsisi Ayari] 6gesini, kullandiginiz
standart tepsi veya besleme tepsisi icin otomatik segim
etkinlegtirilecek sekilde ayarlayin.

[Depolama] - [Yiikle] ekrani / [USB] - [Yukle] ekrani
P klasorl segin P> [Acik] P> belgeyi segin P [Ayari
Degistir] alt menlde P [Kagit Segimi] > [Kagit
Tepsisi Ayari] B [Otom. Secim] 6desini [ON] olarak
ayarlayin.

2-15
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Yazdirmaya uygun kagit kullanmiyor
olabilirsiniz.
Bu makinedeki inkjet sisteminde, yazdirma kalitesi
(6zellikle renkli yazdirma igin) kagit tiriine bagl olarak
degisebilir. Bu makine yazdirma isleminde her kagit turti
icin en uygun renk profilini kullanir. Bunun sonucunda,
[Kagit Tard] ayarn makineye yuklenmis kagitlara uygun
degilse, tam performans elde edilemeyebilir. Asagidaki
Ogeleri kontrol edin.
» Kagit tepsisine yuklenmis olan kagit turiiniin [Kagit
Tepsisi Ayari] 6gesinde belirtilen kagit tirtine uygun
oldugunu kontrol edin.

[Depolama] - [YUkle] ekrani / [USB] - [Yikle] ekrani
P klasorl segin P> [Acik] P belgeyi secin P [Ayari
Degistir] alt mentde P [Kagit Secimi] > [Kagit
Tepsisi Ayari] P [Kagit Tur{]

Standart tepsi igin kagit tiirii [Zarf] olarak
ayarlanmis olabilir.

[Kagit Turd] altindaki [Kalinlik] 6gesi [Zarf] olarak
ayarlanmigsa, yuklenmis kagit tiriinden bagimsiz
olarak standart tepsideki kagit kullanilarak iki yize
yazdirma yapilamaz. Ayarlari kullanilacak kagit tiriine
gore yapin.

[Depolama] - [Yukle] ekrani / [USB] - [Yiikle] ekrani
P klasori segin P [Acik] P> belgeyi segin P [Ayari
Degistir] alt menlde P [Kagit Segimi] > [Kagit
Tepsisi Ayari] > [Kagit Tara] » [Kalinlik]

Baski boyutu dogru ayarlanmamis olabilir.
Kopya baski boyutunu, orijinal boyut ve kagit boyutu
kombinasyonuna uyacak sekilde ayarlayin.

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B> klasorii secin P
[Ayari Degistir] » [Baski Boyutu]

Bir kitapgik olustururken ya da [Zimba / Delgecg]
veya [Zimba] ayari kullanilirken, [Otomatik
Kigiilt] 6zelligi yapilandiriimamis olabilir.

Bir kitapgik olustururken veya yazdirilmis kagidi
zimbalarken/delerken, belirlediginiz kenar boslugu
yazdirilan gértntuiniin sayfaya sigmamasina sebep
olabilir. Kenar boslugu ayarinda [Otomatik Kiguilt]
etkinlestiriimisse, gorintl otomatik olarak sigacak
sekilde klgultalir.

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B> klasori secin P
[Ayari Degistir] » [Ciltleme Kenar Boslugu] veya
[Kitapgik] > [Otomatik Kigilt] ayarini [ON] olarak
ayarlayin

[Tarama Boyutu] ayari orijinalin gergek
boyutundan farkh olabilir.

[Tarama Boyutu] 6desini orijinalle ayni ayara getirin
veya [Otomatik] olarak ayarlayin.

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B> klasorii secin p
[Ayari Degistir] > [Tarama Boyutu]

[USB] - [Kaydet] ekrani B> [Tarama Boyutu]

[Otomatik] haricinde bir renk modu se¢in veya
yonetici meniisiinde [Renkli/Siyah Dilim Diizeyi]
ogesini ayarlayin.

[Depolama] - [Kaydet] ekrani P> klasori secin B> [Ayari
Degistir] » [Renk Modu] » amaca gére [Dolgu Rengi] /
[Siyah] / [Camgdbg] / [Macenta] segenegini segin

» ComColor FW2230 kullanicilari igin
@ ComColor FW2230 igin [Camgdbg]
bulunmaz. Ayrica, [Macenta] yerine [Kirmizi]
secin ve [Dolgu Rengi] yerine [Cift Renkli]
segin.

[USB] - [Kaydet] ekrani » [Renk Modu] P amaca
gore [Dolgu Rengi] / [Gri Tonlama] / [Siyah]
secgenegini segin

Yonetici menlsinde [Renkli/Siyah Dilim Dulzeyi]
6gesini ayarlayin (1 ila 5)

Daha ylksek deger segmek, makinenin renkli orijinalleri
tanimasini kolaylastirir. Ayrintilar icin yoneticinize
bagvurun.
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Cok Fonksiyonlu Tamamlayici veya Yiiz Agsagi Tamamlayici i¢in Sorun Giderme

« Elektrik figinin prize dogru takildigindan emin olun.

* Yazicinin ana gu¢ digmesinin agik oldugundan
emin olun.

* Makineyi yeniden baslatmak icin kumanda
panelindeki [Gu¢] tusuna basin. Cok fonksiyonlu
tamamlayici veya yiz asagi tamamlayici hala
calismiyorsa, saticinizla veya yetkili servis
temsilcinizle temasa gegin.

Yuklenmis orijinalin yonii, [Zimba / Delgeg¢] veya
[Zimba] ekranindaki [Orijinal Yon] ayarina
uygun olmayabilir.

[Kopyala] ekrani B [Zimba / Delgeg] veya [Zimba] P
[Orijinal YOn] 6gesini ayarlayin

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B> klasorii secin p

[Ayari Degistir] > [Zimba / Delgeg] veya [Zimba] »
[Orijinal YOn] 6gesini ayarlayin

[Oto Gorunt Dondrm] 6gesi [ON] olarak
ayarlanmamis.

[OFF] olarak ayarlanmissa, makine kagidi dogru
konumda zimbalayamaz veya delemez.

[Kopyala] ekrani » [Oto Goriint Déndrm]

[Depolama] - [Kaydet] ekrani B> klasori secin p
[Ayari Degistir] » [Oto Goériint Dondrm]

Bu bélimde opsiyonel yiz asagl tamamlayici igin sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

Zimbalanacak ¢ok fazla yaprak bulunabilir.

» Cok fonksiyonlu tamamlayiciyi kullanirken
Zimbalanabilecek maksimum yaprak sayisi:
85 g/m2 A4 veya daha kiclk kagit icin 100 adet;
A4’ten daha buyuk kagitlar icin 65 adet.

* Yiz asag! tamamlayiciyi kullanirken
Zimbalanabilecek maksimum yaprak sayisi:
85 g/m2 A4 veya B5 kagit icin 50 adet; A3 veya B4
kagit icin 25 adet.

Yukaridaki sayilarda yaprak kullanildidinda zimbalar iyi
nifuz etmiyorsa, saticinizla veya yetkili servis
temsilcinizle temasa gegin.

Zimbayi gikartmak icin “Zimbalayici Sikismasi (Cok
Fonksiyonlu Tamamlayici)” (s. 2-18) veya “Zimba
Unitesi Sikismasi (Yiiz Agagl Tamamlayici)’ (s. 2-20)
maddesinde agiklanan iglemi yapin.

Yiiz agagi tamamlayicinin tepsi konumu (>«
isaretinin sabit pozisyonu) dogru hizalanmamig
olabilir.

Kagit turl veya ¢ikis kosuluna goére tepsi pozisyonunu
degistirin.

Ofsetleme veya siralama yapmadan B5 veya daha
kiglik boyutta birgok yaprak yazdirmak igin, <« isaretinin
sabit pozisyonunu asagidaki pozisyona getirin.

2-17
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Zimbalayici Sikigmasi
(Cok Fonksiyonlu Tamamlayici)

Makinenin iginde bir zimba sikisirsa, zimbay: ¢ikartmak

icin asagidaki prosediru uygulayin.

UR1 zimba kartusu durumunda

1 Kapagi agin.

y. Zimba kartusunu kartus kolundan
tutup biraz kaldirarak kendinize
dogru cekerek gikartin.

Zimba kartusu kapagini agin ve
sikisan zimbayi ¢ikartin.

/\ DIKKAT

Zimbayi ¢ikartirken parmaklarinizi yaralamamaya dikkat
edin.

2-18

Sikisan zimba ¢ikartilamiyorsa,
zimbay ¢ikartmak igin zimba
kartusunun tabanini ok yoniinde itin.

5 Zimba kartusunu orijinal
pozisyonuna getirin.

\%ﬁ)ﬁ,\% N

Zimba kartusunu tik sesi duyuluncaya kadar itin.

6 Kapag kapatin.
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UR2 veya UR3 zimba kartusu durumunda 5 Zimba kartusunu sol ve sag
' kulaklarindan tutarak zimba
1 Kapagi agin. unitesindeki orijinal pozisyonuna
yerlestirin.

R2 / R3 kolunu saga iterken zimba
tinitesini kendinize dogru ¢ekin ve
uniteyi gikartin.

Kartusun merkezini (yuvarlak ¢entik) kuvvetlice itin.

g » Tamamen itmezseniz, kartus gevsek kalir ve
zimbalarin beslenmemesine sebep olabilir.

Zimba unitesini orijinal pozisyonuna
getirin.

Zimba kartusunu sol ve sag
kulaklarindan tutarak yukariya ve
sola kaldirin.

Zimbay cikartirken parmaklarinizi yaralamamaya dikkat
edin.

2-19
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Zimba Unitesi Sikismasi
(Yuz Asagi Tamamlayici)

Makinenin igcinde bir zimba sikisirsa, zimbayi

cikartmak icin asagidaki prosediirii uygulayin.

Zimba kapagini agin.
1 g 1%

Zimba kartugsunun kolunu tutun ve
kendinize dogru ¢ekin.

77
N
\\\\i}/

Zimba kartusu kapagini agin ve
sikigan zimbayi ¢ikartin.

/\ DIKKAT
Zimbay ¢ikartirken parmaklarinizi yaralamamaya dikkat
edin.

2-20

- 4 Zimba kartusunu orijinal
pozisyonuna getirin.
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Besleme Tepsisi igin Sorun Giderme

Besleme tepsisinin uzak ucunda sikismis olan kagidi
cikartmak igin besleme tepsisini gekip ¢ikartmaniz
gerekebilir.

Besleme tepsisinin sag tarafinda bir yag bulunur.
Besleme tepsisini gekip gikartirken, tepsiyi yaya
dokunmadan asagida gésterildigi gibi tutun.

» Tepsiyi dengeli tutmak igin, sag elinizi tepsinin
0 on kapak kismina ve sol elinizi de sag elinizin
kargl ¢caprazina; arka sol kismin yakinina
yerlestirin. iki elinizi de 6n kisma
yerlestirirseniz, agirhigindan dolayi tepsinin
arkasi dusebilir.

Tepsiyi sonuna kadar cekin.

Tepsinin 6n tarafini gapraz olarak yukari kaldirin ve
tepsiyi cekip ¢ikartin.

3 Sikisan kagidi gikartin.

4 Tepsinin iki tarafindaki beyaz ¢ikintilari raylarla
hizalayin ve tepsiyi yerine yerlegtirin.

Tepsinin 6n tarafini gapraz olarak yukari kaldirin ve
raylarin UGzerine yerlestirin. Ardindan, tepsiyi yatay
pozisyonuna indirin ve igeri itin.

N =

Bu bélimde, besleme tepsisini kullanma dnlemleri agiklanmaktadir.

A3 Kagit ve B4 Kagit Yukleme

Kagit kilavuzlarini, kullandiginiz kagit boyutu igin dogru pozisyona kurun. Kagit kilavuzlarinin pozisyonunu
degistirmek icin, kagit kilavuzunun her iki kenarini bastirin, ¢gikartin ve istenen kagit boyutunun deligine yerlestirin.

B4 kagit kullanirken

~
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Akilh Kart Okuyucu i¢in Sorun Giderme

Ornegin ¢cantadaki diger bir kart, kullanmak
istediginiz akilli kartla etkilesiyor olabilir.
Kartlar birbirileriyle etkilesirse, akilli karti kullanarak
oturum agamayabilirsiniz.

Akilli karti okuyucuya dogru okutmuyor
olabilirsiniz.

Akillr kart, kart okuyucudan ¢ok uzaktaysa akilli kart
taninmaz ve bu da dogrulama hatasina yol agar.

Akilli kart okuyucunun USB kablosu dogru
baglanmamis olabilir.

Dogru baglanmamigsa, akilli karti kullanarak oturum
acamayabilirsiniz.

Diger Sorunlar

Bu bdlimde, opsiyonel akilli kart okuyucu kullanirken ortaya gikabilecek genel sorunlarin nasil giderileceg@i agiklanmaktadir.

Akilli karttaki bilgiler makineye kaydedilmemis

olabilir.

» Akilli kart yonetici tarafindan énceden kaydedilmig
olmalidir. Yoneticinin akilli kartinizi kaydetmis
oldugundan emin olun.

» Akilli kart dogrulamasi icin kullanilan harici
sunucunun 6zellikleri dogru ayarlanmamig olabilir.
Yapilacak iglemle ilgili daha fazla bilgi igin
ybneticinize danisin.

Derhal yoneticinizle temasa gegin.

Akil kart kullanicilarin makinede oturum agmasini ve
belgeleri yazdirmasini saglar. Akilli kartiniz yetkisiz bir
Ugunci kisi tarafindan kullanilirsa, yapilan iglemler sizin
adiniza kaydedilir. Kartinizi kaybederseniz derhal
yOneticinizle temasa gegin.

On kapak sadece miirekkep kartusu degistirme
veya kagit sikigmasi gibi bir hata olustugunda
acilabilir.

Bir hata yokken 6n kapa@i agmak icin [On Kapag!
Birakma] tusuna dokunun.

[Girig] ekrani B> [Bakim] B> [On Kapagi Birakmal]

Yonetici [Kullanici Ayan] altindaki [Dizin]
ogesini dogru yapilandirmamis olabilir.
Yoneticiniz ile temasa gegin.

PIN kodlu bir isi PIN kodu girmeden silmek icin yénetici
olarak oturum agmaniz gerekir. isi silmek icin
yoneticinize danisin.

LAN’da Uyandirma iletisimi etkinlestiriimemis bir ag
ortaminda yazdirmaya galisiyorsaniz, yoneticinin
yapilandirdidi uyku seviyesi ayari sebebiyle yazici
otomatik olarak uyanmaz. Yazici sirticiisii ekraninin
[Ortam] sekmesindeki [Yazicinin MAC Adresi] 6gesini
ayarlayin. Daha fazla bilgi i¢in bkz “Kullanici Kilavuzu”
ndaki “MAC Adresini Yapilandirma” maddesi. Aksi
taktirde yoneticiniz ile temasa gegin.

Makinenin IP adresi web tarayiciya dogru
giriimemis olabilir.

Dogru IP adresini girin. [Girig] ekraninda [Sistem
Bilgileri] - [Makine Bilg.] 6gesine dokunarak makinenin
IP adresini kontrol edebilirsiniz.

Makine uyku modunda bulunuyor olabilir.

[Gl¢ Tasarrufu Ayari] 6gesinde yoneticinin
yapilandirdigi uyku seviyesi, RISO Console’u
etkinlestirmenize izin vermiyor olabilir. Makineyi ¢alisir
duruma getirmek icin [Uyandir] tusuna basin ve
ardindan RISO Console’u etkinlegtirin.

Glg tasarrufu ayari ile ilgili daha fazla bilgi igin
yoneticinize danigin.
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Ayar degerlerini girmek igin ekrandaki talimatlar takip edin.
Optimum yazdirma kalitesini elde etmek i¢in, makine murekkep kartuslarindan bilgiler alir. Bilgiler diizgiin bir sekilde
alinamazsa, ilgili bilgileri [Sarf Malzemeleri Bilgi Girigi] ekraninda girin.

» Murekkep kartuslarini degistirirseniz veya kumanda panelinde [Gli¢] tusuna basarsaniz, [Sarf Malzemeleri Bilgi
Girisi] ekraninda girilmis olan ayar degerleri kaybolur. Sarf malzemesi bilgilerini tekrar girin.

[Sarf Malzemeleri Bilgi Girigi] ekraninin gorintilenmesi, RISO harici bir miirekkep kartusunun takildigini gésterir. RISO

harici bir mirekkep kartusunu kullanmaya devam etmek icin, asagidaki tabloya basvurarak ilgili degerleri girin.

Mesaj Ayar/Aciklama Ayar degeri/Ayrintilar
Bir sicaklik Optimum yazdirma kalitesini elde etmek igin, murekkep igin [1] (30°C ila 40°C
kontrol arahgi yazdirilabilir sicaklik izleme arahgini ayarlayin. [2] (30°C ila 45°C
ayari segin.

[4] (20°C ila 45°C

)
)
[3] (25°C ila 45°C)
)
[5] (20°C ila 40°C)

Bir Temizleme
Dongiisii Ayari

iist sinin segin.

Hatali yazdirmaya yol agmayacak en uzak temizlik dongtsini | [1] (500 ila 700 yaprak)

segin.

@ » Ayarlanan deger maksimum yaprak sayisini asarsa,
temizlik ¢cevrim ayari onay ekrani géruntulenir.

[2] (500 ila 1.500 yaprak)
[3] (500 ila 3.000 yaprak)
[4] (500 ila 5.000 yaprak)
[5] (500 ila 5.000 yaprak)

Varsaylilan degerler [4] ila [5]
arasina farklidir; ancak
segilebilir araliklar ayni kalir.
[4]: 2.000 yaprak

[5]: 3.000 yaprak

Miirekkep
kartusunun
Onerilen son
kullanma
tarihini
ayarlayin.

Mirekkep degistirme zamaninin yaklastigini bildiren mesajin
gorintilenecegi ay ve yili belirleyin.

[Ay]: 1ila 12
[Y1l]: 01 ila 99

2-23
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ComColor FW2230 Yazdirma veya Kopyalama Sorunlari

ComColor FW2230 bir cift renkli renk profili kullanir.
Kirmizi ve siyah haricindeki renkler (6rn. mavi, yesil
veya sari) otomatik olarak kirmizi veya siyah
murekkeple yazdirilir. Renkleri ayni orijinaldeki gibi
yazdirmak icin, sadece kirmizi ve siyah kullanarak
orijinali yeniden olusturun. ComColor FW2230 ile
numune baski (veya kopya) cikigi ve renk profiliyle ilgili
ayrintilar icin bkz “Kullanici Kilavuzu’ndaki “Renk
Profili”.

Opsiyonel PostScript Kiti icin Sorun Giderme

Bu bdlimde opsiyonel PostScript 3 yazici surtictsl ve yazdirma igin sorun giderme islemleri agiklanmaktadir.

PDF dosyalari, FW yazici siiriciisii tarafindan

olusturulmus bir klasore kaydedilmis olabilir. . Orijinal veride birden fazla kagit boyutu

FW yazici siriiclist tarafindan olugturulmus bir klasére : bulunuyor olabilir.

kaydedilmis PDF dosyalari gériintilenmez. ' Birden fazla kagit boyutunun bulundugu orijinal veriler
PDF dosyalarini USB flash sUriiclistine bir klasér : yazdirilirken, kalan sayfalar icin ilk sayfanin kagit
olugturmadan dogrudan kaydedin veya bunlari daha ' boyutu kullanilir. Bunun sonucunda, birinci sayfadan
énce olusturdugunuz bir klas6re kaydedin. - farkli boyuta sahip sayfalar dogru yazdiriimayabilir veya

gorinttndn bir kismi eksik olabilir.

Uygulamanin [Yazdir] penceresinde [Sayfalari

Harmanla] kutusu igaretlenmis olabilir. :

Yazdirmadan énce [Sayfalari Harmanla] égesindeki . Orijinalde yiiksek ¢bziiniirliiklii gériintiiler var
isareti kaldirin. . mi?

' islenmesi gok uzun siirdiigi igin, yliksek ¢ozindrlikIi
g6runtdll bir orijinali yazdirmak mimkun olmayabilir.
Orijinali daha diiglik ¢ozUnUrllklu gorintilerle yeniden
olusturun ve veriyi tekrar génderin. Yazdirmak hala
mimkin degilse, saticiniza veya yetkili servise
basvurun.
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Baski Kafalarini Temizleme

Kopyanin bir kisminda bulaniklik, beyaz seritler veya soluk renkler gibi goriintii kalitesinde bir degisiklik fark ettiginizde

yazdirma kafalarini temizleyin.

+ Fabrika ayarlari, belirli sayida sayfa yazdirildiktan sonra makine baski kafalarini otomatik olarak temizleyecek
sekilde yapilandinimistir.

[Normal Temizleme]
Kafalarin tikanmasini énlemek igin bu temizleme tirtni kullanin.

[Giglii Temizleme]
Kafalar tikandiginda daha gl olan bu temizleme tirind kullanin.

1 [Girig] ekraninda [Bakim] tusuna dokunun.

2 [Kafa Temizleme] tusuna dokunun.

[Kafa Temizleme] ekrani gorintilenir.

3 Kafa temizleme tiiriinii segin.

4 [OK] tusuna dokunun.

On Kapagin Kilidini Agma

Makinenin 6n kapag! normalde kilitlidir. Kagit sikismasi veya bir murekkep kartusunun bitmesi gibi 6n kapagin aciimasi
gereken bir durumda, 6n kapagdin kilidi acihr.

Diger durumlarda 6én kapagi agmak igin [Bakim] ekranina gidin ve [On Kapagi Birakma] tusuna dokunun. On kapagin kilidi
acilir ve kapagi acabilirsiniz.

On kapak kapatildiktan sonra makineyi galistirmaya basladiginizda kapak otomatik olarak kilitlenir.

3-1
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Kagit Kilavuzlarini Ayarlama

Opsiyonel otomatik kontrol yiginlama tepsisinin kagit kilavuzu pozisyonunu ayarlayin.

Otomatik Kagit Kilavuzu Ayari
@ * Normalde [Otomatik] segenegini segin.

[Otomatik]
Kagit kilavuzlarinin pozisyonu otomatik olarak kagit
boyutuna goére ayarlanir.

Manuel Kagit Kilavuzu Ayari

Kagit kilavuzlarini [Otomatik] 6gesinde ayarlanmis olan
pozisyonun 6tesine genisletebilir veya daraltabilirsiniz.
Yan ve ug kagit kilavuzlarini ayri ayri ayarlayabilirsiniz.
[Daha Genig]

Kagit kilavuzlari, yiginlama tepsisinin digina dogru

1 mm’lik adimlarla hareket ettirilir.

[Daha Dar]
Kagit kilavuzlari, yiginlama tepsisinin icine dogru
1 mm’lik adimlarla hareket ettirilir.

+ Kagitlan gikartirken kilavuzlar manuel olarak
@ kaydirmak igin, otomatik kontrol yiginlama
tepsisindeki kagit kilavuzu agma tusunu
kullanabilirsiniz.

1 [Girig] ekraninda [Bakim] tusuna
dokunun.

2 [Kagit Kilavuzu Kontrolu] tusuna
dokunun.

[Kagit Kilavuzu Kontrolii] ekrani gérintdlenir.

3 Kagit kilavuzlarinin pozisyonlarini
ayarlayin.

* Ayarlari 0 mm’ye ayarlamak igin [Otomatik] tusuna
dokunun.

» Makineyi yeniden baslatmak lizere kumanda
panelindeki [Gug¢] tusuna basildiginda, [Sifirla]
tusuna basildiginda veya kagit boyutu
degistirildiginde de ayar degeri 0 mm’ye ayarlanir.

4 [Kapat] tusuna dokunun.
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Zimba Kartusunu Degistirme

Baska zimba kalmadiginda yazdirma durdurulur ve dokunmatik panelde bir mesaj gériintilenir.
Zimba kartusunu degistirmek icin asagidaki islemleri yapin.

Zimba kartusu uzerindeki okla
gosterilen pargalari bastirin ve
zimba kartusu kapagini agin.

UR1 Zimba Kartusunu degistirme (Cok
Fonksiyonlu Tamamlayici)

* Zimba bitmemis oldugunda da zimba
0 degistirme mesaji gérintilenebilir. Bu durumda
zimba kutusunu degistirin. Kalan zimbalar
kullanilabilir.

1 Kapagi agin.

y. Zimba kartusunu kartus kolundan
tutup biraz kaldirarak kendinize
dogru cekerek gikartin.

Zimba kartusunun igine yeni zimba
kutusu yerlestirin.

g  Oklarin yonini hizalayin ve zimba kutusunu
ayarlayin.

3-3
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6 Banti zimba kutusundan ¢ikartin.

8 Zimba kartusunu orijinal
pozisyonuna getirin.

LA
> N

UR2 veya UR3 Zimba Kartusunu degistirme

* Zimba bitmemis oldugunda da zimba
9 degistirme mesaiji géruntulenebilir. Bu durumda
zimba kutusunu degistirin. Kalan zimbalar
kullanilamaz.

1 Kapagi agin.

R2 / R3 kolunu saga iterken zimba
unitesini kendinize dogru ¢ekin ve
uniteyi gikartin.

Zimba kartusunu sol ve sag
kulaklarindan tutarak yukariya ve
sola kaldirin.
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4 Yeni zimba kartusunu sol ve sag
kulaklarindan tutarak zimba
unitesindeki orijinal pozisyonuna
yerlestirin.

Kartusun merkezini (yuvarlak g¢entik) kuvvetlice itin.

« Tamamen itmezseniz, kartus gevsek kalir ve
zimbalarin beslenmemesine sebep olabilir.

Zimba unitesini orijinal pozisyonuna
getirin.

Zimba Kartusunu Degistirme (YUz Asagi
Tamamlayici)

9 » Zimba bitmemis oldugunda da zimba degistirme
mesaiji goriintilenebilir. Bu durumda zimba
kutusunu degistirin. Kalan zimbalar kullanilabilir.

Zimba kapagini agin.
1

Zimba kartusunun kolunu tutun ve
kendinize dogru ¢ekin.

Kancalar serbest birakmak igin

oklarla (1) gosterilen pozisyonlara
basin ve zimba unitesini ¢ikartin.
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Yeni zimba kutusunun 6n kismini
kartusun igine yerlestirin ve
ardindan arka kismini yerlestirin.

5 Zimba kartusunu orijinal
pozisyonuna getirin.
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Delge¢ Kutusunu Bosaltma

Delgec kutusu doldugunda, yazdirma durdurulur ve dokunmatik panelde bir mesaj goruntulenir.

Delgeg kutusunu ¢ikartmak igin asagidaki islemleri yapin ve delgeg ¢éplni atin.

9 * Delge¢ kutusunu gikarttiktan sonra delgeg ¢opliniin tamamini attiginizdan emin olun. Delge¢ kutusunda delge¢
¢opl kalirsa, kutu mesaj goriintiilenmeden dolabilir ve bu da arizaya yol agabilir.

» Bu islemi yaparken makinenin giiciini kapatmayin. Gug kapatilirsa, makine delge¢ kutusunun bos oldugunu
algilamaz. Makine uyku modundaysa, kumanda panelindeki [Uyandirma] tusuna basin.

e ; 4 Delge¢ kutusunu orijinal
Delgeg Goptind Atma pozisyonuna getirin.

1 Kapagi a¢in.

y. Delge¢ kutusunu kendinize dogru
cekip cikartin.

3 Tum delge¢ ¢opiiniu atin.

3-7
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Basit Sorular
Bir mirekkep kartusunun degistirilmesi gerektigini bildiren bir mesaj goriintiileniyor.
Yazdirmaya devam edebilir miyim?

Hayir. Yazdirmaya ancak bos mirekkep kartusu degistirildikten sonra devam edilebilir.
Bos mirekkep kartusu sebebiyle yazdirma durduruldugunda is verisi kaybolmaz.

ADF’ye farkli boyutta orijinalleri bir arada yiikleyebilir miyim?

Bir kenari ayni uzunlukta olan farkl boyuttaki orijinalleri bir arada yukleyebilirsiniz.

[Karisik Boyutlu Orijinal] 6gesini [ON] olarak ayarlayin.

ADF’yeyuklerken
orijinalin yénu « ABC

ABC

Bip seslerini nasil kapatabilirim?

Onay veya hata sesleri ydnetici menUsindeki [Bip Sesi] ayarinda acilip kapatilabilir.

Yoneticiniz ile temasa gegin.

[Orijinal Y6n] altindaki [Ust Yiiz Yuk.] ve [Ust Yiiz Sol] ayari kullanilirken orijinal Yén nasil
yuklenmelidir?

Makineye dogru bakarken:

[Ust Yiiz Yuk.] [Ust Yiiz Sol]
.
)i
Orijinali, bunu okuma Orijinali, sayfanin st
yénuyle ayni yonde sol tarafa gelecek
yukleyin. sekilde yukleyin.

Herhangi bir islem yapmadigim halde makinedeki oturumum kapatildi.

Yonetici mendsindeki [Oturum Agma Ayari] igin [Otom. Oturum Kapat. Siresi] belirlenmistir. [Otom. Oturum
Kapat. Siresi] 10 ila 3.600 saniye arasinda ayarlanabilir.

Yoneticiniz ile temasa gegin.
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Makine siirekli uyku modunda oldugundan, makineyi kullanabilmek igin her seferinde
beklemem gerekiyor.

Yénetici menlsiindeki [Gug¢ Tasarrufu Ayari] icin [Otom. Uyku] secilmistir. Makine belirli bir stire sonra
otomatik olarak uyku moduna gecer (1 ila 60 dakika).
Yoneticiniz ile temasa gegin.

[Ofset Cikisi] ayari nedir?

Bu fonksiyon, yazdirilan her bir dokiiman setini birbirine gore biraz kaydirilmis olarak yiginlayarak belge
setlerinin kolayca ayrilmasini saglar.
Bu fonksiyon, opsiyonel gok fonksiyonlu tamamlayici veya yiiz asadi tamamlayici bagliyken mevcuttur.

Akilli kartim olmadan yazdirabilir miyim?

Yoneticinin yapilandirdidi belirli [Oturum Agma Yontemi] ayarlari, bir akilli kart veya PIN kodu kullanarak
oturum agmanizi saglayabilir. Ayara bagli olarak, akilli kart olmadan PIN kodunu girerek oturum agmaniz
mumekin olabilir.

Ydneticiniz ile temasa gegin.

Kenar boslugu olmadan yazdirabilir miyim?

Hayir. Boyutlari ne olursa olsun, ¢iktilarda her zaman bir kenar boslugu bulunur.
Yazdirilabilir alan ile ilgili daha fazla bilgi icin bkz “Guvenlik Bilgileri” bélimundeki “Yazdirilabilir Alan” maddesi.

Depolama fonksiyonu nedir?

Depolama fonksiyonu, bir bilgisayardan génderilen taranmig orijinallerin veya yazdirma verilerinin bu
makinenin dahili sabit diskine kaydedilmesini saglar. Bu fonksiyon, sik yazdirilan belgeleri kaydetmek icin

faydali olur.

Bir isin giincel durumunu veya tamamlanmis bir isin ayrintilarini nasil kontrol edebilirim?

Kumanda panelindeki [Is Durumu] tusuna basin. [is Durumu] ekrani gériintiilenir. islenmekte olan, atil ve
tamamlanmis islerin ayrintilarini kontrol edebilirsiniz.

Bu makinenin IP adresini nasil kontrol edebilirim?

[Giris] ekraninda [Sistem Bilgileri] - [Makine Bilg.] 6gesine dokunarak makinenin IP adresini kontrol
edebilirsiniz.
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