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/N FORSIKTIGHET

Se till att ha handboken tillganglig efter att du har I&st den.
"Sakerhetsforeskrifterna” finns i tillaggshéaftet
Sakerhetsinformation. Se till att I1dsa igenom dessa innan
anvandning.
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Om den har handboken

Forord

Tack for att du anvander en produkt i ComColor FW-serien.
Denna handbok beskriver méjliga orsaker och Iésningar for problem som kan uppsta nar maskinen anvands.
Forvara handboken pa ett stalle dar du har den néra till hands, sasom bredvid maskinen.

De fem handbdckerna som beskrivs nedan medféljer maskinen.

® Snabbhandbok
Denna handbok beskriver grundldggande anvandning av maskinen och hur man fyller pa
férbrukningsartiklar.
Hall denna handbok Iattillganglig, t.ex. i narheten av maskinen, for att enkelt kunna referera till den.
Bdrja med att Iasa denna handbok.

® Anvandarhandbok
Denna handbok beskriver forsiktighetsatgarder vid anvandning och specifikationer, och anvandningen av
och installningarna fér varje funktion.
Las denna handbok for att fa mer detaljerad kunskap om maskinen.

® Administratérshandbok
Denna handbok beskriver maskinens installningar och tillvalsenheter (IC-kortlasare, skanner, etc.) som ska
konfigureras av administratéren.

® Felsokningshandbok (denna handbok)
Denna handbok beskriver de atgarder som ska utféras vid pappersstopp eller nar andra problem intraffar.

@ Sikerhetsinformation
Den har handboken innehaller sakerhetsforeskrifter och sakerhetsbeskrivningar.

Om den har handboken

(1) Denna handbok far inte reproduceras, vare sig i sin helhet eller delar av den, utan tillstdnd fran RISO KAGAKU
CORPORATION.

(2) Innehallet i denna handbok kan andras utan féregaende meddelande pa grund av produktforbattringar.

(3) RISO KAGAKU CORPORATION kan inte hallas ansvarigt for féljderna av anvandningen av handboken eller
maskinen.

Varumarkesuppgifter

Microsoft, Windows och Windows Server ar antingen registrerade varumarken eller varumarken som tillhor
Microsoft Corporation i USA och/eller andra lander.

Mac, Mac OS och Safari &r varumarken som tillhér Apple Inc.

Adobe, Adobe-logotypen, PostScript och PostScript 3 ar antingen registrerade varumarken eller varumarken som
tillhér Adobe Systems Incorporated i USA och/eller andra lander.

ColorSet ar ett varumarke tillhérande Monotype Imaging Inc., som registrerats av Patent och registreringsverket i
USA och kan vara registrerat i vissa jurisdiktioner.

FeliCa ar ett registrerat varumarke tillhérande Sony Corporation.
Mifare ar ett registrerat varumarke tillhdrande Royal Philips Electronics.

€, IO, ComColor och FORCEJET ar varumarken eller registrerade varumarken som tillhér RISO KAGAKU
CORPORATION i USA och andra lander.

Andra féretagsnamn och/eller varumarken ar antingen registrerade varumarken eller varumarken som tillhor
respektive foretag.

Certifiering enligt Color Universal Design

ComColor FW-seriens (maskin och tillvalsutrustning®) har certifierats av Color Universal Design
Organization (CUDO) som tillverkade enligt Color Universal Design, vilket forbattrar lasbarheten
for fler manniskor oavsett individuella skillnader i farguppfattning.

COLOR . . .
UNIVERSAL * Certifierad tillvalsutrustning:
DESIGN Skanner/Férskjut. Haftare
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B Symboler som anvands i denna handbok
A Visar forsiktighetsatgarder som bor iakttas for ett sakert bruk av maskinen.
0 Visar viktiga férbjudna poster som bér observeras.

ﬁ Indikerar anvandbar eller ytterligare information.

B Namn pa tangenter och knappar
Namnen pa mandvreringspanelens tangenter och knapparna pa pekskarmspanelen eller datorn visas inom
hakparentes [ ].

@® Mandvreringspanel @ Pekskarmspanel @ Datafonster

B Kopiera

Placera originaldokumentet.

(%), Favoriter

[} Extra kopia

Provkopia

(2 instélin-

ingar

\!M Farglage w‘: Skanningsstorlek

Auto Auto

O ir\[ergwmng:io'ma: ‘A4Or\eﬂ:e'mg

nal
100 % (1:1) ongl

" Gverkant upp

= Val av papper = ex/Sim
Evm pappet :,DJ Duplex/Simplex

Auto simplex -> Simplx

Z Aan:i;ad Mer meny >
2).5mith Vilolage HEVETl e e
Exempel: Tryck pa [Stopp]-knappen. Exempel: Peka pa [Farglage].

Ak

Exempel: Valj kryssrutan
[Bland. storl. orig.].

B Namn pa tillvalsenheter
I denna handbok beskrivs namnen pa tillvalsenheter med en allman term, sdsom visas nedan. Det specifika namnet
for varje enhet anvands nar dess unika egenskaper forklaras.

Namn som anvands i den har handboken Tillvalsenheter

Staplingsfack* Brett staplingsfack
Staplingsfacket med autokontroll

* Staplingsfack (tillval) anslutet pa hégra sidan av maskinen.

B lllustrationer och anvandningsprocedurer i denna handbok
¢ Anvandningsprocedurerna, skarmbilder och illustrationer i denna handbok galler f6r ComColor FW5230/FW5230R
med den separat salda skannern ansluten.
¢ Skarmbilderna och illustrationerna i denna handbok kan variera beroende pa maskinens modell och
anvandarmiljon, inklusive anslutna tillvalsenheter.

» Pa ComColor FW2230 och ComColor black FW1230/FW1230R varierar vissa funktioner och skarmbilder.
@ - Information om férbrukningsartiklar pa [Systeminfo]-skarmen
- [Farglage], [Sidmarginal], [Bildkvalitet] och [Gamma korrigering] for kopieringsfunktionen pa pekskarmen
- [Farglagel, [Originaltyp], [Bildkvalitet], [Gamma korrigering] och [Screening] pa skrivardrivrutinsskdrmen
- Indikatorer for aterstaende black pa pekskarmen och RISO Console-skarmen
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Pekpanelsskdarmen

[Hem]-skarm

Med pekskarmen kan du utféra atgarder och kontrollera
maskinens aktuella status. Anvand informationen som
beskrivs i detta avsnitt for att hjalpa till med felsdkning.

Pa [Hem]-skarmen, tryck pa en lagesknapp for att komma at instaliningarna och funktionerna for det laget. Du kan

kontrollera informationen som beskrivs nedan pa varje lagesknapp eller pa [Systeminfo]-skarmen.

‘ﬁ‘Hem

20XXXX/XX (Mand) 1 0.00

Underhall Systeminfo

@ < cEvE [

Vilolage

ﬁ Hem 2007 (Mand) - 1 9:00
S L 4 1
i, | e
Skriv ut Lagring
<%
i
usB Underhall Systeminfo
A J.5mith Vilolage @ <N <EvE v[
ﬁ Hem 2007 (Mand) - 1 9:00

S

Skriv ut Lagring

Underhall Systeminfo
2 ).5mith Vilolage @ < <EvE [

[Kopiera]-knappen och [Skanna]-knappen ar dolda.

Nar lasikonen visas i 6vre hogra hornet pa lagesknappen

En lasikon som visas pa en lagesknapp indikerar att du maste

logga in for att komma at det laget.

» Administratéren konfigurerar om anvandarinloggning ar
nodvandigt for varje lage.

Nar en lagesknapp visas i gratt

De lagesknappar som den aktuella anvandaren inte har

behorighet att anvanda, visas i gratt.

» Administratdren konfigurerar anvandarnas atkomstrattigheter
for olika lagen.

Nér en lagesknapp inte visas

Om administratoren stéller in en lagesknapp pa [OFF] i
[Anpassning av hem-skarm] sa visas inte den knappen.

[

* [Adminmeny] visas endast om anvandaren &r inloggad
som administrator.

* For lagen som kraver separat sald utrustning visas
lagesknapparna endast om den utrustningen ar
ansluten.
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l Foggﬁ‘itgpg' Il Maskininfo “ Anvandarinfo J\ Licensinfo J

Pappersfack
installning

f

K 1000ml C 1000mI M 1000ml Y 1000ml

Std-fack A3 Slatt Standard ON
Fack 1 = A4 Slatt Standard ON
Fack 2 E A4Q Slatt Standard ON
2).5mith Vilolage <l <l vE [
[Systeminfo]-skdrmen
o
Statusomrade

Du kan trycka pa [Systeminfo] p& [Hem]-skérmen for att

kontrollera informationen om férbrukningsartiklar, maskinen,
anvandare och licens.
Skarmen [Forbrukningsartiklar] visar status for black och papper.

ﬁ + [Anvandarinfo] visas bara nér en anvandare &r inloggad.

Informationen som visas nedan visas i statusféltet pa pekskarmen.

20%0/X%/XX (Mand)

A Hem 10:00

TGy
ni=

Lagring

oy

Kopiera Skriv ut

(@ Anvandarnamn
Namnet pa den inloggade anvandaren visas.

(2 Skrivarstatus

Maskinens aktuella status indikeras med en beskrivning
sasom [Vilolage], [Utskrift], [Fel] eller [Vissa enheter
otillgangligal.

(3@ Offline
Den har ikonen visas nar [Online/Offline] ar installt pa [OFF].

H
UsB Adminmeny  Underhall Systeminfo
([&Admin | | violage |

Medan den héar ikonen visas tar maskinen inte emot jobb.

@ FORCEJET" link-ikon

Den har ikonen visar om samtliga enheter som behdvs for

utskriften fungerar som de ska.

Displayen for FORCEJET "-lankikonen kan variera beroende

pa forbrukningsartiklar eller instaliningar.

- &) (ON): Anvinder RISO-blick

. (ON): Anvander icke-RISO-black (information om
férbrukningsartiklar har angivits).

. (blinkar): Anvander icke-RISO-black (information om
férbrukningsartiklar har inte angivits).

For mer information om att stélla in information om

forbrukningsartiklar, se "[Info-post om férbrukn-artiklar]-

skérmen visas.” (s. 2-23).

® Indikator for kvarvarande black

Stapeln for varje black indikerar mangden aterstaende black.
Nar stapeln bdrjar blinka ar det dags att byta ut
blackpatronen. Férbered en ny blackpatron for den farg som
blinkar.

» Mangden aterstaende black kan inte visas om annat

bléck &n RISO-black anvands. [—] visas istéllet for
indikatorn for aterstaende black.
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Ikoner for jobblista

Jobblistan pa [Avslutad]-skdrmen visar jobbnamnen och jobtypsikonerna som visas nedan.

¥=Jobbstatus

Aktiv /
vilolag

Avslutad

J.Smith

1 16:20

J.Smith

4 07/14

J.Smith

- 07/16

J.Smith

XXX J.Smith

10 07717

- 0717

Klart

N AT
Blero

lkon Jobbtyp
g Kopieringsjobb
M, Utskriftsjobb
= Skanna (e-post)-jobb
jum) Skanna (PC)-jobb
= Skanna (konsol)-jobb
Ba Lagring (spara/ladda)-jobb
N USB (spara/ladda)-jobb
[Ps) PS-jobb
8 Jobb med en PIN-kod
pa Felaktigt jobb (Felaktig data eller
[=a]

data med problem)
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Kapitel 1 Meddelanden

Detta kapitel beskriver anledningarna till att fellampan blinkar pad mandvreringspanelen och att meddelanden visas pa

pekskarmen, och vilka atgarder som ska vidtas.
Nar meddelandet visas, I0s problemet genom att f6lja instruktionerna i det meddelande som visas.

Felfunktionslampa for manévreringspanelen Skannerlampa
Om ett fel intraffar blinkar fellampan rétt. Om ett fel intréffar med skannern blinkar
skannerlampan rott.

] @Q@] A
> = [O]O =<

o i
\ Felfunktionslampa \ Skannerlampa

Felmeddelande pa pekpanelen

En beskrivning av problemet och instruktioner for att I6sa det visas, sdsom det visas i illustrationen nedan.

Det har uppstatt ett problem.
Stang av strémmen och sla pa den

igen med sekundarstrombrytaren
pa kontrollpanelen.

Kontakta din aterforsaljare

om problemet kvarstar.

+ En alfanumerisk felkod visas langst upp pa felmeddelandeskarmen.
Namn felkoden nar du kontaktar ett serviceombud.

- Den forsta bokstaven i felkoden indikerar typen av problem.
- Numren varierar beroende pa problemets plats.

ComColor FW-serien Felsokningshandbok
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Exempel pa meddelanden

Féljande ar exempel pa meddelanden. Folj instruktionerna i de meddelanden som visas for att I6sa problemen.

* [Avbryt] och [Fortsatt] kan visas pa vissa meddelandeskarmar. Tryck pa [Avbryt] for att stoppa den aktuella atgarden.
Tryck pa [Fortsatt] for att ateruppta den aktuella atgarden.

<S000-0000>Kontakta service
Detta meddelande visas nar inspektion eller reparation behover utféras av en servicerepresentant.

Meddelande

Otillrackligt utrymme i minnet.
Sting av strommen och sla pa
den igen med
sekundarstrombrytaren pa
kontrollpanelen.

<U000-0000>Fel i enhet
Dessa felmeddelanden visas néar felet behdver repareras av ett serviceombud.

Meddelande

Det har uppstatt problem med
standardfacket. Du kan anvdnda
ett annat fack for att fortsatta
skriva ut.

Det har uppstatt problem med
pappersfacket. Du kan anvédnda
standardfacket for att fortsatta
skriva ut.

Det har uppstatt problem med
inmatningsfack 1
(inmatningsfack 2). For att I6sa
problemet: ta bort papperet som
fastnat. Du kan anvanda ett annat
fack for att fortsatta skriva ut.

Det har uppstatt problem med
inmatningsfack 1
(inmatningsfack 2). For att I6sa
problemet: ta bort papperet som
fastnat och tryck pa Reset-
knappen. Det gar att skriva ut
fran ett annat fack.

Det har uppstatt problem med
pappersutmatningen.

Du kan anvénda ett annat
utmatnings- fack for att fortsatta
skriva ut.

Atgird att vidta

Maskinen kan inte anvandas eftersom det inte finns tillrackligt med ledigt
utrymme pa den interna harddisken. Tryck pa [Strom]-brytaren pa
mandvreringspanelen for att starta om maskinen. Om detta inte I10ser
problemet, kontakta din aterforséljare eller en auktoriserad
servicerepresentant. Se till att ndmna felkoden som visas pa pekskarmen
nar du kontaktar din aterférsaljare eller en auktoriserad servicerepresentant.

Atgérd att vidta

Det har uppstatt problem med standardfacket.
Tryck pa [Andra fack] och specificera ett annat pappersfack.

Det har uppstatt problem med inmatningsfacket.
Tryck pa [Andra fack] och specificera standardfacket som pappersfack.

Ett pappersstopp har intraffat i inmatningsfacket.

Se "Felsdkning for inmatningsfacket” (s. 2-21), och ta bort papperet som
fastnat.

For att fortsatta skriva ut med ett annat fack, tryck pa [Andra fack] och
specificera ett annat pappersfack.

Ett pappersstopp har intraffat i inmatningsfacket.

Se "FelsOkning for inmatningsfacket” (s. 2-21), och ta bort papperet som
fastnat.

For att fortsatta skriva ut med ett annat fack, tryck pa [Reset]-knappen
och fortsatt anvandningen.

Om detta inte I6ser problemet, kontakta din aterforsaljare eller en
auktoriserad servicerepresentant. Se till att namna felkoden som visas pa
pekskarmen nar du kontaktar din aterforsaljare eller en auktoriserad
servicerepresentant.

Ett problem intréffade nar papper matades ut till fack framsida ned eller
forskjutningshaftaren.
Tryck pa [Andr ut-fack] och specificera ett annat utmatningsfack.
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Meddelande

Det har uppstatt problem med

pappersutmatningen till tillvalet.

Du kan anvanda ett annat

utmatnings- fack for att fortsatta

skriva ut.

<X000-0000>Pappersstopp

Atgird att vidta

Ett problem intraffade nar papper matades ut till

flerfunktionsefterbehandlaren eller staplingsfacket.

Tryck pa [Andr ut-fack] och specificera ett annat utmatningsfack.

Detta felmeddelande visas nar ett pappersstopp har intraffat.

Meddelande

Knappar indikerar plats(er) for

pappersstopp. Tryck pa knappen

for att visa hur man ska gora.

<Y000-0000>Fel pa forbrukningsvaror

Atgird att vidta

Papper har fastnat inne i maskinen, eller inget papper eller flera
pappersark matades in i maskinen.

Tryck pa knappen som indikerar platsen fér pappersstoppet for att visa
hur man tar bort papperet som fastnat, och félj instruktionerna. Fér mer
information, se "Pappersstopp” (s. 2-3).

Detta felmeddelande visas nar det ar dags att byta ut férbrukningsartiklar eller delar som behdver bytas ut

regelbundet.

Meddelande

Fyll pa haftklamrar i
forskjutnings- héftaren.

Finishern full m
halslagningsdamm. Oppna
finisherns framre dorr o rensa
bort halslagningsdammet.

Oppna finisherns framre lucka
och fyll pa haftklamrar.

Oppna finisherns framre lucka
och fyll pa haftklamrar for att
hafta haften.

Sista forbrukningsdatum for

blackpatronen har gatt ut. Byt ut

blackpatronen.

Atgérd att vidta

Det ar slut pa haftklammer i forskjutningshaftaren.
Se “Ersatta haftkassetterna” (s. 3-3), och folj proceduren for att byta ut
haftkassetten.

Kassera allt halslagningsdamm i halslagsladan till
flerfunktionsefterbehandlaren.
For mer information, se "Rengdra halslagsladan” (s. 3-7).

Det finns inga haftklamrar kvar i flerfunktionsefterbehandlaren. Fyll pa
haftklamrar.
For mer information, se "Ersatta haftkassetterna” (s. 3-3).

Utgangsdatumet for blacket som visas har gatt ut. Byt ut blackpatronen.
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<Z000-0000>Installationsfel

Dessa felmeddelanden visas nar ett lock eller ett fack inte har stangts ordentligt eller en blackpatron inte har

installerats korrekt.

Meddelande

Satt i blackpatroner.

Olika blackfarg instélld. Byt ut
blackpatronen.

Blackpatronen ar inte korrekt.
Byt ut blackpatronen.

Stang ovre luckan.

Atgérd att vidta

Ingen blackpatron har installerats, eller en icke-RISO-blackpatron har
installerats. Installera en RISO-blackpatron, eller kontakta din
administrator.

Den installerade blackpatronen ar av fel typ eller farg. Kontrollera
installationspositionen och férg och typ pa den installerade
blackpatronen, och installera blackpatronen ordentligt.

Om fel blackpatron har installerats, ta bort den, reng6r blackpatronporten,
satt pa locket och férvara den horisontellt i ratt orientering.

Den 6vre luckan pa forskjutningshaftaren ar inte helt stangd. Stédng den
ovre luckan ordentligt.
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Meddelande Atgérd att vidta

Kontrollera stripperenheten. Avstrykarenheten &r inte installerad korrekt.
Installera avstrykarenheten igen.

Avstrykar
enhet

Installera avstrykarenheten

1 Sénk avstrykarens lasknapp (@) for att
l&sa upp avstrykarenheten.

2 Tryck pa avstrykarens frigdringsspak (2)
och ta bort avstrykarenheten.

3 Installera avstrykarenheten igen.

« Se till att stripperenheten ar helt
isatt.

4 Lyft avstrykarens lasknapp for att lasa
avstrykarenheten.
Om avstrykarplatens lasknapp inte kan
lasas ar stripperenheten inte helt isatt.
Se till att stripperenheten ar helt isatt.

1-5
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<W000-0000>VARNING

Varningsmeddelandena visas nar pappret ar slut, utmatningsfacket ar fullt, en fjarrenhet inte har anslutits eller vid

nagot annat problem.

Meddelande
Satt i papper.

Automatiskt fackval ar inte
tillgangligt. Valj pappers- fack
och tryck pa Startknappen.

Pappersstorleken kanske inte ar
korrekt. Kontrollera
instéllningarna for
standardfackets pappersriktare,
fack eller pappersstoriek.

Standardfacket (Inmatningsfack
1, Inmatningsfack 2) ar inte
tillgangligt. Du kan anvanda ett
annat fack for att fortsatta skriva
ut.

Jobbnamn:

Denna pappersstorlek kan inte
matas ut till angivet fack. Andra
utmatningsfack eller
pappersstorlek. (Jobbet
raderades).

Denna pappersstorlek kan inte
matas ut till nuvarande
utmatnings- fack. Kontrollera
orientering eller instéllningar for

pappret.

Denna pappersstorlek kan inte
matas ut med forskjuten
utmatning. Kontrollera
orientering eller instéllningar for

pappret.

Det finns inget fack som
papperet kan matas ut till.
Ta bort papper.

Ett fel har intraffat pa skannern.

Atgérd att vidta

Det papper som specificerats for jobbet ar inte ilagt i facket som ar
tillgangligt for automatiskt val.

Lagg i motsvarande typ och storlek av papper i facket som ar tillgangligt
for automatiskt val. Tryck i annat fall pa [Andra fack] och &ndra [Val av
papper] till en annan installning an [Auto], eller aktivera [Auto val] for ett
fack dar det specificerade papperet ar ilagt.

Automatiskt val utfors inte om det inte ar aktiverat for nagot av facken,
aven om val av pappersfack ar installt pa [Auto]. Tryck pa [Val av papper]
och valj fack, eller aktivera [Auto val] for det nédvandiga facket.

Den pappersstorlek som specificerats for jobbet ar inte ilagd. Ladda
papper med den specificerade storleken. Tryck annars pa [Andra fack]
och aktivera [Auto val] for ett fack dar det specificerade papperet ar ilagt.

Ett problem har intréffat med standardfacket (eller med inmatningsfack 1
eller 2).
Tryck pa [Andra fack] och specificera ett annat pappersfack.

Tryck pé [Sténg], andra instéllningarna, och skicka data igen. Fér mer
information om de pappersstorlekar som kan anvandas med varje fack,
se "Skriva ut papper” i "Sékerhetsinformation”.

Tryck pa [Stang], andra installningarna, och skicka data igen.
For mer information om de pappersstorlekar som kan anvandas med
utmatningsfacket, se "Skriva ut papper” i "Sakerhetsinformation”.

Tryck pa [Stang], &ndra installningarna, och skicka data igen. Fér mer
information om det papper som kan anvandas med
forskjutningsutmatning, se "Skriva ut papper” i "Sakerhetsinformation”.

Det papper som matats ut i varje fack 6verskrider maxkapaciteten. Ta
bort papper.

Ett fel har intraffat pa skannern.

Tryck pa [Bekréafta]. Om detta meddelande visas medan ett original
skannas, skanna da originalet igen.

Om felmeddelandet inte férsvinner efter att du tryckt pa [Bekrafta], tryck
pa [Strom]-brytaren pa mandvreringspanelen for att starta om maskinen.
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Meddelande

Misslyckades spara den
skannade filen. Kontrollera
installning for
lagringsdestination.

Misslyckades spara den
skannade filen. Filstorleken
overskrider 6vre griansen eller
filnamnet finns redan.
Kontrollera.

Ingen USB-disk instélld. Stall in
USB-disk och tryck pa ”Fors.
igen”.

Misslyckades spara pa USB-disk.

Mojliga orsaker ar:

 Antalet filer, eller utrymmet ar
fullt

 Det ar inte tillatet att skriva till
USB-minnet.

Kontrollera.

Det finns en fil med samma namn
i destinationsmappen. Vill du
skriva over den?

Denna pappersstorlek kan inte
matas ut till nuvarande
héaftesinstillning. Kontrollera
orientering eller instéllningar for

pappret.

Denna pappersstorlek kan inte
matas ut till nuvarande haftings-/
halslagningsinstéllning.
Kontrollera orientering eller
installningar for pappret.

Atgird att vidta

Skannad data kunde inte sparas. Kontrollera posterna nedan, och
skanna originalet igen.

» Natverksinstallningar fér destinationsservern

* Problem med destinationsservern

» Natverkskabelanslutningar

+ [Destination]-installning for skannad data

Skannad data kunde inte sparas.

Valj [Stang] och skanna originalet igen.

Andra filnamnet om en fil med samma namn redan existerar.

For att spara till maskinens interna harddisk, tryck pa [Skanna] pa [Hem]-
skarmen, och valj [Konsol].

Om filstorleken for skannad data Gverstiger den 6vre gransen, minska
antalet sidor i originalet, eller andra formatet som det sparas i.

Ett USB-minne ar inte anslutet till maskinen.

For att spara pa ett USB-minne, anslut det till maskinen och tryck pa
[Igen]. For att avbryta sparandet till USB-minnet, tryck pa [Avbryt].

For att spara pa maskinens interna harddisk, tryck pa [Spara intern disk].

Du forstkte spara filen med ett filnamn som redan existerar pa USB-
minnet.

Tryck pa [Stang] eller [Avbryt] och &ndra filnamnet, eller tryck pa [Spara
intern disk] for att spara filen pa maskinens interna harddisk.

Det finns inte tillrackligt med utrymme pa USB-minnet.

Andra antingen destinationen till maskinens interna harddisken, eller
radera onddig data fran USB-minnet for att skapa tillrackligt med ledigt
utrymme, och spara sedan data igen.

USB-minnet ar skrivskyddat.

Tryck pa [Stang] eller [Avbryt] for att avbryta sparandet till USB-minnet,
eller tryck pa [Spara intern disk] for att spara filen pa maskinens interna
harddisk.

Du forsokte spara filen med ett filnamn som redan existerar pa USB-
minnet.

Tryck pa [Fortsatt] for att skriva dver den existerande filen. For att andra
filnamnet och spara, tryck pa [Avbryt] och spara filen igen.

Tryck pé [Stang], andra instéllningarna, och skicka data igen. Fér mer
information om de pappersstorlekar och orienteringar som kan anvandas
nar haften skapas, se "Hafte” i "Anvandarhandbok”.

Tryck pa [Stang], andra installningarna, och skicka data igen. For mer
information om de pappersstorlekar och orienteringar som kan anvandas
vid haftning, se féljande avsnitt.
» Nar forskjutningshaftaren anvands

"Haftning” i "Anvandarhandbok”
» Nar flerfunktionsefterbehandlaren anvands

"Haftning/halslagning” i "Anvandarhandbok”
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Meddelande

Utskrift pa kuvert ar specificerat.
Kontrollera huruvida
duplexutskrift, finisher-
installningar eller andra
installningar som inte kan
anvandas tillsammans
konfigurerats.

En fil som innehaller en stor
mangd data bearbetas
fortfarande.

Tryck pa knappen ”Fortsatt” for
att lata bearbetningen slutféras,
eller tryck pa knappen ”Avbryt”
for att radera jobbet.

Otillrackligt utrymme pa
harddisken. Radera onodiga jobb
for att frigora harddiskutrymme.

Jobbnamn:
Detta jobb har raderats.

Jobbnamn:

Detta jobb kan inte utforas.
Kontrollera datatypen. (Jobbet
raderades).

Drivremmen ar smutsig. Att
lamna remmen smutsig kan
orsaka inkorrekta utskrifter.
Kontakta din aterférsiljare.

Kerberosserverns tid kanske inte
ar synkroniserad med
skrivarens.

Atgird att vidta

Installningar som inte ar kompatibla med det kuvertjobb som har

specificerats. Avbryt féljande installiningar och skicka data igen.

» Dubbelsidig utskrift

 Funktioner angivna pa flerfunktionsefterbehandlaren

* Installning [Uppat-/nedatvant] till nedatvant nar
flerfunktionsefterbehandlaren anvands

[Kuvert] ar valt som [Tjocklek] vid installning av papperstyp vid utskrift pa
ett papper som inte &r kuvert. Tryck [Andra fack] och &ndra [Tjocklek] till
[Standard].

Ett jobb med stora mangder data bearbetas.

Om ett jobb innehaller stora mangder data rekommenderar vi att du
hanterar det som ett vantande jobb eller sparar det i lagringsutrymmet
innan du skriver ut det.

Maskinens harddisk ar full.
Radera slutférda jobb eller onédiga dokument i lagringsutrymmet for att
skapa ledigt utrymme pa harddisken.

Det motsvarande jobbet raderades pa RISO Console medan det var
avbrutet.
Skicka data igen.

Det specificerade jobbet kan inte skrivas ut eftersom filen anvands av
programmet for definition av streckkodomrade.

Drivr.emmen maste rengéras. Kontakta din aterférsaljare eller en
auktoriserad servicerepresentant.

0 » Pappersstorlek och position kan inte detekteras nar drivremmen
ar smutsig, vilket leder till felaktig utskrift.
Rengdringen maste utféras av personal fran teknisk support.
Ring och bestall service omedelbart nar detta meddelande
visas.
Tills drivremmen rengjorts ar marginalerna runt papperets kanter
5 mm, oavsett installningen for det utskrivbara omradet.

Det finns en tidsskillnad mellan maskinens interna klocka och Kerberos-
servern. Kontakta administratoren.
Tiden kan synkroniseras med [Synkronisering NTP-tid] i [Adminmeny].
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Meddelande

Det har blacket ar inte tillverkat
av RISO. Black annat @n RISO-
black kan orsaka felfunktion hos
skrivaren. Skador som orsakats
av anvandning av annat @n RISO-
black tacks inte av
produktgarantin eller
serviceavtalet. Var god
kontrollera garantin eller service-
avtalet. Vill du anvanda detta
black?

Finisherns haftningsenhet
(halslagningsenhet, 6vre fack,
staplingsfack, haftesfack, treviks
utmatningsfack) ar inte
inkopplat. Kontrollera. (Jobbet
raderades).

Misslyckades att sanka
staplingsfacket. Kontrollera
finisherns fack.

Jobbnamn:

Kan inte skriva ut p.g.a fel pa
finisherns haftningsenhet
(halslagningsenhet, 6vre fack,
staplingsfack, haftningsfack,
treviks utmatningsfack). Det gar
att skriva ut utan att anvanda
héaftningsenheten
(halslagningsenheten, 6vre
facket, staplingsfacket,
haftesenheten, treviks
utmatningsfacket). (Jobbet
raderades).

Jobbnamn:

Pappersstorlek som inte kan
matas ut med Z-vikning installd.
Kontrollera utskriftsdata. (Jobbet
raderades).

Denna pappersstorlek kan inte
matas ut till nuvarande
vikningsinstallning. Kontrollera
orientering eller instéllningar for

pappret.

Atgird att vidta

En icke-RISO-blackpatron har installerats.

Kontakta administratoren for att avgéra om detta black ska anvandas
eller inte.

For att fortsatta anvanda icke-RISO-blackpatronen, tryck pa [Ja] och
ange lampliga varden pa [Info-post om forbrukn-artiklar]-skarmen som
visas sedan. Fér mer information, se “[Info-post om férbrukn-artiklar]-
skarmen visas.” (s. 2-23).

Flerfunktionsefterbehandlarens haftningsenhet, halslagningsenhet, évre
fack, staplingsfack, haftesfack eller treviks utmatningsfack ar inte
inkopplat. Kontakta din aterforséljare eller en auktoriserad
servicerepresentant.

Nagot kanske hindrar staplingsfacket. Se till att ingenting ar placerat
under eller i narheten av facket.

Flerfunktionsefterbehandlarens haftningsenhet, halslagningsenhet, évre
fack, staplingsfack, haftningsfack eller treviks utmatningsfack kan inte
anvandas. Kontakta din aterforsaljare eller en auktoriserad
servicerepresentant. Om du trycker pa [Stang] kan du fortsatta att
anvanda maskinen férutom den enhet som har ett fel.

Originalet innehaller den sida vars pappersstorlek inte &r kompatibel med
[Blandstorl, Z-vik]. Den kombination av pappersstorlek som medger
[Blandstorl, Z-vik] ar endast A4- och A3-papper, B5- och B4-papper samt
Letter-R-och Ledger-papper. Kontrollera originalets storlek.

Tryck pa [Stang], &andra installningarna, och skicka data igen.

For mer information om de pappersstorlekar och orienteringar som kan
anvandas nar papper viks, se "Vikning” eller "Hafte” i
"Anvandarhandbok”.
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Meddelande Atgérd att vidta

Informationen inklusive foljande Overlagg &r inte tillgangligt om den valda éverlaggsbilden omfattar
installningar kan inte anvandas féljande instaliningar. Peka pa [Stang] for att avbryta instéllningen och
med Overligg. spara data till ladan igen.

» Reproduktionsstorlek

* Duplex

+ Haftning/halslagning

+ Kombinera

» Upprepa bild

+ Hafte

* Bindning héfte

* Vikning

+ Bland. storl. orig.

* Program

+ Lagg till omslag

» Automatisk bildrotering

IP-adress for LANO och LAN1, Samma IP-adress (segment) ar instéllt p4 LANO och LAN1 pa maskinen.
eller natverkssegment kan ha Nér du tilldelar IP-adresser manuellt, ska du tilldela annorlunda IP-
hamnat i konflikt. adresser till LANO och LAN1.

Kontrollera natverkets Kontrollera IP-adressen fran [Natverksinstallining (IPv4)] eller
instéllningar for LANO och LAN1. [Natverksinstallning (IPv6)] i [Adminmeny].

<1000-0000>Information
Dessa meddelanden visas nar underhall av maskinen behdvs.

Meddelande Atgérd att vidta
Draneringstanken maste bytas ut Draneringstanken maste bytas ut. Kontakta din aterférsaljare eller en
snart. Kontakta din aterforsaljare auktoriserad servicerepresentant.
och hall en ny draneringstank i
beredskap.

g « Utskrift kan inte utféras nar dréneringstanken &r full. Ring och
bestall service omedelbart nar detta meddelande visas.

Delar av forskjutningshaftaren Kontakta din aterférsaljare eller en auktoriserad servicerepresentant. Om
behover bytas ut. Kontakta din du trycker pa [Stang] kan du fortsatta att anvanda maskinens funktioner,
aterforsiljare. férutom forskjutningshaftaren. Utskrift kan utféras med ett annat

staplingsfack.

Blackpatronen gar snart ut. For optimal utskriftskvalitet, anvand blackpatronen inom 24 manader fran
Anvand eller byt ut tillverkningsdatumet (vid foérvaring i rumstemperatur).
blackpatronen snart.

1-10
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Kapitel 2 Felsokning

Detta kapitel beskriver vilka atgarder som ska vidtas nar ett problem uppstar.
Anvand informationen i detta kapitel for att hjalpa till med felsdkning.

Problem Se
Pappersstopp s. 2-3
Allman felsokning for denna maskin
Maskinen fungerar inte éver huvud taget. / Inget meddelande visas pa pekpanelen nar strommen slar pa. s. 2-8
Ingenting visas pa pekskarmen, trots att knapparna pa mandvreringsplanelen trycks in. s. 2-8
Skannern fungerar inte. s. 2-8
Utskriften &r ljus eller mérk. s. 2-8
Vid kopiering eller skanning matas originalet som lagts i ADF-enheten inte korrekt. s. 2-8
Utskrifter eller kopior har vita strimmor eller &r oskarpa. s. 2-8
Utskrifterna ar smutsiga eller har svarta strimmor. s. 2-9
Kopierad eller skannad data ar suddig, eller delar av data skrivs inte ut. s. 2-9
Baksidan av originalet syns. s. 2-9
En moaréstdrning intraffar. s. 2-9
Inget papper matas ut. / Baksidan pa ett kort ar skadat. / Flera pappersark matas igenom. s. 2-10
Ett inmatningsfel av flera kopior intraffar trots att flerinmatning av flera kopior inte utforts, eller nar s. 2-11
inmatningsfel av flera kopior ofta intraffar.
Papperet blir smutsigt. / Utskriften ar inte uppriktad korrekt. s. 2-11
Felsdkning for skrivardrivrutin och utskrift
Det gar inte att skriva ut fran en dator. s. 2-11
Kan inte skriva ut korrekt pa papper som inte har standardstorlek. s. 2-11
Vissa sidor skrivs ut med fel pappersstorlek vid utskrifter av dokument med flera sidor. s. 2-12
Det tar lang tid att skriva ut. / Vid utskrift av manga kopior ger skrivaren ifran sig ett pipljud efter att varje s. 2-12
kopia skrivs ut.
Du har forlorat PIN-koden for ett visst jobb. s. 2-12
[Full farg] och [Auto] visas inte i menyn [Farglage] pa skarmen for skrivardrivrutinen. s. 2-12
Kan inte ange de sidor som ska skrivas. s. 2-12
Bara en kopia (sida) skrivs ut &ven om flera kopior (sidor) har angivits. s. 2-12
Kan inte skriva ut ett jobb igen pa [Jobbstatus]-skarmen. s. 2-12
Efter att ett jobb avbrutits eller maskinen stangts av och slagits pa igen vet du inte hur mycket av utskriften | s. 2-12
som slutfordes.
Papper ar ilagt men felmeddelandet "Satt i papper.” visas. s. 2-12
Resultatet vid fargutskrift ar daligt. s. 2-13
Utskrivna sidor &r ljusa eller blekta. s. 2-13
Papperets kanter blir smutsiga. s. 2-13
Bilder ar ljusa eller mérka. s.2-13
Dubbelsidig utskrift kan inte utféras med det papper som ar ilagt i standardfacket. s. 2-13
Skickad data blev ett forstort jobb. s. 2-13
Fargerna pa en streckkodsbakgrund eller bilder i narheten kan inte skrivas ut. s. 2-13
Layoutordningen &r inte korrekt. s.2-13
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Problem Se
Felsokning for kopiering
En del av ett original fattas i kopierad data. s. 2-14
Dubbelsidig kopiering utférdes, men baksidan pa en eller flera sidor ar tom. s. 2-14
Dubbelsidig kopiering kan inte genomfdéras pa de papper som lagts i standardfacket. s. 2-14
Felsokning for skanning
Det finns ingen skannad data pa RISO Console skanningsskarm. s. 2-14
En del av originalet fattas i skannad data. s. 2-14
Farglaget ar installt pa [Auto], men maskinen identifierar inte fargoriginal automatiskt. s. 2-15
Felsokning for lagring och USB
Filer sparade pa ett USB-minne visas inte pa skrivaren. s. 2-15
Kan inte skriva ut korrekt pa papper som inte har standardstorlek. s. 2-15
Papper ar ilagt men felmeddelandet "Satt i papper.” visas. s. 2-15
Resultatet vid fargutskrift &r daligt. s. 2-16
Dubbelsidig utskrift kan inte utféras med det papper som ar ilagt i standardfacket. s. 2-16
En del av ett original fattas i kopierad data. s. 2-16
En del av originalet fattas i skannad data. s. 2-16
Farglaget ar installt pa [Auto], men maskinen identifierar inte fargoriginal automatiskt. s. 2-16
Fels6kning for flerfunktionsefterbehandlaren eller Forskjut. Haftare
Flerfunktionsefterbehandlaren eller férskjutningshaftaren fungerar inte. s. 2-17
Nar du kopierar originalet haftas papperet pa fel plats. s. 2-17
Haftklamrarna gar inte igenom korrekt, t.ex. bojs de eller klams sdnder. / Papper matas inte ut fran s. 2-17
férskjutningshaftaren.
En haftklammer har fastnat inuti maskinen. s. 2-17
Arken matas ut I0st staplade pa forskjutningshéaftaren. / Utskrifterna ar bojda. s. 2-17
Felsokning for inmatningsfacket
Papper har fastnat i inmatningsfacket. / Facket kan inte dras ut enkelt. s. 2-21
Fels6kning for IC-kortlasaren
Det gér inte att logga in med IC-kortet. s. 2-22
Ett registrerat IC-kort saknas. S. 2-22
Andra problem
Den framre luckan gar inte att dppna. s. 2-22
Korrekt anvandarnamn visas inte nar indexknappen trycks in pa skarmen [Inloggning]. s. 2-22
Ett jobb med en PIN-kod kan inte raderas. S. 2-22
Skrivaren vaknar inte automatiskt. s. 2-22
RISO Console-skdrmen visas inte. s. 2-22
[Info-post om férbrukn-artiklar]-skarmen visas. s. 2-23
ComColor FW2230 Problem med utskrift eller kopiering
Nar originalet skrivs ut i farg ser andra farger &n réd och svart pa utskriften inte ut som pa originalet. s. 2-24
Felsokning for den separat salda PostScriptsatsen
Filer sparade pa ett USB-minne visas inte pa skrivaren. s. 2-24
Det tar lang tid att skriva ut nar Mac OS anvands. / Utskrift kan inte utféras med de aktuella instaliningarna. | s. 2-24
Vissa sidor skrivs ut med fel pappersstorlek nar Mac OS anvands for att skriva ut dokument med flera s. 2-24
sidor.
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Problem Se

Nar du skriver ut en PDF-fil direkt fran ett USB-flashminne, skrivs ett ark ut med texten "Implementation s. 2-24
limit exceeded”.

Pappersstopp

Om ett papperstopp intraffar i maskinen, flerfunktionsefterbehandlaren eller ADF-enheten (auto document feeder) stoppas
utskriften, fellampan pa mandvreringspanelen blinkar rétt, och platsen for pappersstoppet visas pa pekskarmen. Foélj den
procedur som visas pa pa pekpanelen for att ta bort det papper som har fastnat och fortsatta utskriftsjobbet.

/\ FORSIKTIGHET

Se upp for utskjutande delar och metallkontakter nar du fér in handen i maskinen, t.ex. for att ta bort papper
som fastnat. Detta kan orsaka skada.

Tryck pa knappen som indikerar platsen for pappersstoppet for att se hur du ska
ta bort papperet.

Knappar indikerar plats(er) for pappersstopp. Tryck
pa knappen fér att visa hur man ska géra.

M
B

2 Folj proceduren som visas pa pekpanelen for att ta bort papper.
Peka pa [Tillbaka] eller [Nasta] for att visa foregaende och nasta sida.

(Skarmbilderna nedan ar exempel pa hur displayen ser ut nar det ar pappersstopp.)

& | stang G Stang

1 Oppna vénstra luckan. 2Ta bort papperet som fastnat. 3 Sténg vanstra luckan.

12 | Nasta > < Tillbaka ‘ 22

2-3
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2-4

3 Peka pa [Stédng].
Ga tillbaka till skarmen i Steg 1. Kontrollera att knappen som indikerar platsen dar papper har fastnat har férsvunnit.

Nar allt papper som fastnat tagits bort och luckan stangts forsvinner felskdrmen och den foregaende skarmen visas.

+ Salange som alfabetsknapparna visas pa skarmen finns det fortfarande papper kvar pa de indikerade platserna.
Repetera steg 1 till 3 fér att ta bort papper som har fastnat.

Forsiktighetsatgarder vid avlagsnande av fastklamt papper

« Ta forsiktigt och noggrant ut det fastklamda pappret. Se till att inga pappersbitar kvarlamnas i maskinen.

< 5/:,> $

@)

f
Vil N

» Om ett pappersstopp intraffar vid utskrift av flera pappersark kan saval det papper som orsakade stoppet som
efterféljande papper finnas inuti forflyttningskanalen. Om du anvénder ett internt vred for att ta bort papper som fastnat,
vrid pa vredet fyra eller fem ganger efter att du tagit bort det forsta pappersarket, for att kontrollera om det finns fler
pappersark.

« Skrivhuvudena finns inne i den 6vre delen av pappersborttagningséppningen. Nér du tar bort papper som fastnat
fran 6ppningen, undvik att réra vid skrivhuvudena, for att férhindra att du far black pa héanderna eller kladerna.

Oppning for pappersborttagning
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Upprepade pappersstopp

Om pappersstopp intréffar ofta, kontrollera de punkter som listas nedan igen.

» Pappret i inmatningsfacket eller i standardfacket éverskrider maxgransen.

+ Att standardfackets pappersriktare ar riktade at ratt hall och att pappret ilagts korrekt.

» Pappret som har laddats matchar installningarna for [Val av papper].

» Papper som kan anvandas har lagts i.

Speciellt skrynkligt eller bojt papper kan orsaka pappersstopp, sa anvand inte denna typ av papper.

« Nar papper som inte har standardstorlek anvands méaste pappersstorleken registreras i forvag i administratérsmenyn.
Kontakta administratéren. For att anvanda papper som inte har standardstorlek, valj [Val av papper] - [Pappersfack
installning] - [Pappersstorlek], och specificera storleken i [Manuell].

» Nar du anvander papper som redan har skrivits ut pa ena sidan eller som har mérk farg kan maskinen felaktigt
detektera ett enda ark som om det var flera ark som matats in. Stéll in [Kontr dubmat] pa [OFF].

[Skriv ut]-skdrmen P> vélj jobb P [Andra instéllning] i undermenyn W [Val av papper] P [Pappersfack instéllning] »
stall in [Kontr dubmat] pa [OFF]

[Lagring] - [Last]-sk&rmen / [USB] - [Last]-skarmen P vélj mapp P [Oppen] P valj dokument »
[Andra installning] i undermenyn P [Val av papper] P> [Pappersfack installning] » stéll in [Kontr dubmat] pa [OFF]

[Kopiera]-skarmen P [Val av papper] P [Pappersfack instéllning] P> stéll in [Kontr dubmat] pa [OFF]

[Lagring] - [Spara]-skarmen P valj mapp P [Andra instélining] P [Val av papper] » [Pappersfack installning] »
stéll in [Kontr dubmat] pa [OFF]

+ For mer information om hur man lagger i papper och de typer av papper som kan anvandas, se "Fylla pa papper” i
"Anvandarhandbok” och "Skriva ut papper” i "Sakerhetsinformation”.

2-5
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Pappers matn i n gs ka nal Detta avsnitt beskriver vagen som papperet fardas

genom maskinen vid utskrift. Se denna information nar du
tar bort papper som fastnat fran maskinen.

Under utskrift fardas papperet genom maskinen sasom det visas i illustrationen nedan.

Rak linje: Pappersmatningskanal vid ensidig utskrift

=== Streckad linje: Pappersmatningskanal vid dubbelsidig utskrift

<Nar ett <Nar ett <Nar staplingsfacket anvands>
fack framsida ned anvands> forskjut. haftare anvands>

1 1
4 v

1 1
S === <=y
__%_*_
= a
O ——— O

<Nar maskinen anvands med flerfunktionsefterbehandlaren>
Pappersmatningskanalen inuti flerfunktionsefterbehandlaren &r samma under bade enkel- och dubbelsidig utskrift.

Ovre fack
. = /\r\%
ﬁ' \ Staplingsfack
| |
é PR ~== :
I ! | :
t Y ' ' Haftesfack
—————— <+ ~I
—— rw
=T
o — T O | O

O
I— Treviks utmatningsfack

+ Vilket fack som anvands for att mata ut utskrifter varierar beroende pa vilka funktioner som konfigurerats for
flerfunktionsefterbehandlaren.

+ Detaljerade illustrationer dver pappersmatningskanalen nar flerfunktionsefterbehandlaren anvands finns pa nasta sida.
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Nar flerfunktionsefterbehandlaren anvands . Nar funktionen hafte/2-vikning anvands

Vid haftning

/
O O O

: Hafte/2-vikning
O O O .

Vid halslagning Nar vikningsenheten Iaggs till

l Halslagning l

-, i

O

| trevikning l

Nar funktionen héfte/trevikning anvands

Vid halslagning och haftning

| Halslagning |

= )

. /—T\%
: \
:
O O O :
: [l
: I
: O O

Nar funktionen hafte/Z-vikning anvands

g
g
g

O
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Allman felsokning for denna maskin

Detta avsnitt beskriver hur man felséker allmanna problem som kan intraffa i de olika lagena.

Om du skriver ut eller kopierar kanske
instédllningen for papperstyp inte matchar den
typ av papper som ar ilagt i standardfacket eller
inmatningsfacket.

+ Kontrollera att huvudstrémbrytaren &r paslagen. : Konfigurera papperstypen.
« Kontrollera att strdmkabeln till maskinen &r korrekt For utskrift:
ansluten i eluttaget. : [Skriv ut]-skarmen P valj jobb » [Andra installning] i
» Kontrollera att stromkabeln ar ordentligt ansluten till undermenyn P [Val av papper] » [Pappersfack
maskinen. : instalining] » [Papperstyp]
+ Kontrollera att strdmbrytaren inte har slagits ifran. . [Lagring] - [Last]-skarmen / [USB] - [Last]-skarmen P

vélj mapp » [Oppen] » vilj dokument B [Andra
installning] i undermenyn P [Val av papper] »
[Pappersfack instéllining] » [Papperstyp]

For kopiering:

Maskinen kan vara i vilolage. . [Kopiera]-skarmen P [Val av papper] P
Administratéren kan ha konfigurerat maskinen att . [Pappersfack installning] » [Papperstyp]
automatiskt ga till energisparlage nar den inte har
anvants under en viss tidsperiod. Tryck pa
[Uppvakning]-knappen.

[Lagring] - [Spara]-skdrmen P valj mapp » [Andra
installning] » [Val av papper] > [Pappersfack
installining] » [Papperstyp]

» Kontrollera att skannerns strémkabel &r ordentligt
ansluten i eluttaget.

» Kontrollera att USB-kabeln ar ordentligt ansluten till .
skrivaren och skannern. : Originalet kan vara for litet.
Minimistorleken for de original som kan laggas i ADF-
enheten ar 100 mm x 148 mm. Om originalet ar for litet
ar det majligt att det inte matas ut ordentligt fran ADF-
enheten, vilket kan orsaka ett pappersstopp. Ladda

Tathetsinstéllningen kanske inte ar original mindre &n 100 mm x 148 mm pa
konfigurerad korrekt. . kopieringsglaset.

For utskrift: . .

Justera installningen [Utskriftstathet] i [Bild]-fliken pa : » Aven om originalets storlek &r korrekt kanske
skarmen fdr i skrivardrivrutinen. : papperets tjocklek, typ eller andra egenskaper

Fér kopiering och skanning: forhindrar att det skannas med ADF-enheten.

Konfigurera installningen [Skanningsniva] for kopiering For mer information, se "Original” i
enligt det original som ska anvandas. . Sakerhetsinformation”.

[Kopiera]-skarmen / [Skanna]-skdrmen / [USB] -
[Spara]-skérmen P [Skanningsniva]
[Lagring] - [Spara]-skarmen P> valj mapp P [Andra
installining] » [Skanningsniva]
Utskriftshuvudena kan vara tilltappta.
Utfér [Reng6ring huvud] for att rensa skrivhuvudena.

[Hem]-skarmen B [Underhall] » [Rengdring huvud]
» [Normal rengéring]

Genomfér en [Kraftig rengdring] om detta inte skulle
ratta till problemet.
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Papper som inte kan anvandas for utskrift eller
kopiering kan ha lagts i maskinen.

Kontrollera vilken typ av papper som har lagts i
standardfacket eller inmatningsfacket. Fér mer

information, se "Skriva ut papper” i “Sakerhetsinformation”.

Du kanske anvander skrynkligt papper for
utskrift eller kopiering.

Skrynkligt papper kan komma i kontakt med
skrivhuvudena, vilket leder till att pappret blir smutsigt.
Detta kan skada skrivhuvudena, sa anvand inte
skrynkligt papper.

Om du kopierar eller skannar kan instéllningen
[Skanningsniva] vara for mork.
Justera installningen [Skanningsniva].

[Kopiera]-skdarmen / [Skanna]-skarmen / [USB] -
[Sparal-skarmen P [Skanningsniva]

[Lagring] - [Spara]-skarmen P> valj mapp P [Andra
instélining] » [Skanningsniva]

Om du kopierar eller skannar kanske
originalluckan inte har stingts ordentligt.
Stang originalluckan pa skannern ordentligt for att
forhindra att ljus tranger in.

Om du kopierar eller skannar kanske delarna
som listas nedan ar smutsiga.
Torka av dem med en mjuk trasa.

Skannerns
glas

Original
dynan

Vitt ark I

Skannerns glas Digelglaset

« Damm, smuts, black, lim eller
@ korrigeringsvatska som fastnat pa det vita arket
i ADF-enheten, digelglaset eller skannerglaset
kan leda till att kopierad eller inskannad data
inte ar ren. Rengor regelbundet.

Originalet kanske inte har fullstandig kontakt
med digelglaset.

Stang originalluckan sa att originalet ligger helt platt mot
digelglaset.

Skannern kanske har utsatts for vibrationer.
Skanna originalet igen nar skannern inte utsatts for
vibrationer.

Om du kopierar kanske papperet ar fuktigt.
Om pappret ar fuktigt kan delar av kopierad data inte
skrivas ut eller kan bli suddig. Anvand torrt papper.

Om du kopierar eller skannar ett original pa tunt
papper kanske bilden pa baksidan av originalet
eller pa nasta sida syns i bilddata.

 Justera [Skanningsniva] till en ljusare instéallning.

[Kopiera]-skarmen / [Skanna]-skarmen / [USB] -
[Sparal-skarmen P [Skanningsniva]

[Lagring] - [Spara]-skarmen P valj mapp P [Andra
installning] » [Skanningsniva]

.

Placera ett svart papper bakom originalet och
kopiera eller skanna originalet igen.

» Nar du kopierar eller skannar ett original med en
grundfarg, t.ex. en tidning eller tidskrift, kan du
anvanda installningen [Grundfargsniva] for att
justera grundfargsnivan.

[Kopiera]-skarmen / [Skanna]-skarmen / [USB] -
[Sparal-skéarmen P [Grundfargsniva]

[Lagring] - [Spara]-skarmen P valja mapp P [Andra
instalining] > [Grundfargsniva]

Moaréstorning (polygonskugga) kan enkelt
uppsta vid kopiering eller skanning av bilder
som t.ex. fotografier som har bearbetats for
publicering.

Moaréstorning kan minskas genom att konfigurera
installningen [Eliminering moire].

[Kopiera]-skarmen / [Skanna]-skarmen / [USB] -
[Spara]-skarmen P> [Bildkontroll] » [Eliminering
moire]

[Lagring] - [Spara]-skarmen P valj mapp » [Andra
instalining] » [Bildkontroll] » [Eliminering moire]

ComColor FW-serien Felsékningshandbok
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Instéllningen [Tjocklek] i [Papperstyp] kanske
inte matchar papperets egenskaper
(papperstjockleken).

Konfigurera instéllningen [Tjocklek] i [Papperstyp]
korrekt.

For utskrift:

[Skriv ut]-skérmen P> valj jobb P [Andra installning] i
undermenyn P [Val av papper] P [Pappersfack
instalining] » [Papperstyp] P [Tjocklek]

[Lagring] - [Last]-skarmen / [USB] - [Last]-skarmen »
vélj mapp P [Oppen] P vélj dokument » [Andra
installning] i undermenyn » [Val av papper] »
[Pappersfack instalining] P [Papperstyp] P [Tjocklek]

For kopiering:

[Kopiera]-skarmen P> [Val av papper] P [Pappersfack
installning] » [Papperstyp] P> [Tjocklek]

[Lagring] - [Spara]-skarmen P valj mapp P [Andra
installning] » [Val av papper] > [Pappersfack
instalining] » [Papperstyp] » [Tjocklek]

For mer information, se "Val av papper” i
"Anvandarhandbok”.

Pappersmatningens tryck kanske maste
justeras for att passa papperstjockleken.

Stall in justeringsspaken for pappersmatningens tryck
pa " (NORMAL)’ eller "s& (KORT)” beroende pa
typen av papper som ar ilagt.

| normala fall ska spaken stéllas in pa "% (Standard)’.
Om pappersmatningen blir problematisk, stall in pa
g% (Vykort)”.

For mer information, se "Lagga i papper i

n oo

standardfacket” i "Anvandarhandbok”.

Avstrykarplatens vinkel kanske inte har
justerats korrekt.

Vrid pa avstrykarplatens vinkeljusteringsreglage for att
justera vinkeln pa avstrykarplaten for att passa
omstandigheterna.

Inget papper matas ut:
Vrid skivan at vanster.

Nar flera pappersark matas igenom:
Vrid skivan at hoger.

9 « Se till att ta bort pappret inuti standardfacket
vid justering av vinkeln och att sédnka det ill
dess nedersta position.

Pappersseparationstrycket kanske inte har
justerats korrekt.

Om inget papper matas igenom, baksidan pa ett
kort ar skadat eller ett papper som litt skapar
pappersstoft anvands:

Vrid ratten till "Ganska svagt”.

Starkt =

o

Standard 7~ \\Svagt H/_@_
[ ° g

Ganska svf§/<<

Nar flera pappersark matas igenom:
Vrid ratten till "Starkt”.

Starkt 1| TS
]

o)

9 « Se till att ta bort pappret inuti standardfacket
vid justering av vinkeln och att sénka det till
dess nedersta position.
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Du kanske anvander papper med mork farg eller
papper som har tryck pa ena sidan.

Om papper med tryck pa baksidan eller papper med en
mork grundfarg anvands kanske maskinen felaktigt
detekterar denna typ av papper som att flera ark matats.
Stall i detta fall in [Kontr dubmat] pa [OFF].

For utskrift:

[Skriv ut]-skarmen P valj jobb B [Andra installning] i
undermenyn P [Val av papper] » [Pappersfack
instalining] » stall in [Kontr dubmat] pa [OFF]

[Lagring] - [Last]-sk&rmen / [USB] - [Last]-skdrmen »
vélj mapp » [Oppen] P vélj dokument » [Andra
installning] i undermenyn » [Val av papper] »
[Pappersfack instéllning] »> stéll in [Kontr dubmat] pa
[OFF]

Felsokning for skrivardrivrutin och utskrift

For kopiering:

[Kopiera]-skarmen P [Val av papper] B [Pappersfack
instalining] » stall in [Kontr dubmat] pa [OFF]

[Lagring] - [Spara]-skarmen P valj mapp P [Andra
instalining] » [Val av papper] » [Pappersfack
installning] P stall in [Kontr dubmat] pa [OFF]

Papperet kan var for morkt for utskrift.

Vid utskrift pa papper med mérk farg kanske maskinen
inte kan detektera pappersstorleken, vilket leder till att
utskriften hamnar snett, bilden forsvinner eller att
papperets kanter blir flackiga. Vi rekommenderar att du
anvander papper med en ljus grundfarg.

Detta avsnitt beskriver hur man felséker problem relaterade till skrivardrivrutinen och utskrift.

Instélliningen [Online/Offline] kan ha stéllts in pa
[OFF].

Kontrollera instélliningen [Online/Offline] pa [Skriv ut]-
skarmen.

Om [OFF] visas, éandra det till [ON].

[Skriv ut]-skarmen P> stall in [Online/Offline] pa [ON]

Jobbet kanske ar ett vantande jobb.

Jobb med en PIN-kod hanteras som vantande jobb.
Administratéren kan ha konfigurerat maskinen for att
hantera alla jobb som vantande jobb.

Kontrollera om jobbet visas i [Lista pa vantande jobb] pa
[Skriv ut]-skarmen.

Maskinen kanske ar upptagen med att skriva ut

ett annat jobb.

 Vilande jobb skrivs ut i ordning fran bérjan pa listan i
[Aktiv/vilolag]-skarmen.

» Nar funktionen avbryt utskrift utférs har
kopieringsjobbet fortur framfér de jobb som skickats
fran skrivardrivrutinen.

Visas meddelandet om byte av blackpatron?
Du kan inte skriva ut om meddelandet visas, aven om
bara en farg behdver bytas ut. Byt blackpatronen med
den farg som visas.

Papperet som inte har standarstorlek kanske
inte har registrerats.

Pappersstorleken maste registreras i forvag i [Anpassa
pappersinmatning] pa bade skrivardrivrutinen och
maskinen.

Skarmen for skrivardrivrutinens egenskaper »
[Miljo]-fliken » [Anpassa pappersinmatning]

Pappersstorleken maste registreras i forvag pa
maskinens administratérsmeny av administratéren.
Kontakta administratoren.

[Manuell] kanske inte har valts for
[Pappersstorlek] i [Val av papper] - [Pappersfack
installning].

For att anvanda papper som inte har standardstorlek
utan att registrera det som en pappersstorlek, ange
papperets storlek i [Manuell].

[Skriv ut]-skérmen P> vélj jobb P [Andra installning] i
undermenyn P [Val av papper] » [Pappersfack
instalining] » [Pappersstorlek] » [Manuell]
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» Om kryssmarkeringen tas bort fran [ON] utan

@ att pappersstorleken anges anvands bredden
och langden pa pappersstorleken som
konfigurerats med [Papperstorlek] i
skrivardrivrutinen. Om du anvander papper
som inte har standardstorlek férbattras
utskriftshastigheten och uppriktningen av
papperet om du registrerar pappersstorleken i
forvag.

Originaldata kan inkludera sidor med olika
pappersstorlekar.

Valj kryssrutan [Bland. storl. orig.] pa [Bas]-fliken pa
skarmen for skrivardrivrutinen. Pappersfacket valjs
automatiskt i enlighet med originalets storlek, och
dokumentet skrivs ut.

Kryssrutan [Sortera] kan ha valts i dialogrutan
[Skriv ut] i applikationen.

Ta bort kryssmarkeringen fran [Sortera] innan du skriver
ut.

Om du tappar bort PIN-koden kan utskriften inte
utforas.

Lagg till en ny PIN-kod och skicka data igen. Kontakta
administratoren for att radera det jobb som finns kvar i
[Lista pa vantande jobb] pa [Skriv ut]-skarmen.

Fargutskriftsfunktionen kan vara begransad.
Kontakta administratéren.

Kryssrutan [Sortera] kan ha valts i dialogrutan
[Skriv ut] i applikationen.

Ta bort kryssmarkeringen fran [Sortera], och stall in
[Sortera] pa [Grupp] pa fliken [Bas] pa skarmen for
skrivardrivrutinen.

[Skriv ut o. gor paus] kan ha stallts in.

Om [Skriv ut 0. gor paus] har stallts in pa skarmen for
skrivardrivrutinen stoppas utskriften efter att en kopia
(sida) har skrivits ut. Om det inte &r nagra problem med
utskriftsresultatet, tryck pa [Start]-knappen pa
manovreringspanelen eller tryck pa [Fortsatt] pa
pekskarmen for att fortsatta skriva ut. For att avbryta
[Skriv ut 0. gor paus], ta bort kryssmarkeringen fran
kryssrutan [Skriv ut 0. gor paus] pa fliken [Bas].

Visas [Skriv ut] nar du valjer ett jobb pa
[Jobbstatus]-skdrmen och trycker pa
undermenyn?

Om aterutskrift av jobb har begransats i
administratorsmenyn ar [Skriv ut] och jobblistan graa
och otillgéngliga, och aterutskrift kan inte utforas.
Kontakta administratéren for mer information.

Du kan kontrollera antalet kopior och sidor pa
[Detaljer]-skdarmen for ett avslutat jobb.

[Jobbstatus]-knappen P> [Avslutad] P> valj jobbet du
vill kontrollera P> [Detaljer] i undermenyn

Installningarna [Pappersstorlek] och
[Papperstyp] pa skdarmen for skrivarens
drivrutin kanske inte matchar motsvarande
installningar pa maskinen.

Aven om papper lagts i visas felmeddelandet om
installningarna [Pappersstorlek] och [Papperstyp] i
skrivardrivrutinen inte matchar de pa maskinen.
Konfigurera samma installningar fér pappersstorlek och
-typ pa maskinen som i skrivardrivrutinen.

[Skriv ut]-skérmen P> valj jobb P [Andra installning] i
undermenyn P [Val av papper] » [Pappersfack
instalining] » [Pappersstorlek] eller [Papperstyp]

[Auto val] kan ha stéllts in pa [OFF] for
standardfacket eller inmatningsfacken.
Konfigurera [Pappersfack installning] pa maskinen sa
att automatiskt val aktiveras for standardfacket eller
inmatningsfacket som du anvander.

[Skriv ut]-skérmen P> vélj jobb P [Andra installning] i
undermenyn P [Val av papper] P [Pappersfack
instalining] »> stall in [Auto val] pa [ON]
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Du kanske inte anvander papper som ar lampligt
for utskrift.

Med blackstraleskrivarsystemet som anvands av denna
maskin kan utskriftskvaliteten (framférallt vid
fargutskrifter) variera beroende pa papperstypen.
Maskinen anvander den mest lampliga
fargprofilinstallningen for varje typ av papper nar den
skriver ut. Som ett resultat av detta kanske full
prestanda inte kan uppnas om instéllningen
[Papperstyp] pa skarmen for skrivardrivrutinen inte
matchar den typ av papper som ar ilagt i maskinen.
Kontrollera punkterna nedan.

» Valj den papperstyp som faktiskt anvands nar
[Papperstyp] har stallts in pa [Nagon] pa skarmen
for skrivardrivrutinen. For mer information, se
"Papperstyp” i "Anvandarhandbok”.

Kontrollera att den typ av papper som ar ilagt i
pappersfacket matchar den typ av papper som
specificerats i [Pappersfack installning].

[Skriv ut]-skérmen P> vélj jobb P [Andra installning] i
undermenyn P> [Val av papper] P [Pappersfack
installning] » [Papperstyp]

Utkastsfunktionen kanske har stalits in.

Om utkastsfunktionen har stéllts in pa skarmen for
skrivardrivrutinen minskar utskriftstatheten eftersom
mindre black anvands. For att 6ka utskriftstatheten, ga
till fliken [Bild] och stall in [Bildkvalitet] pa [Standard
(300x300dpi)].

Datakomprimeringsfunktionen kanske har
stéllts in.

Om datakomprimeringsfunktionen stélls in pa skarmen
for skrivardrivrutinen 6kar
utskriftsbearbetningshastigheten, men farre
blackdroppar anvands, vilket leder till att neutrala farger
som ojamna ut. For att 6ka utskriftstatheten, ga till fliken
[Bild] och stall in [Bildkvalitet] pa [Standard
(300x300dpi)].

[Utskrivbart omrade] kan ha stéllts in pa
[Maximum] i administratérsmenyn.

Insidan av maskinen kan vara flackad med black. Vi
rekommenderar att du anvander installningen
[Standard], framforallt i fall dar smuts uppstar efter att
data skrivits ut som innehaller en bild som stracker sig
kanten av papperet. Kontakta administratéren for mer
information.

Korrektion kan vara nédvandig for data sasom
fotografier.

Valj kryssrutan [Gamma korrigering] pa [Bild]-fliken pa
skarmen for skrivardrivrutinen. Klicka pa [Detaljer] och
justera ljushet och kontrast pa skarmen [Gamma
korrigering].

Papperstypen for standardfacket maste vara
installt pa [Kuvert].

Om installningen [Tjocklek] i [Papperstyp] ar installt pa
[Kuvert] kan dubbelsidig utskrift inte utféras med papper
fran standardfacket, oavsett viken typ av papper som ar
ilagt. Konfigurera installningen efter det papper som ska
anvandas.

[Skriv ut]-skérmen P> vélj jobb P [Andra installning] i
undermenyn P [Val av papper] » [Pappersfack
instalining] » [Papperstyp] P [Tjocklek]

Data kan ha skrivits ut eller sparats med en

annan skrivardrivrutin an FW-skrivardrivrutinen.

Anvand FW-skrivardrivrutinen och skicka data igen.

Det kan finnas en bild i streckkodsomradet, eller
definitionen av streckkodsomradet kanske inte
ar korrekt uppriktad.

| omradet som specificerats som streckkodsomradet,
oavsett originalets farg, skrivs grundfargen ut i vitt, och
streckkod, text och illustrationer skrivs ut i svart.
Kontrollera om definitionen av streckkodsomradet inte
ar korrekt uppriktad, eller om text eller illustrationer
Overlappar marginalen pa 1 mm runt streckkoden.

For mer information, se "Definition streckkodsomrade” i
"Anvandarhandbok”.

Installningarna [Kombinera] eller [Hafte] kanske
inte ar konfigurerade korrekt.

Kontrollera att korrekt sidordning ar specificerad for
[Kombinera] eller [Hafte] pa fliken [Layout] pa skdrmen
for skrivardrivrutinen.
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Felsokning for kopiering

Atergivningsformatet kanske inte har stillts in
korrekt.

Stall in atergivningsformatet for att passa kombinationen
av originalstorlek och pappersstorlek.

[Kopiera]-skarmen P [Atergivningsformat]

[Auto redukt] kan inte konfigureras nar ett hafte
skapas eller nar instéllningen [Haftning/
halslagning] anvands.

Nar du skapar ett hafte eller haftar/halslar det utskrivna
pappret kan utskriftsmarginalen du angivit géra att den
utskrivna bilden inte far plats pa arket. Nar [Auto redukt]
aktiverats i marginalinstallningen kommer bilden att
forminskas automatiskt sa att den far plats.

[Kopiera] -skdarmen P [Bindningsmarginal] eller
[Hafte] P stall in [Auto redukt] till [ON]

Dubbelsidig kopiering kan ha utforts for ett
original som bestar av sidor med olika storlek.
Nar dubbelsidig kopiering utfors for original med olika
storlekar utfors enkelsidig kopiering om storleken pa
originalet som ska kopieras pa fram- och baksidan pa
ett ark inte har samma storlek.

Felsdkning for skanning

Detta avsnitt beskriver hur man felséker problem relaterade till kopiering.

Installningen for pappersfacket for
standardfacket maste vara instilld pa [Kuvert].
Om installningen [Tjocklek] i [Papperstyp] ar installd pa
[Kuvert] kan dubbelsidig kopiering inte utféras med
papper fran standardfacket, oavsett viken typ av papper
som ar ilagd.

Konfigurera installningen efter det papper som ska
anvandas.

[Kopiera]-skarmen P> [Val av papper] » [Pappersfack
instalining] » [Papperstyp] P [Tjocklek]

Du kanske inte har valt [Konsol] efter att ha
tryckt pa [Skanna] pa [Hem]-skdrmen.

Skannad data visas inte pa RISO Console om du valjer
[E-post] eller [PC] efter att ha tryckt pa [Skanna], eller
om skannad data sparas i lagringsutrymmet. Valj
[Konsol] och skanna originalet igen.

Detta avsnitt beskriver hur man felsdker problem relaterade till skanning.

Instédllningen [Skanningsstorlek] kanske inte
matchar originalets verkliga storlek.

Stall in [Skanningsstorlek] pad samma storlek som
originalet, eller stall in det pa [Auto].

[Skannal-skarmen P> [Skanningsstorlek]
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Automatisk identifiering kanske inte fungerar

normalt for de typer av original som listas nedan.

Fargoriginal inte identifierad:

« Ett original med mycket ljus farg

» Ett mycket morkt eller nastan svart original

» Ett nastan fargldst original (endast tunna farglinjer,
etc.)

Svartvitt original identifieras inte:
« Ett original dar sjalva papperet inte ar vitt (grovt

papper)

Vilj ett annat farglage an [Auto], eller justera
[Farg/Svart detekteringsniva] pa
administratérsmenyn.

Felsokning for lagring och USB

[Kopiera]-skérmen P> [Farglage] P> valj [Full farg] /
[Svart] / [Cyan] / [Magenta] beroende pa syftet

» Fér ComColor FW2230-anvandare &r [Cyan]
@ inte tillgangligt for ComColor FW2230. Val;
ocksa [Rod] i stéllet for [Magenta], och valj
[Tvafargat] i stallet for [Full farg].

[Skanna}-skarmen B [Farglage] > val; [Ful farg] /
[Graskala] / [Svart] beroende pa syftet

Justera [Farg/Svart detekteringsniva] (1 till 5) pa
administratdrsmenyn

Om ett hogre varde stélls in blir det enklare for
maskinen att identifiera fargoriginal. Kontakta
administratoren for mer information.

Detta avsnitt beskriver hur man felséker problem relaterade till att spara och ladda filer till och fran lagringsutrymmet och USB.

For mer information om problem som inte kan I6sas genom att anvanda informationen har, se "Felsékning for

Du kanske inte har anvant FW-
skrivardrivrutinen for att spara filerna i PRN-
format.

For att spara en PRN-il till ett USB-minne, ga till fliken
[Bas] pa skarmen for skrivardrivrutinen och stéll in
[Utmatning] pa [Spara pa USB-disk].

« Filer som skapas och sparas med en
applikation kan inte skrivas ut i det format som
anvands av applikationen.

[Manuell] kanske inte har valts for
[Pappersstorlek] i [Val av papper] - [Pappersfack
installning].

For att anvanda papper som inte har standardstorlek
utan att registrera det som en pappersstorlek, ange
papperets storlek i [Manuell].

[Lagring] - [Last]-skarmen / [USB] - [Last]-skdrmen »
vélj mapp » [Oppen] » vilj dokument B [Andra
installning] i undermenyn P [Val av papper] »
[Pappersfack instélining] » [Pappersstorlek] »
[Manuell]

skrivardrivrutin och utskrift” (s. 2-11), "Felsdkning fér kopiering” (s. 2-14) och "Felsékning for skanning” (s. 2-14).

» Om kryssmarkeringen tas bort fran [ON] utan

@ att pappersstorleken anges stalls arkbredden
in pa bredden for pappersfackriktaren, och
langden stélls in pa den maximala langden for
det relevanta facket. Om du anvander papper
som inte har standardstorlek férbattras
utskriftshastigheten och uppriktningen av
papperet om du registrerar pappersstorleken i
forvag.

[Auto val] kan ha stéllts in pa [OFF] for
standardfacket eller inmatningsfacken.
Konfigurera [Pappersfack installning] p4 maskinen sa
att automatiskt val aktiveras for standardfacket eller
inmatningsfacket som du anvander.

[Lagring] - [Last]-skarmen / [USB] - [Last]-skarmen »
vélj mapp » [Oppen] » vilj dokument B [Andra
installning] i undermenyn P [Val av papper] »
[Pappersfack instalining] B> stall in [Auto val] pa [ON]

2-15
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Du kanske inte anvander papper som ar lampligt
for utskrift.
Med blackstraleskrivarsystemet som anvands av denna
maskin kan utskriftskvaliteten (framférallt vid
fargutskrifter) variera beroende pa papperstypen.
Maskinen anvander den mest lampliga
fargprofilinstallningen for varje typ av papper nar den
skriver ut. Som ett resultat av detta kanske full
prestanda inte kan uppnas om instéllningen
[Papperstyp] inte matchar den typ av papper som ar
ilagt i maskinen. Kontrollera punkterna nedan.
» Kontrollera att den typ av papper som ar ilagt i
pappersfacket matchar den typ av papper som
specificerats i [Pappersfack installning].

[Lagring] - [Last]-skarmen / [USB] - [Last]-skarmen »
vélj mapp P [Oppen] » vélj dokument P [Andra
installning] i undermenyn P [Val av papper] »
[Pappersfack instalining] » [Papperstyp]

Papperstypen for standardfacket maste vara
instéllt pa [Kuvert].

Om installningen [Tjocklek] i [Papperstyp] ar installt pa
[Kuvert] kan dubbelsidig utskrift inte utféras med papper
fran standardfacket, oavsett viken typ av papper som ar
ilagt. Konfigurera installningen efter det papper som ska
anvandas.

[Lagring] - [Last]-skarmen / [USB] - [Last]-skdrmen »
vélj mapp » [Oppen] » vilj dokument B [Andra
installning] i undermenyn P [Val av papper] »
[Pappersfack instalining] P [Papperstyp] P [Tjocklek]

Atergivningsformatet kanske inte har stillts in
korrekt.

Stall in atergivningsformatet for att passa kombinationen
av originalstorlek och pappersstorlek.

[Lagring] - [Spara]-skérmen P valj mapp » [Andra
instalining] » [Atergivningsformat]

[Auto redukt] kan inte konfigureras nar ett hafte
skapas eller nar instéllningen [Haftning/
halslagning] anvénds.

Nar du skapar ett hafte eller haftar/halslar det utskrivna
pappret kan utskriftsmarginalen du angivit gora att den
utskrivna bilden inte far plats pa arket. Nar [Auto redukt]
aktiverats i marginalinstallningen kommer bilden att
forminskas automatiskt s att den far plats.

[Lagring] - [Spara]-skérmen P valj mapp P [Andra
instalining] » [Bindningsmarginal] eller [Hafte] P stall
in [Auto redukt] till [ON]

Installningen [Skanningsstorlek] kanske inte
matchar originalets verkliga storlek.

Stall in [Skanningsstorlek] pad samma storlek som
originalet, eller stall in det pa [Auto].

[Lagring] - [Spara]-skérmen P valj mapp P [Andra
instalining] » [Skanningsstorlek]

[USB] - [Spara]-skarmen P> [Skanningsstorlek]

Vilj ett annat farglage an [Auto], eller justera
[Farg/Svart detekteringsniva] pa
administratorsmenyn.

[Lagring] - [Spara]-skarmen P valj mapp P [Andra
installning] » [Farglage] » valj [Full farg] / [Svart] /
[Cyan] / [Magenta] beroende pa syftet

* Fér ComColor FW2230-anvandare ar [Cyan]
@ inte tillgangligt fér ComColor FW2230. Valj
ocksa [Rod] i stallet for [Magenta], och valj
[Tvafargat] i stallet for [Full farg].

[USB] - [Spara]-skarmen P> [Farglage] P valj [Full
farg] / [Graskala] / [Svart] beroende pa syftet

Justera [Farg/Svart detekteringsniva] (1 till 5) pa
administratérsmenyn

Om ett hégre varde stélls in blir det enklare for
maskinen att identifiera fargoriginal. Kontakta
administratéren for mer information.
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Felsokning for flerfunktionsefterbehandlaren eller Forskjut. Haftare

Detta avsnitt beskriver hur man felsdker problem relaterade till den separat salda forskjutningshaftaren

« Kontrollera att stromkabeln ar ansluten korrekt i
eluttaget.

» Kontrollera att skrivarens huvudstrémbrytare ar
paslagen.

* Tryck pa [Strédm]-brytaren pa mandvreringspanelen
for att starta om maskinen. Om
flerfunktionsefterbehandlaren eller
forskjutningshaftaren fortfarande inte fungerar,
kontakta din aterforsaljare eller en auktoriserad
servicerepresentant.

Det ilagda originalets orientering matchar inte
installningen [Orientering original] pa skdarmen
[Haftning/halslagning].

[Kopiera]-skarmen P> [Haftning/halslagning] eller
[Haftning] P> stall in [Orientering original]

[Lagring] - [Spara]-skarmen P valj mapp P [Andra
instalining] » [Haftning/halslagning] eller [Haftning]
P stéll in [Orientering original]

[Automatisk bildrotering] ar inte installt pa [ON].

Om det ar installt pa [OFF] kan maskinen inte hafta och
halsla papperet pa korrekt plats.

[Kopiera]-skarmen P [Automatisk bildrotering]

[Lagring] - [Spara]-skarmen P valj mapp P [Andra
installning] » [Automatisk bildrotering]

Det kan vara fér manga sidor for haftning.

» Nar flerfunktionsefterbehandlaren anvands
Antalet ark som kan haftas ar féljande: 100 for
85 g/m2 A4- papper eller mindre och 65 for papper
som ar storre an A4.

» Nar Forskjut. Haftare anvands
Antalet ark som kan héaftas ar féljande: 50 for
85 g/m2 A4- eller B5-papper, och 25 for A3- eller B4-

papper.

Om héftklamrarna inte gar igenom ordentligt nar antalet
ark som specificeras ovan anvands, kontakta din
aterforsaljare eller en auktoriserad servicerepresentant.

Folj proceduren som beskrivs i "Haftaren fastnar
(Flerfunktionsefterbehandlare)” (s. 2-18) eller "Haftaren
fastnar (FoOrskjut. Haftare)” (s. 2-20) for att ta bort
haftklammern.

Fackpositionen pa forskjutningshéaftaren (fast
position pa P <4-markeringen) kanske inte ar
uppriktad korrekt.

Andra fackpositionen i enlighet med papperstypen eller
utmatningsférhallandena.

For att skriva ut manga sidor i B5-storlek eller mindre
genom att forskjuta eller utan att sortera, stéll in den
fasta positionen for «€-markeringen pa den position som
visas nedan.
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: Om det inte gar att ta bort
Haftaren fastnar : hiftklammern som har fastnat, tryck
(Flerfunktionsefterbehandlare) hiftkassettens undersida i pilens

riktning for att ta bort haftklammern.
Om en haftklammer fastnar inuti maskinen, folj

proceduren nedan for att ta bort den.

Forpackning for UR1-haftningskassett

1 Oppna luckan.

5 For tillbaka haftkassetten till sin
ursprungliga position.

Ta bort haftkassetten genom att
halla i handtaget pa kassetten och
dra haftkassetten mot dig samtidigt
som du lyfter den nagot.

. Tryck in haftkassetten tills det hors ett klick.
/ — .
L
INS

6 Stang luckan.
WV gy
K\\Y\\%\% \

3 Oppna locket till hiftkassetten och
ta ut den haftklammer som har
fastnat.

S

/\ FORSIKTIGHET

Var forsiktig sa att du inte skadar fingrarna nar du ta bort
haftklammern.
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Forpackning fér UR2- eller UR3-haftningskassett 5 Hall i flikarna pa vanster och hoger
' sida av haftkassetten och sitt in
1 Oppna luckan. héaftkassetten pa sin ursprungliga
plats i haftenheten.

Dra haftklammern mot dig och tryck
samtidigt handtaget R2/R3 till héger
och ta bort enheten.

Tryck in mitten (rund del) av kassetten med kraft.

g » Om den inte trycks in ordentligt kommer
kassetten att sitta 10st vilket kan leda till att
haftklamrarna inte matas fram.

. @ For tillbaka haftenheten till sin
: ursprungliga position.

Hall i flikarna pa vanster och hoger
sida av haftkassetten och lyft
héaftkassetten uppat och at vanster.

/\ FORSIKTIGHET

Var forsiktig sa att du inte skadar fingrarna nar du ta bort
héaftklammern.
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. 4 Fortillbaka haftkassetten till sin
Haftaren fastnar (Forskjut. Haftare) : ursprungliga position.

Om en haftklammer fastnar inuti maskinen, folj

proceduren nedan for att ta bort den.

1 Oppna haftningsluckan.

Hall i handtaget pa haftkassetten,
och dra den mot dig.

NS D
N
\\\\\E\}/

3 Oppna locket till haftkassetten och
ta ut den haftklammer som har
fastnat.

/\ FORSIKTIGHET

Var forsiktig sa att du inte skadar fingrarna nar du ta bort
haftklammern.
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Felsokning for inmatningsfacket

Detta avsnitt beskriver forsiktighetsatgarderna for att anvanda inmatningsfacket.

Du kanske maste dra ut inmatningsfacket for att ta bort
papper som har fastnat i bortre anden av
inmatningsfacket.

Det finns en fjader pa hogra sidan av inmatningsfacket.

Nar du drar ut facket, hall i det sdsom det visas nedan,
utan att réra vid fjadern.

» For att halla i facket med ratt balans, placera
hégra handen pa fackets framre del, och
placera vanstra handen till vanster i narheten
av den bakre delen, diagonalt fran hogra
handen. Om du haller i den framre delen med
bada handerna kan den bakre delen falla ner
pa grund av fackets vikt.

1 Dra i facket tills det tar stopp.

2 Lyft fackets framre sida diagonalt uppat, och dra ut
det.

3 Ta bort papperet som fastnat.

4 Rikta upp de vita utskjutningarna pa bada sidorna av
facket med skenorna, och satt tillbaka facket.
Lyft fackets framsida diagonalt uppat, och satt in det
pa skenorna. Sank sedan ner facket till horisontellt
lage, och tryck in det.

Hur man laddar A3- och B4-papper

pappersstorleken.

Montera pappersriktarna pa ratt plats fér den pappersstorlek som du anvander. For att &ndra pappersriktarnas
position, kldm pa bada sidorna pa pappersriktaren, skjut ut den och skjut den sedan till IAampligt hal for den énskade

Nar B4-papper anvinds

2-21

ComColor FW-serien Felsékningshandbok



2-22

Felsdkning for IC-kortlasaren

Ett annat kort, som t.ex. ett som finns pa samma
forvaringsplats, kanske stor det IC-kort som du
forsoker anvénda.

Om det uppstar stérningar mellan korten kan du logga
in med IC-kortet.

Du kanske inte haller IC-kortet korrekt mot
lasaren.

Om IC-kortet ar for 1angt bort fran IC-kortlasaren kanns
kortet inte igen vilket resulterar att kortet inte verifieras.

IC-kortlasarens USB-kabel kanske inte ar
korrekt ansluten.

Om den inte har anslutits korrekt kanske du inte kan
logga in med IC-kortet.

Andra problem

Det héar avsnittet beskriver hur man I6ser vanliga problem vid anvandning av den valfria IC-kortlasaren.

Informationen pa IC-kortet kanske inte har

registrerats pa maskinen.

» IC-kortet maste vara registrerat av administratéren i
forvag. Kontrollera att administratéren har
registrerat ditt IC-kort.

« Attributen for extern server som anvands for
autentisering av IC-kort har inte stéllts in korrekt. For
mer information om vilka atgarder som ska utforas,
kontakta din administrator.

Kontakta administratéren omedelbart.

IC-kortet gor det méjligt for anvandaren att logga in pa
maskinen och skriva ut dokument. Om ditt IC-kort
anvands av en obehorig tredje part registreras
atgarderna i ditt namn. Om du upptacker att ditt kort
saknas, kontakta administratéren omedelbart.

Den framre luckan kan endast 6ppnas nar ett fel
sasom byte av blackpatron eller pappersstopp
maste atgardas.

Tryck pa [Frigor framre lucka] for att 6ppna den framre
luckan nar ett fel har uppstatt.

[Hem]-skarmen P [Underhall] » [Frigor framre lucka]

Administratoren kanske inte har konfigurerat
[Index] i [Installningar anvandare] korrekt.
Kontakta administratren.

For att radera ett jobb med en PIN-kod utan att ange
PIN-koden maste du logga in som administrator.
Kontakta administratéren for att radera jobbet.

Om du férsoker skriva ut i en natverksmiljé dar Wake
On Lan-kommunikation inte ar aktiverad sa vaknar
skrivaren inte upp automatiskt pa grund av nivan pa
vilolaget som konfigurerats av administratoren. Stall in
[Skrivarens MAC-adress] pa fliken [Miljé] pa skarmen
for skrivardrivrutinen. For mer information, se
"Konfigurera MAC-adressen” i "Anvandarhandbok”. |
annat fall, kontakta administratoren.

Maskinens IP-adress kanske inte har angivits
korrekt i webblasaren.

Ange korrekt IP-adress. Du kan kontrollera maskinens
IP-adress genom att trycka pa [Systeminfo] -
[Maskininfo] pa [Hem]-skarmen.

Maskinen kan vara i vilolage.

Beroende pa vilolagesnivan som administratren
konfigurerat i [Installning energisparlage] kanske det
inte ar majligt for dig att aktivera RISO Console. Tryck
pa [Uppvakning]-knappen for att satta maskinen i
driftlage igen, och aktivera sedan RISO Console.

Foér mer information om energisparldgesinstaliningen,
kontakta administratéren.
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Folj instruktionerna pa skdrmen for att ange de instédllda vardena.
For att sékerstalla optimal utskriftskvalitet erhaller maskinen information fran blackpatroner. Om informationen inte kan
erhallas korrekt, ange de lampliga vardena pa [Info-post om férbrukn-artiklar]-skarmen.

* Om du byter ut blackpatronerna eller trycker pa [Strom]-brytaren pa mandévreringspanelen for att starta om
maskinen forsvinner de instéllda vardena som angetts pa [Info-post om forbrukn-artiklar]-skarmen. Stall in
informationen om forbrukningsartiklar igen.

Om [Info-post om férbrukn-artiklar]-skarmen visas innebar det att en icke-RISO-blackpatron satts i. For att fortsatta

anvanda icke-RISO-blackpatronen, ange lampliga varden enligt féljande tabell.

Meddelande

Instéllning/beskrivning

Instéllningsvarde/detaljer

Vilj en instéllning for
temperaturkontroll-
intervall.

For att mojliggéra optimala utskrifter, stall in
Overvakningsintervallet for den utskrivbara
temperaturen for blacket.

[1] (30°C till 40°C)
[2] (30°C till 45°C)
[3] (25°C till 45°C)
[4] (20°C till 45°C)
[5] (20°C till 40°C)

Vilj en ovre gréans for
installning av
rengoringscykel.

Stéll in det Iangsta intervallet for blacket som inte
orsakar felaktiga utskrifter.

@ * Om det installda vardet overskrider det maximala
antalet ark visas bekraftelseskarmen for
rengoéringscykelinstéllningen.

[1] (500 till 700 ark)
[2] (500 till 1500 ark)
[3] (500 till 3000 ark)
[4] (500 till 5000 ark)
[5] (500 till 5000 ark)

Standardvardena skiljer sig at
mellan [4] och [5], men de
installbara intervallen ar samma.
[4]: 2000 ark

[5]: 3000 ark

Stall in
rekommenderat sista
forbrukningsdatum
for blackpatronen.

Specificera ar och manad sé att meddelandet som
indikerar att utgadngsdatumet narmar sig visas.

[Manad]: 1 till 12
[Ar]: 01 till 99
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ComColor FW2230 Problem med utskrift eller kopiering

ComColor FW2230 anvander en tvafargad fargprofil.

Andra farger an réd och svart (sdsom blatt, gront och

gult) skrivs automatiskt ut med rott eller svart black. For

att skriva ut fargerna exakt som de ser ut pa originalet,
skapa originalet igen med bara rétt och svart.
Exempelutskrifter (eller kopior) som matats ut med .
ComColor FW2230, och detaljerad information om !

” 0

fargprofilen finns i "Fargprofil” i "’Anvandarhandboken”.

Felsokning for den separat salda PostScriptsatsen

Detta avsnitt beskriver hur man felséker problem relaterade till PostScript 3-skrivardrivrutinen och utskrift.

PDF-filerna kanske har sparats i en mapp som
skapats av FW-skrivardrivrutinen.

PDF-filer sparade pa en mapp som skapats av FW- : Originaldata kan inkludera flera
skrivardrivrut.inen.visas inte. . : pappersstorlekar.

Spara PDF-filer direkt pa USB-minnet utan att skapa en
mapp, eller spara dem pa en mapp som du skapat i .
forvag. !

Nar ett original som innehaller flera pappersstorlekar
skrivs ut anvands pappersstorleken for den forsta sidan
for de aterstaende sidorna. Som ett resultat av detta
kanske sidor som har en annan storlek an den forsta
sidan inte skrivs ut korrekt, eller en del av bilden kanske
saknas.

Kryssrutan [Sortera sidor] kan ha valts i
dialogrutan [Skriv ut] i applikationen.

Ta bort kryssmarkeringen fran [Sortera sidor] innan du
skriver ut.

Innehaller originalet hégupplosta bilder?
Utskrift av original med hoguppldsta bilder kanske inte
ar mojligt eftersom bearbetning tar for lang tid.
Aterskapa originalet med bilder som har lagre
upplésning och skicka dina data igen. Om det
fortfarande inte ar magjligt att skriva ut ska du kontakta
din aterforsaljare eller auktoriserade representant.
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Kapitel 3 Underhall

Rengora skrivhuvudena

Rengor skrivhuvudena nar du upptécker att bildkvaliteten forandras, t.ex. oskarpa i en del av en kopia, vita strimmor eller

bleknade farger.

@ * Fabriksinstallningarna ar konfigurerade sa att maskinen automatiskt rengér skrivhuvudena efter att ett antal ark
skrivits ut.

[Normal rengoring]
Anvand denna typ av rengéring for att férhindra att huvudena tapps till.

[Kraftig rengoring]
Anvand denna starkare typ av rengéring om huvudena éar tilltappta.

1 Peka pa [Underhall] pa [Hem]-skarmen.

2 Peka pa [Rengoring huvud].

Skarmen [Rengdring huvud] visas.

Valj typen av rengoring for huvudena.

4 Peka pa [OK].

Lasa upp den framre luckan

Maskinens framre lucka ar normalt last. Den framre luckan lases upp nar den behdver dppnas, t.ex. nar ett pappersstopp
intraffar eller en blackpatron ar tom.

For att 6ppna den framre luckan i andra fall, ga till skarmen [Underhall] och tryck pa [Frigor framre lucka]. Den framre
luckan lases upp och kan 6ppnas.

Nar den framre luckan stangs lases den automatiskt nar du bérjar anvanda maskinen.

3-1
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Justera pappersriktarna

Justera pappersriktarnas position i det separat salda staplingsfacket med autokontroll.

Automatisk pappersriktarjustering : Manuell pappersriktarjustering

[Auto] snds oftast Du kan flytta pappersriktarna sa de blir bredare eller

* [Auto] anvands oftast. '

@ ! smalare utanfér den position som stallts in i [Auto].

Du kan justera pappersriktarna pa sidorna och i andarna

[Auto] separat.
Pappersriktarnas position justeras automatiskt for att . [Bredare]
passa pappersstorleken. ' Pappersriktarna flyttas i 1 mm steg mot utsidan av

staplingsfacket.
[Smalare]
Pappersriktarna flyttas i 1 mm steg mot insidan av

staplingsfacket.

' * Du kan anvanda knappen for att 6ppna

@ pappersriktarna pa staplingsfacket med
autokontroll for att manuellt flytta riktarna nar du
tar bort papper.

1 Peka pa [Underhall] pa [Hem]-
skarmen.

2 Peka pa [Kontrera pappersguide].

Skarmen [Kontrera pappersguide] visas.

3 Justera pappersriktarnas positioner.
 For att aterstalla justeringsvardet till 0 mm, tryck
pa [Auto].
» Justeringsvardet aterstalls ocksa till 0 mm nar
[Strom]-brytaren pa mandvreringspanelen trycks in
for att starta om maskinen, nar [Reset]-knappen

trycks in, eller nar pappersstorleken andras.

4 Peka pa [Stdng].
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Ersatta haftkassetterna

Nar det inte finns nagra fler haftklamrar stoppas utskriften och ett meddelande visas pa pekskarmen.

Folj proceduren nedan for att byta ut haftkassetten.

Byta UR1-haftningskassett
(Flerfunktionsefterbehandlare)

» Meddelandet for att byta ut haftkassetten kan
0 visas aven om det finns haftklamrar kvar. Om
sa ar fallet, byt ut haftférpackningen. De
resterande haftklamrarna kan fortfarande
anvandas.

1 Oppna luckan.

2 Ta bort haftkassetten genom att
halla i handtaget pa kassetten och
dra haftkassetten mot dig samtidigt
som du lyfter den nagot.

3 Tryck in de delar pa haftkassetten
som ar markta med pilar, 6ppna
luckan till haftkassetten.

Satt in en ny haftforpackning i
haftkassetten.

/)

+ Rikta in pilarna mot varandra och stéll in
haftapparatens holje.
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6 Ta bort tejpen fran ;
haftforpackningen. : Byta UR2- eller UR3-haftningskassett

» Meddelandet for att byta ut haftkassetten kan

9 visas aven om det finns haftklamrar kvar. Om
sa ar fallet, byt ut haftforpackningen. De

resterande haftklamrarna kan inte anvandas.

1 Oppna luckan.

2 Dra haftklammern mot dig och tryck
samtidigt handtaget R2/R3 till héger

8 For tillbaka haftkassetten till sin
och ta bort enheten.

ursprungliga position.

YS9 Ik
7N

Hall i flikarna pa vanster och hoger
sida av haftkassetten och lyft
héaftkassetten uppat och at vanster.
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4 Hall i flikarna pa vanster och hoger
sida av den nya haftkassetten och
satt in haftkassetten pa sin
ursprungliga plats i haftenheten.

Tryck in mitten (rund del) av kassetten med kraft.

» Om den inte trycks in ordentligt kommer
kassetten att sitta 16st vilket kan leda till att
haftklamrarna inte matas fram.

For tillbaka haftenheten till sin
ursprungliga position.

Byta haftkassetten (Forskjut. Haftare)

» Meddelandet for att byta ut haftkassetten kan
9 visas aven om det finns haftklamrar kvar. Om sa
ar fallet, byt ut haftforpackningen. De resterande
haftklamrarna kan fortfarande anvéndas.

1 Oppna hiftningsluckan.

Hall i handtaget pa haftkassetten,
och dra den mot dig.

Tryck pa platserna som indikeras av
pilarna () for att frigora krokarna,
och ta bort haftkassetten.
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For in den framre delen av den nya
haftforpackningen i kassetten, och
for sedan in den bakre delen.

5 For tillbaka haftkassetten till sin
ursprungliga position.
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Rengora halslagsladan

Nar halslagsladan blir full av halslagningsdamm stannar utskriften och ett meddelande visas pa pekskarmen.

Anvand féljande procedur for att ta bort halslagsladan och kassera halslagningsdammet.

9 « Se till att kassera allt halslagningsdamm efter att halslagsladan tagits bort. Om det finns kvar halslagningsdamm
i halslagsladan kan halslagsladan bli full av halslagningsdamm innan meddelandet visas, vilket orsakar ett fel.

+ Se till att strémmen Iamnas pa nar den har atgarden utférs. Om strdmmen inte Iamnas pa kanner maskinen inte
av att halslagsladan ar tom. Om maskinen ar i vilolage, tryck pa [Uppvakning]-knappen pa
mandvreringspanelen.

. 4 For tillbaka halslagsladan till sin
Kassera halslagningsdammet X ursprungliga position.

1 Oppna luckan.

den.

3 Kassera allt halslagningsdamm. ;
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Enkla fragor

Ett meddelande om att en av blackpatronerna maste bytas ut visas. Kan jag fortsatta utskriften?

Nej, det kan du inte. Utskriften aterupptas nar den tomma blackpatronen har ersatts.
Jobbdata kommer inte att forloras nar en utskrift stoppas pa grund av att en blackpatron ar tom.

Kan jag fora in original av olika storlekar samtidigt i ADF-enheten?

Du kan skanna original av olika storlekar vars ena sida ar linka langatillsammans.
Stall in [Bland. storl. orig.] till [ON].

Orientering av

original nar de laggs i h ABC
ADF-enheten

ABC

Hur stanger jag av ljudet?

Bekréftelse- och felljud kan slas pa och av med installningen [Ljudsignal] i administratdrsmenyn.
Kontakta administratoren.

Hur ska originalet laddas nir [Overkant upp] och [Overkant V] anvinds i instéllningen
[Orientering original]?

Nar den vettar mot maskinen:

[Overkant upp] [Overkant V]

e
©
&

Lagg i originaleti samma Lagg i originalet med
orientering som om du toppen av sidan till
skulle I&sa det. vanster.

Maskinen loggade ut mig trots att jag inte utférde nagon atgard.

Instaliningen [Tid f autoutloggn] har konfigurerats for [Instéllning inloggning] i administratdrsmenyn.
[Tid f autoutloggn] kan stéllas in pa mellan 10 och 3600 sekunder.
Kontakta administratéren.
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Jag maste vanta innan jag anvdander maskinen, eftersom den alltid ar i viloldage nar jag forsoker
anvanda den.

Instaliningen [Auto vila] har konfigurerats for [Installning energisparlage] i administratérsmenyn. Gar maskinen
automatiskt 6ver i vilolaget efter en viss period (1 till 60 minuter).
Kontakta administratéren.

Vad ar instédllningen [Forskjutn. utmatn.]?

Denna funktion mojliggdr att maskinen staplar varje set av utskrivna dokument nagot férskjutna fran varandra,
vilket gor det enkelt att separera dem.

Denna installning ar tillganglig nar en separat sald flerfunktionsefterbehandlare eller férskjutningshaftare ar
ansluten.

Kan jag skriva ut utan mitt IC-kort?

Vissa [Inloggningsmetod]-installningar som konfigurerats av administratéren kan méjliggora att du loggar in
med ett IC-kort eller PIN-kod. Beroende pa installningen kanske du kan logga in utan IC-kortet om du anger
PIN-koden.

Kontakta administratéren.

Kan jag skriva ut utan marginal?

Nej, det kan du inte. Utskrifter har alltid en tom marginal, oavsett datastorleken.
For mer information om det utskrivbara omradet, se "Utskrivbart omrade” i "Sékerhetsinformation”.

Vad ar Lagring-funktionen?

Lagring-funktionen mojliggor att skannade original eller utskriftsdata som skickats fran en dator sparas pa
maskinens interna harddisk. Denna funktion ar anvandbar for att spara dokument som skrivs ut ofta.

Hur kan jag kontrollera den aktuella statusen for ett jobb, eller den detaljerade informationen om
slutférda jobb?

Tryck pa [Jobbstatus]-knappen pa mandvreringspanelen. Skarmen [Jobbstatus] visas. Du kan visa detaljerad
informationen om jobb som bearbetas, vantande jobb och slutférda jobb.

Hur kan jag kontrollera maskinens IP-adress?

Du kan kontrollera maskinens IP-adress genom att trycka pa [Systeminfo] - [Maskininfo] pa [Hem]-skarmen.
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