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Thiét bj nay tuan thi yéu cau clia cac cudc kiém tra phé thai
theo nhan mai trvdong Birc “RAL-UZ205”.

/N THAN TRONG
“Lwu y vé An toan” dwoc cung cap trong Hwéng dan s dung.
Hay dam bao doc ky cac lwu y nay trwde khi sir dung.
Sau khi doc hwéng dan nay, hay lwu gitr hwéng dan & vi tri
thuan tién dé tham khao sau nay.




Gidi thiéu vé Hwéng dan nay

L&i néi dau

Cam on ban d& st dung san phdm ComColor FT Series.

Hwéng dan nay mé ta cac nguyén nhan tiém an va giai phap cho cac sw cb co thé xay ra khi st dung may
nay.

Hay cat hwdng dan nay & vi tri than tién, nhu & gan may, dé dé tham khéo.

Dwéi day la nhirng hwéng dan di kém may nay.

@ Huéng dan nhanh
Hwéng dan nay mo ta cac hoat dong co ban clia may va cach thay thé vat tw tiéu hao.
Hay c&t hwéng dan nay & vi tri than tién, nhw & gan may, dé dé tham khao.

@ Hwéng dan Sir dung
Hwéng dan nay mé ta cac lwu y khi xt ly va théng sé ky thuat cling nhw cac thao tac va cai dat cia moi
chlrc nang.
Hay doc huéng dan nay dé hiéu chi tiét hon vé may.

@ Huéng dan Quan tri
Hwéng dan nay mo ta cac cai dét clia may va thiét bi tuy chon (dau doc thé IC, may quét, v.v.) do quan tri
vién c4u hinh.

@ Huéng dan Khac phuc Sw cé (hwéng dan nay)
Hwéng dan nay mé ta hanh ddng can thwce hién khi ket gidy hodc xay ra cac sw cd khac.
Gi®i thiéu vé Hwéng dan nay
(1) Khéng duoc sao chép toan bd hodc mét phan huéng dan nay ma khéng cé sw cho phép clia RISO
KAGAKU CORPORATION.
(2) N6i dung clia huwéng dan nay co thé thay ddi ma khong can thdng bao trwdc do nhirng cai tién vé san
pham.
(3) RISO KAGAKU CORPORATION sé khong chiu trach nhiém phap ly vé bat ky hau qué nao do s dung
hwdng dan hodc may nay.

Uy tin cia Nhan hiéu

Microsoft, Windows, Windows Server, Internet Explorer va Microsoft Edge la nhirng nhan hiéu da dang ky
ho&c nhan hiéu ctia Microsoft Corporation & Hoa Ky va/hoéc cac québc gia khac.

Mac, macOS, OS X va Safari la cac nhan hiéu cta Apple Inc.

Adobe, logo Adobe, PostScript va PostScript 3 Ia nhirng nhan hiéu da dang ky hoac nhan hiéu cia Adobe &
Hoa Ky va/hoac cac québc gia khéac.

Linux® 1a nhan hiéu da dang ky cua Linus Torvalds & Hoa Ky va cac qudc gia khac.

ColorSet la nhan hiéu cia Monotype Imaging Inc. dwoc déng ky tai Van phong Sang ché & Nhan hiéu Hoa
Ky va co thé dwoc dang ky tai mét sb khu v tai phan nhét dinh.

6. RSO, ComColor va FORCEJET la nhan hiéu hodc nhan hiéu da dang ky ctia RISO KAGAKU
CORPORATION tai Hoa Ky va cac quéc gia khac.

Tén cong ty va’hodc nhan hiéu khac 1a nhan hiéu da dang ky hodc nhan hiéu ctia méi cong ty twong rng.
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H Biéu twong dwoc Sir dung trong Hwéng dan nay
A Biéu thi cac canh bao than trong can lwu y dé& st dung may nay an toan.
9 Biéu thi nhtvng muc quan trong can lwu y hodc bi cAm.
@ Biéu thj théng tin hiru ich hodc bd sung.

Il Tén Phim va Nuat

Tén clia phim cing trén bang van hanh va nat/muc trén man hinh bang cdm (rng hodc ctra sd may tinh
dworc biéu thi bdng ddu ngodc vuéng [ ].

@ Bang van hanh @ Man hinh Bang Cam (rng @ Clra s6 May tinh
o O 5, My [ m—r
%%% B:::u ] =1 Kich thuc Quét ‘,EL*:,,,,, 7} '“'f”
=25 5 gl | ——
ooo O Ban sa0 @K.(hucc Ban t.tao E‘Hudng Géc :5 T O ems
: é g felt 100% (1:1) Tr.cuig &Trén E":" [ Dsoscksek .-
@*@ Kc‘sirr:!l;ta =] Chon Gidy g X6a Bong Sich | Owwrmany —_— -
_ @ ) U _— = :‘x:‘j‘\m*'ﬁ s
O = oo & @/ fsm“iimn‘hy _ M:nu;na; >ﬂ @ e~ =
Vi du: Nhan phim [Dirng]. Vi du: Cham vao [Ché db Maul]. e o
Comel
Vi du: Chon hop kiém [B.gbc
K.thc K.hop].

B Tén Thiét bi Tuy chon

Trong hwéng dan nay, tén cla thiét bi tly chon dwoc mé ta bang thuat ngi» chung sau day. Tén cu thé cla
méi thiét bi dwoc sir dung khi cac tinh nang riéng cua thiét bi dwoc gii thich.

Tén dwoc Sir dung trong Hwéng dan

. Thiét bi Tuy chon
nay

Khay xép chéng” Khay xép chéng rong
Khay xép chéng tw dong kiém soat

* Khay xép chong tuy chon dwoc gan vao bén phai may.
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H Hinh minh hoa va cac Quy trinh Van hanh trong Hwéng dan nay

« Quy trinh van hanh, anh chup man hinh va hinh minh hoa trong hwéng dan nay danh cho ComColor
FT5430 duwoc két ndi vai may quét tly chon.

« Anh chup man hinh va hinh minh hoa trong huéng dan nay cé thé thay ddi theo model may va mai
trudng st dung, bao gdm thiét bi tuy chon dwoc két néi.

« M6t s6 tinh nang va man hinh hién thi cé thé khac nhau trén ComColor FT2430 va ComColor black
FT1430/FT1430R. D& biét thém thong tin, hay xem phan "Danh cho ngwdi ding ComColor FT2430 va
ComColor black FT1430/FT1430R" trong "Hwéng dan S dung".

- Théng tin vé vat tw tiéu hao trén man hinh [TT H.théng]

- [Ché dd Maul, [Vién Trang], [Chat lwong H.anh] va [Hiéu chinh Gamma] cho chirc néng sao chép trén man
hinh bang cadm &ng

- [Ché d6 Mau], [Loai ban géc], [Chat lwong Hinh anh], [Hiéu chinh Gamma] va [Sang loc] trén man hinh trinh
didu khién may in

- Chi bao lwvgng muc con lai trén man hinh bang cdm &ng va man hinh RISO Console
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NOi dung

Gidi thiéu vé Hwéng dan nay 1
Biéu twong, Ky hiéu va Anh chup man hinh dwoc St dung trong Hwédng dan Nay ... 2
Man hinh Bang Cam rng 6

Man hinh [Trang chd]
Vung Trang thai

Biéu twong Danh sach Lénh

Chwong 1 Thong bao 9
Thoéng bao L6i trén Bang Cam (rng 10
Vi du v& Théng bao 10

Cubc goi Dich vy 10
L&i Thiét bj 11
Ket Gidy 11
L6i vé Vat tw tiéu hao 12
L&i Cai dat 12
Céanh bao 14
Thoéng tin 18
Chwong 2 Khac phuc sw cb 19
Ket Gidy 22
Lwu y khi 14y gidy bi ket ra 23
Ket Gidy Thwong xuyén 24
Puong dan Nap Gidy 26
Khéc phuc Sy cé Thwong gap dbi voi May nay 29
Khac phuc Sy ¢ ddi vai Trinh diéu khién May in va chirc n3ng IN e 33
Khéc phuc Sw ¢ dbi véi chirc ndng Sao chép 37
Khac phuc Sy ¢b dbi voi chirc ndng Quét 39
Kh&c phuc Su cb déi véi Bé nhé va USB 40
Khac phuc Sy ¢b dbi véi Bé hoan thién Pa chirc nang hoac Bé hoan thién Up
Xubng 42
Thiét bi dap ghim bi ket (B hoan thién da chirc nang) 45
Thiét bi dap ghim bi ket (Bd hoan thién Up Xudng) 46
Hop dwng ghim dap roi ra (B6 hoan thién da chirc nang) 47
Khéc phuc Sw cb dbi véi Khay Nap 49
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Khac phuc Sy cb dbi véi BDau doc Thé IC 50

Su cd Khac 51

Sw cb ctiia ComColor FT2430 v&i chivc nang In hodc Sao chép 52

Khéc phuc Sw cb déi véi Bd PostScript Tuy chon (B6 PS FG10) 53
Chwong 3 Bao tri 55
Vé sinh Bau In 55

Mé& khoa Nap Trwdc 55

Diéu chinh Dan hwéng Giay 56

Diéu chinh Dan hwéng Giay Ty dong 56

Diéu chinh Dan hwéng Gidy Tha cong 56

Thay H6p Ghim dap 57

Thay Hép Ghim dap R1 (B hoan thién Pa chirc ndng) 57

Thay H6p Ghim dap R2 hoac R3 58

Thay Hop Ghim dap (Bo hoan thién Up Xudng) 60

Vé sinh Hép Puc 16 61

Loai bé Rac BPuc 16 61

Vé sinh H6p Bui Dap ghim 62

Thai b hop bui dap ghim R5 62

Cau héi bon gian 63
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Y N 2 2 Bang cam rng cho phép ban thwc hién cac
Man h IN h Bang Cam thao tac va kiém tra trang thai hién tai cia may.
4 Sl:.P dung th’6ng tin dwoc mo ta trong phan nay

wng dé gitp khic phuc sy cé.

Man hinh [Trang chd]

Trén man hinh [Trang chi], nhdn mét nat ché do dé truy cap phéq cai dat va chrc nang cho ché do do.
Ban c6 thé kiém tra thong tin dwoc mé ta bén dwéi & tivng nat ché dd hodc trén man hinh [TT H.thdng].

A Trang chi 2oxxxixxaniz 10.00 | Khi biéu twong khéa hién thi & goc trén bén phai
cua nat ché do

Biéu twong khoa hién thi trén nat ché do cho biét ban

phai dang nhap dé truy cap ché do do.

+ Quan tri vién cAu hinh cai dat c6 hodc khéng yéu
cau dang nhap nguwdi dung cho tirng ché do.

5 6 8

usB Bdo tri TT H.théng
a Ko lam viéc <l clil vl Y[J
‘ﬁ‘Trang cha 20XX/XXIXX(ThiE2) 1):00 Khi m()t nut ché dé €6 mau xam

Cac nut ché do ma ngwoi dung hién tai khéng duoc

phép st dung c6 mau xam.

* Quan tri vién cAu hinh quyén truy cap ché d6 cho
méi ngudi dung.

8 O 3

usB Béo tri TT H.théng
& ).Smith Ko lam viéc <l cl vE Y[
A Trang chi 20nxe 0.0 | Khi mét nat ché dd khéng hién thi

Néu quan trj vién dat mot nut ché do thanh [OFF] trong
phan [Tuy chinh Man hinh Chinh] thi nat ché d6 dé sé
khong hién thi.

« [Menu Admin] chi hién thi khi nguwéi ding dang nhap
véi tw cach quan trj vién.

B30 tr TT H.thdng « Dbi v&i nhivtng ché d6 yéu cau thiét b ty chon, cac
it nat ché dd chi hién thi khi thiét bi ty chon dwoc két
2 |.smith Ko 1am viéc & <N il vE Y[ nbi
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H T H.théng
Vat tu tiéu hao ” Théng tin Mdy | T.tin Ng.dung H T.tin licencse

D D D fCéi dat Khay Nap
K 1000m! C 1000ml M 1000ml Y 1000ml

T

Khay T.ch A3D Phang Tiéu :huan
Khay 1 El AdD Phang Tiéu chudn ON
Khay2 |E| A4 Phéng Tiéu chuan ON
& ).Smith Ko lam viéc «H cEvE O

Man hinh [TT H.théng]

Vung Trang thai

Ban c6 thé cham vao [TT H.théng] trén man hinh
[Trang chu] dé kiém tra thong tin vé& vat tw tiéu hao,
may, nguwdi dung va gidy phép.
Man hinh [Vat tw tiéu hao] hién thij trang thai ctia muc
va giy.
« [T.tin Ng.dung] chi hién thi khi ngudi dung da dang
nhap.

Théng tin dwo'c mé ta bén dwéi hién thi trong thanh trang thai trén bang cam &ng.

20XX/XX/XX(Thir 2) 10:00

A Trang cha

8 | &=
Sao chép Quét

Menu QTVién Bao tri TT H.théng

—

2 Admin I I Ko lam viéc I

#«l EvE O
@@

® @

(1)Tén ngwei dung
Tén cla nguwdi dung hién da dang nhap hién th.

(2 Trang thai may in
Trang thai hién tai cia may dwoc bidu thi badng mot
doéng mé ta nhw [Ko 1am viéc), [Pang in], [L6i] hodc
[Mét sb Thiét bi Ko kha dung].

(3)Ngoai tuyén
Biéu twong nay sé hién thj khi ban dat
[Online/Offling] thanh [OFF]. Trong khi biéu twong
nay hién thi, may khéng nhan Iénh.

(@)Biéu twong lien két FORCEJET™

Biéu twong nay cho biét tAt ca cac bd phan bat budc

phai c6 dé in c6 dang hoat dong chinh xac hay

khong.

Man hinh hién thj cho biéu twong lién két

FORCEJET™ c6 thé khac nhau tuy theo vat tw tiéu

hao hoac cai dat.

+ B (ON): Sir dung muc cua RISO

* [2/(ON): Str dung muc khéng phai clia RISO
(Théng tin vé vat tw tiéu hao dwoc nhap.)

« [Z(nh4p nhay): St dung muc khong phai ctia
RISO (Théng tin vat tw tiéu hao khong dwoc
nhap.)

Dé biét thém thong tin vé vat tw tiéu hao, hay xem

phan “Man hinh [Muc nhap Th.tin Hang tiéu dung]

sé& hién thi.” (tr.52).

(5)Chi bao lwgng mwe con lai
Thanh hién thi cGa tirng muc cho biét lwong muc
con lai. Khi thanh bat dau nhap nhay, dé la luc can
phai thay hop mwe. Hay chuan bi hop mwec mai cho
mau nhap nhay.
« Lwong muc con lai co thé khong hién thj khi st
dung muc khéng phéi ctia RISO. [--] s& hién thj thay
vi chi bao lwgng myc con lai.
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Biéu twong Danh sach Lénh

Danh sach I1énh trén man hinh [Da xong] hién thj tén lénh va biéu twong loai I€nh nhw minh hoa bén dwéi.

§ETr§mg thai Lénh

bong

Pa xong

H.d/Ko
cb viéc

B x[oxxxx ).Smith

1

16:20

[~ tenLenn | chisnou | W[ © | Keras |

Xong

B XXX J.Smith

4 07/14

Xong

XXXXX.doc  |.Smith

- 07/16

Xong

XXXXXdoc  ).Smith

LI XXXXXX J.Smith

10 07/17

-1 07/17

Xong

Xong

| Théng

| tin gidy

Loc

B‘_/“\

b4

Biéu twong Loai Lénh
gl Lénh sao chép
LA Lénh in
= Lénh quét (Thw)
= Lénh quét (PC)
= Lénh quét (Bang didu khién)
[ | Lénh lwu trir (Lwu)
(] Lénh lwu triv (Tai)
LY Lénh USB (Lwu)
< Lénh USB (Tai)
> Lénh PS
= Lénh cé ma PIN
& Lénh bi héng (D@ liéu bi hédng ho&c di liéu co sw cd)
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Chwong 1

Théng bao

Chuwong nay mé ta ly do dén LED béo 16i nhdp nhay trén bang van hanh va théng bao xuét hién trén bang

cam (ng ciing nhw hanh déng can thuc hién.

Khi théng bao hién thi, hay khac phuc sw cb bang cach lam theo hwdng dan trong thong bao hién thi.

Pén LED bao 16i trén bang van

hanh

Khi xay ra sw cb, dén LED bao 16i
s& nhap nhay mau do.

ﬁ @Q@

) .3

®

1—Hh

N
|

DPén LED bao Lbi

DPén LED bao ket gidy

Khi xay ra ket gidy, dén LED trén bang phat sang mau dé.

p
oA Ta C—
/\f Az
E10 | E1 E2 E3
—_ —_ —_ —_ /
E11| E4 E5 E6 -
—_ —_ —_ —_
E12| E7 E8 E9 D
[~ ] —_ —_ —_ ;

DPén LED Bao Ket Gidy

beén LED may quét )
Khi may quét bi 16i, d&n LED may quét s& nhap nhay mau dd.

bén LED May quét
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Théng bao L6i trén Bang Cam tng

M6 ta sw cb va hwdng dan khac phuc sw cb sé hién thi, nhw hinh minh hoa bén dudi.

Da xay ra sur 6.

Tat ngudn va bat lai bang phim ngudn
Phu trén bang van hanh.

Néu sur ¢6 van con, hay lién hé véi dai ly.

g « M6t ma 16i dang chir va sé hién thi & dadu man hinh théng bao 16i.
Hay nhé dé cap téi ma 16i nay khi lién hé véi dai dién dich vu cha ban.
- Chir cai dau tien ctia ma 16i cho biét loai sw cb.
- Cac sb khac nhau tly theo vi tri xay ra sw cb.

Vi du v& Théng bao

Sau day la cac vi du vé théng bao 16i. Lam theo hwéng dan trong théng bao hién thi dé khac phuc su cb.

« Cac nut [Hay] va [Tiép tuc] co thé hién thi trén mot sé man hinh théng bao. Cham vao [Hiy] dé dirng thao tac
hién tai. Cham vao [Tiép tuc] dé tiép tuc thao tac hién tai.

<S000-0000>Cudc goi Dich vu

Théng bao 16i nay sé hién thi khi can cé dai dién dich vu dé tién hanh kiém tra hoac stra chira.

Théng bao

Khoéng du dung lwgng trong bd
nhé. Tat ngudn va bat lai bang

phim nguén Phu trén bang van
hanh.

Hanh dong can Thwec hién

Khong thé str dung may vi khdng c6 di dung lwong tréng trén & dia
clrng cuc bo.

Nhan phim [Ngudn] trén bang van hanh dé khéi dong lai may. Néu
viéc nay khéng khac phuc dwoc sy ¢d, hay lién hé véi dai ly hodc dai
dién dich vu dwoc Gy quyén cla ban. Hay nhé dé cap téi ma 16i hién
thi trén bang cdm (rng khi lién hé v&i dai ly hoac dai dién dich vu
dwoc Gy quyén cla ban.
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<U000-0000>L&i Thiét bi

Cac théng bao 16i sau sé hién thi khi can c6 dai dién dich vu dé tién hanh stra chira.

Théng bao

D3 xay ra sw cd trén khay tiéu
chuan. Ban c6 thé str dung khay
khac dé tiép tuc in.

Pa xay ra sw c6 trén khay gidy
(khay bd sung). Ban c6 thé st
dung khay tiéu chuan (khay khac)
dé tiép tuc in.

Da xay ra sw cd trén khay nap 1
(khay nap 2). Bé giai quyét sw cb,
lay gidy bi ket ra. Ban c6 thé sir
dung khay khac dé tiép tuc in.

Pa xay ra sw c6 trén khay nap 1
(khay nap 2). Dé giai quyét sw cb,
lay gidy bi ket ra rdi nhan phim
Dit lai. C6 thé in bing khay khac.

Da xay ra 16i trén Khay bé sung.
Nhan phim dat lai hodc tit nguén
va bat lai trén panen diéu khién.
Néu khong thé khéi phuc, hay
lién hé vé&i nha cung cép dich vu.

Pa xay ra sw c6 ché gidy ra. Ban
c6 thé str dung khay giay ra khac
dé tiép tuc in.

D3 xay ra sw ¢ trén tuy chon

giay ra. Ban c6 thé sir dung khay
giay ra khac dé tiép tuc in.

<X000-0000>Ket Gidy

Hanh déng can Thyc hién

D4 xay ra sy cb voi khay tiéu chuan.
Cham vao [Th.dbi Khay] réi chi dinh mét khay gidy khac.

Da xay ra sw cb trén khay‘giéy.
Cham vao [Th.ddi Khay] rdi chi dinh khay tiéu chuan (khay khac) 1am
khay giay.

D4 xay ra ket gidy & khay nap.

Hay xem phan “Kh&c phuc Sy cb dbi véi Khay Nap” (tr.49) va lay
gidy bi ket ra.

Dé tiép tuc in v&i khay khac, hay cham vao [Th.ddi Khay] réi chi dinh
mot khay gidy khac.

Xay ra ket gidy trong khay nap giay.

Hay xem phan "Khéc phuc Sy cb dbi vai Khay Nap” (tr.49), réi lay
gidy bi ket ra.

Dé tiép tuc in bang mot khay khac, hay nhan phim [Dat lai] roi tiép
tuc thao tac.

Néu thao tac nay khéng khac phuc dwoc sw ¢b, hay lién hé voi dai ly
hodc dai dién dich vu dwoc Gy quyén. Khi lién hé véi dai ly hodc dai
dién dich vu dwoc Gy quyén, hay nhé néu ma 16i hién thi trén bang
cam ng.

Da xay ra ket gidy & khay b sung. Dé tiép tuc in v&i khay khac, hay
nhan phim [Dat lai] réi tiép tuc cac thao tac. Néu viéc nay khong khac
phuc duoc sy cb, hay lién hé va&i dai ly hoac dai dién dich vu dwoc
Oy quyén cla ban. Hay nhé dé cap téi ma 16i hién thi trén bang cam
&ng khi lién hé véi dai ly hodc dai dién dich vu dwoc Gy quyén cla
ban.

Da xay ra sw cb khi xuat gidy ra khay up xuéng hodc b6 hoan thién
ap xudng.
Cham vao [TdKhayGiéyra] rdi chi dinh mét khay gidy ra khéc.

Da xay ra sy ¢b khi xuét gidy ra bo hoan thién da chirc ndng hodc
khay xép chéng.
Cham vao [TdKhayGiéyra] rdi chi dinh mét khay gidy ra khéc.

Thong bao 16i nay hién thi khi xay ra ket giay.

Théng bao

Cac nut cho biét vi tri ket gidy. Dé
hién thi cach khac phuc, cham
vao nut.

Hanh déng can Thyc hién

Gidy bi ket bén trong may, khéng nap dwoc gidy hodc nhiéu to gidy
chdng nhau dugc nap vao may.

Cham vao nut biéu thi vi tri ket gidy dé hién thj cach 14y gidy bi ket ra
rdi lam theo huwéng dan. D& biét thém théng tin, hay xem phan “Ket
Gidy” (tr.22).
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<Y000-0000>L6i vé& Vat tw tiéu hao
Théng bao 16i nay hién thi khi da dén luc thay vat tw tiéu hao hodc cac bd phan can thay thé dinh ky.

Théng bao

Thém ghim dap vao B6 hoan
thién Up xudng.

Bui duc 16 trong bd hoan thién da
day. Mé& clra trwéc ctia bo hoan
thién réi loai bé bui duc 16.

M¢& ctra trieéc ciia bo hoan thién
réi thém ghim dap.

Mé& clra trwéc ctiia boé hoan thién roi
thém ghim dap de dap ghim sach
nho.

Ngay hét han ctia hop muc da két
thuc. Hay thay the hop mwc.

Hop bui dap ghim trong B6 hoan
thién da day.

Hay mé nap trwéc cua bd hoan
thién réi loai bé bui.

<Z000-0000>L6i Cai dat

Hanh déng can Thyc hién

Khéng con ghim dap trong bd hoan thién Gp xuéng.
Hay xem phan “Thay Hop Ghim dap” (tr.57) réi lam theo quy trinh dé
thay hop ghim dap.

Loai bd tAt ca bui duc I8 trong hop duc 16 ctia bd hoan thién da chire

nang. Dé biét thém thong tin, hay xem phan “Vé sinh Hop Puc 16
(tr.61).

Khoéng con ghim trong bé hoan thién da chirc nang. Hay thém ghim.
Dé biét thém théng tin, hay xem phan “Thay Hop Ghim dap” (tr.57).

Ngay hét han cia muc dwoc hién thi da qua. Hay thay thé hop muec.

Hop bui dap ghim da day bui dap ghim. Dé biét thém thong tin, hay
xem phan “Vé sinh Hop Bui Dap ghim” (tr.62).

Nhirng théng bao 16i sau sé xuat hién khi chwa déng khit nap hoidc khay hodc 1ap hop mwe khong

ding cach.
Théng bao

bat hop murc.

ba dat mwc mau khac. Thay hop
muc.

Hop mwc khoéng dung. Thay hop
murc.

Dong Nap Trén cung.

Hanh déng can Thyc hién

Chwa l4p hdp muc nao hodc hop muc da Iap khong phai la muc cla
RISO. L&p hop muc cia RISO vao hodc lién hé véi quan tri vién cua
ban.

Loai hodc mau clia hop muc da 1ap khong dung. Kiém tra vi tri 1&p
cling nhw mau va loai ciia hdp mwc da |&p, roi 1dp hdp mwc theo
dung cach.

Néu hdp muc da 1ap chwa dung, hay thao ra, lau sach céng tra muc,
day nap va lap hdp muc vao & vi tri ndm ngang theo dung huéng.

Nap trén cuing clia bo hoan thién tp xudng chwa dwoc dong khit.
Hay doéng chat nap trén cung.

Hwéng dan Khéc phuc Su ¢b véi ComColor FT Series



Kiém tra B6 Tach giay.

B tach gidy chwa dwoc lap dung cach.
Hay lap lai bd tach gidy.

B(’_‘:} tach |
gidy T T—i§

1 Ha num khéa bo tach gidy xudng (D)
dé m& khoa bo tach gidy.

2 Nhén can nha bo tach gidy (@) va
lay bd tach gidy ra.

3 Lé&p lai bo tach giay.

0 « Pam bao bd tach gidy dwoc
lap vao hoan toan.

4 Nang num khéa bo tach gidy lén aé
khoa b tach gidy.
Néu num khoa bo tach gidy khéng
thé khoa dwoc thi bo tach gidy chwa
dwoc lap vao hoan toan.
Dam bao b tach gidy dwoc lap vao
hoan toan.

13
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<W000-0000>Canh bao

Nhirng théng bao canh bao sau sé hién thj khi hét gidy, khay giay ra day, thiét bi ngoai vi khéng

dwoc két néi hodc cé sw ¢ khac.

Thong bao

Dit gidy.

Chirc nang tw dong lwa chon
khay khéng hoat dong. Hay chon
khay giay réi nhan phim Bat dau.

Khé gidy nay c6 thé chwa duing.
Kiém tra dan hwéng gidy khay
tiéu chuan, khay hoac cai dit khé
giay.

Khay Tiéu chuan (Khay Nap 1,
Khay Nap 2, Khay Bé sung)
khéng kha dung. Ban cé thé st
dung khay khac dé tiép tuc in.

Tén lénh:

Khéng thé xuat khd gidy nay ra
khay dworc chi dinh. Thay déi
khay giay ra hodc khé gidy. (Lénh
d3 bij x6a.)

Khéng thé xuat khd gidy nay ra
khay gidy ra hién tai. Kiém tra
hwéng hodc cai dat cua gidy da
dat.

Khéng thé xuat khé gidy nay véi
dau ra hiéu chinh. Kiém tra
hwéng hodc cai dat cta gidy da
dat.

Khéng c6 khay nao dé cé thé
xuét gidy ra. Lay gidy ra.

Pa xay ra 16i trén may quét.

Khong thé lwu tép quét. Kiém tra
cai dat dich lwu.

Hanh déng can Thwc hién

Gi4y da chi dinh cho 1&nh khéng dwoc nap vao khay ¢ sén dé chon
tw dong.

Nap loai va khé gidy twong &ng vao khay c6 s&n dé chon tw dong.
Néu khong, hay cham vao [Th.ddi Khay] va thay déi [Chon Gidy]
thanh cai dat khac khong phai [Tw dong] hodc bat [Tddg L.chon] cho
khay dwoc nap gidy da chi dinh.

Chirc nang tu déng lwa chon sé khong thue hién dwoc néu ban
khong bat chirc nang nay cho bt ky khay nao, ké ca khi muc lva
chon khay gidy dwoc dat thanh [Ty dong]. Cham vao [Chon Gidy] va
chon khay hodc bat [Tddg L.chon] cho khay duwgc yéu cau.

Khd giéy da chi dinh cho 1&nh khong duoc nap. Nap khé gidy da chi
dinh. Néu khéng, hay cham vao [Th.dbi Khay] réi bat [Tdog L.chon]
cho khay dwoc nap gidy da chi dinh.

D4 xay ra sy cb véi khay tiéu chuan (hodc véi khay nap 1, khay nap
2 hoac khay b sung). ’
Cham vao [Th.ddi Khay] rdi chi dinh mét khay gidy khac.

Cham vao [Dong] roi thay dbi cai dat va gt lai div liéu. Dé biét thém
thong tin vé cac kho gidy co thé si» dung dwoc voi tirng khay, hay
xem phan “Gidy In” trong “Hwdng dan S dung’.

Cham vao [Dong] roi thay ddi cai dat va gui lai di liu.
Dé' biét thém thong t‘in vé Qéc kho giay cé thé st dung dwoc véi khay
gidy ra, hay xem phan “Gidy In” trong “Hwéng dan S dung”.

Cham vao [Pong] rdi thay dbi cai dat va giri lai di ligu. D8 biét them
théng tin vé gidy cé thé sir dung dwoc véi chirc ndng diéu chinh gidy
ra, hay xem phan “Gidy In” trong “Hwéng dan S dung’.

Gidy xuét ra mdi khay vwot qua dung tich nap téi da. LAy gidy ra.

Da xay ra |6i trén may quét.

Cham vao [Xac nhan]. Néu théng bao nay hién thj trong khi quét ban
gbc, hay quét lai ban gbc.

Néu théng bao 16i khéng bién mat sau khi cham vao [Xac nhan], hay
nhan phim [Ngudn] trén bang van hanh dé khéi dong lai may.

Khong thé Iwu div liéu da quét. Kiém tra cac muc bén dwéi va quét lai
ban gbc.

+ Cai dat mang ctia may chu dich

« Sy cb véi may cha dich

« Két néi cap mang

» Cai dat [Dich] cho di¥ liéu da quét
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Thong bao

Khéng thé lwu tép quét. Kich c&
tép vuot qu‘é gi¢i han trén hoac
tén tép da ton tai. Kiém tra.

Chwa dit 6 USB. Dit 6 USB roi
cham vao Th lai.

Khéng thé lwu vao 6 USB.

Nguyén nhan c6 thé la:

+ S6 tép hoic dung lwong da day

+ Khong dwoc phép ghi vao 6
USB.

Kiém tra.

Tép c6 cuing tén ton tai trong dich
Iwu. Ban c6 mudn ghi dé khéng?

Khong thé giri thw. Kiém tra cai
dat may cha thw.

Khéng thé giri thw. Kich thwéc thw
vwot qua gi¢i han gtri toi da. Thay
dbi cai dit chirc niang quét.

Khéng thé glri thw. May chu thw cé
thé khong hoat dong. Kiém tra.

In trén bi thw da dwoc chi dinh.
Kiém tra xem in song céng, cai
dat bo hoan thién hoac cac cai
dat khac khong dwoc str dung
cung nhau da dwec dinh cau hinh
chwa.

Mot tap tin co6 chira lwgng 1&n div
lieu dang xt ly. Nhan nat "Tiép
tuc" dé két thuc xtr ly, hodc nhan
nut "Hay" dé xoéa tac vu.

Hanh déng can Thwc hién

Khong thé lvu de liéu da queét.

Cham vao [Déng] réi quét lai ban gbe.

Néu tép co cung tén da ton tai, hay ddi tén tép.

Dé Iwu vao b dia clrng cuc bd clia may, hay cham vao [Quét] trén
man hinh [Trang chd] rdi chon [Bang DK].

Néu kich c& tép div liéu da quét vwot qua gidi han trén, hay giam sb
trang trong ban gbc hoéc thay déi dinh dang lwu.

O flash USB khong dugc két ndi véi may.

Dé Iwu vao 6 USB flash, hay két ndi 6 nay véi may rdéi cham vao
[Thr lai]. D& hay lwu vao & USB flash, hay cham vao [Hay].

Dé Iwu vao 6 dia clrng cuc bd clia may, hay cham vao [Luu vao HDD
N.bo].

Ban da cb lwu tép voi tén tép da ton tai trén 6 flash USB.
Cham vao [Péng] hodc [Huy] réi dbi tén tép hoac cham vao [Lwu vao
HDD N.bo] dé Iwu tép vao 6 dia cirng cuc bd clia may.

O USB flash khéng c¢é du dung luong.

Hay thay ddi dich thanh & dia clrng cuc bd clia may hodc x6a dir liéu
khong can thiét khai 6 USB flash dé giai phong dd dung luvong rdi lwu
lai di liéu.

O flash USB dwoc d&t & ché do chéng ghi.
Cham vao [DPéng] hodc [Huy] dé hay lwu vao 6 USB flash hodc cham
vao [Lwu vao HDD N.bd] dé lwu tép vao 6 dia cirng cuc bd clia may.

Ban da cd lwu t&p véi tén tép da tdn tai trén & USB flash.
Hay cham vao [Tiép tuc] dé ghi dé tép hién tai. bé doi tén tép va lwu,
hay cham vao [HUy] va lwu lai tép.

Khéng thé gvi di¥ liéu da quét qua thw. Hay kiém tra cac muc sau.
 Cai dat may chu thw

« Sy cb may chu thw

« Két nbi cap mang

D& biét thém thong tin v& cai dat may cha thw, hdy xem phan “Cai
dat Thu” trong “Hwéng dan Quan tri’.

Hoac lién hé v&i quan tri vién may chu thw cla ban.

Ban da chi dinh cac cai dat khong twong thich cho Iénh bi thw. Hay
cac cai dat sau va g lai div liéu.

* In song céng

» Cac chirc nang dwoc chi dinh trén b hoan thién da chirc nang

Ban da chon [Bi thu] cho [D6 day] cla cai dat loai gidy khi in trén
gidy khong phai I bi thw. Hay cham vao [Th.ddi Khay] rdi thay dbi
[D& day] thanh [Tiéu chuén].

M6t Iénh chira lwgng 1&n div liéu van dang dwoc x ly.

Khi mét Iénh chva lwgng Ién div liéu, ban nén xt& ly & dang Iénh
dang ch& hoac lwu I€nh vao b nhé trwde khi in.

15

Hwéng dan Khéc phuc Su ¢b véi ComColor FT Series



16

Thong bao

Khéng du dung lwong trong HDD.

X6a lénh khéng can thiét dé giai
phoéng dung lweng trong HDD.

Tén lénh:
Lénh nay da bi xo6a.

Tén Iénh:

Khong thé thwc thi Iénh nay.
Kiém tra loai di¥ liéu. (Lénh da bi
x6a.)

Dai truyén cé6 thé bj ban. Néu in
khéng chinh xac hoac man hinh
nay thwong xuyén hién thi, hay
lien hé véi dai ly. Dé tiép tuc qua
trinh in, hdy nhan nat "Tiép tuc".

Thoi gian cua may chu Kerberos
c6 thé khong dwoc déng bo hoa
véi thei gian cua may in.

Mwc nay khéng phai do RISO san
xuat. Mwc khdng phai mwe cuia
RISO c6 thé lam héng may in. Hw
héng do sir dung mwc khéng
phai mwc cua RISO khong bao
hanh trong hop déng dich vu
hoéc bao hanh san pham. Vui
Idong xac minh hop déng bao
hanh hoic dich vu. Ban ¢c6 muén
str dung mwc nay khéng?

Thiét bi dap ghim (thiét bj duc 19,
thiét bi khay trén cung, thiét bj
khay xép chéng, thiét bi khay
sach nha, thiét bi khay giay ra
gap ba) cta b hoan thién chwa
dwoc két ndi. Kiém tra. (Lénh da
bi x6a.)

Khéng thé: ha thap Khay Xép
chéng. Kiém tra khay cua bd
hoan thién.

Hanh déng can Thwc hién

O dia cirng trén may da day. ‘ ’
Hay xda cac Iénh da hoan thanh hodc tai liéu khéng can thiét trong
bd nhé dé giai phong dung lwong trén 6 dia clrng.

Lénh twong (rng da bj xda trén RISO Console trong khi Iénh bj tam
ngwng.
Hay gtvi lai div liéu.

Khéng thé in 1énh da chi dinh vi tép dwoc Phan mém Xac dinh Khu
vire Ma vach st dung.

Bang tai phai dwoc lam sach. Néu man hinh nay xuét hién thwdng
xuyén, hay lién hé vé&i dai ly hodc dai dién dich vu dwoc Gy quyén
cla ban.

0 » Khong thé phat hién khé gidy va vi tri giay khi dai truyén
bi ban, dan t&i in sai.
Viéc lam sach phai do nhan vién hd tro ky thuat thue
hién.
Cho dén khi dai truyén dwoc lam sach, 1& xung quanh
cac mép gidy la 5 mm, bat ké cai dat khu vwe cé thé in.

C6 sy chénh léch vé thoi gian gitra ddng hd bén trong may va may
chl Kerberos. Lién hé v&i quan tri vién cta ban.

Co thé ddng bo héa thdi gian bang tuy chon [Pdng bd héa Thai gian
NTP] trong [Menu Admin].

Hop muc da lap khong phai la myc cia RISO.

Hay lién hé v&i quan tri vien cla ban dé xac dinh co6 st dung muc
nay hay khoéng. Dé tiép tuc s&r dung hop muc khong phai ctia RISO,
hay cham vao [C6] réi nhap gia tri thich hop trén man hinh [Muc
nhap Th.tin Hang tiéu dung] xuét hién ké tiép. D& biét thém thong tin,
hay xem phan “Man hinh [Muc nhap Th.tin Hang tiéu dung] sé& hién
thi.” (tr.52).

M3i thiét bi (thiét bi dap ghim, thiét bi duc I8, thiét bi khay trén cing,
thiét bi khay xép chdng, thiét bj khay sach nhd, thiét bi khay gidy ra
gap ba) clia b hoan thién da chirc ndng khong dwoc két néi. Lién hé
véi dai ly hodc dai dién dich vu dwoc Gy quyén cla ban.

Vat nao do6 co6 thé dang lam ket khay xép chdng. Dam bao réng
khéng co vat nao dwgc dat bén dwdi hodc & gén khay.
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Thong bao

Tén lénh:

Khéng thé in do 16i cua thiét bi
dap ghim (thiét bj duc 16, khay
trén cung, khay xép chéng, bé
sach nhé, khay gidy ra gap ba)
cuia bd hoan thién. C6 thé in ma
khéng can sir dung thiét bi dap
ghim (thiét bi duc 16, khay trén
cung, khay xép chéng, bé sach
nho, khay giay ra gap ba). (Lénh
da bj xéa.)

Tén Iénh:

Khong thé xuét khé gidy c6 kem
cai dat gap chir Z. Kiém tra div
ligu in. (Lénh da bj x6a.)

Khéng thé xuét khé gidy nay véi
cai dat gap giay hién tai. Kiém tra
hwéng hodc cai dit cha gidy da
dit.

Khéng thé xuéat khé gidy nay véi
cai dit sach nho hién tai. Kiém tra
hwéng hodc cai dit cta gidy da
dit.

Khéng thé xuét khé gidy nay véi
cai dat dap ghim/duc 16 hién tai.
Kiém tra hwéng hodc cai dat caa
giay da dat.

Khéng thé st dung dir liéu bao
goém cac cai dat sau véi Overlay.

Dia chi IP cua LANO va LAN1,
hodc phan doan mang cé thé
xung dét. Vui long kiém tra thiét
lap mang ctia LANO va LAN1.

Hanh déng can Thwc hién

Khéng thé str dung thiét bi dap ghim, thiét bi duc 16, thiét bi khay trén
cuing, thiét bi khay xép chdng, thiét bi sach nhé hoac thiét bi khay
gidy ra gap ba cla bd hoan thién da chirc ndng. Lién hé véi dai ly
hoac dai dién dich vu dwoc Uy quyén cda ban. Néu cham vao [Bong],
ban co thé tiép tuc str dung may, ngoai trir thiét bi co 16i.

Ban gbc chira gidy cé khd gidy khong twong thich véi chirc ndng
[Gap hinh chir Z K.thwéc Két hop]. Nhitng cach két hop khd gidy hd
tro [Gap hinh chi¥ Z K.thwéc Két hop] chi bao gdm gidy A4 va A3,
gidy B5 va B4 va gidy Letter-R va Ledger. Kiém tra kich thudc ban
gbe.

Hay cham vao [Pong] roi thay doi cai dat.
D& biét thém thong tin vé kho gidy va hudng gidy co thé si dung khi

gap gidy, hay xem phan “Gap” ho&c “Déng nep Sach nhd” trong
“Hwéng dan St dung’.

Hay cham vao [Dong] roi thay dbi cai aat. Bé biét thém thong tin vé
kho gidy va hwéng gidy co thé str dung khi tao sach nho, hay xem

29

“Sach nho” trong “Hwéng dan Str dung’.

Hay cham vao [E)ong] roi thay ddi cai dat. Dé biét thém thong tin vé
kho gidy va hwéng gidy co thé st dung khi dap ghim, hay xem phan
sau.
« Khi duing bd hoan thién up xudng

“Déap ghim” trong “Huéng dan S dung”
» Khi dung b6 hoan thién da chirc nang

“Dap ghim/Buc 18” trong “Hwdng dan Sir dung”

Lép phua khéng kha dung néu hinh anh che pha da chon bao gém
nhirng cai dat sau. Hay cham vao [DBoéng] dé hay cai dat va lwu lai di
liéu vao hop.

 Kich thwéc Ban tai tao

* In song céng

+ Dap ghim / Buc 16

« Két hop

* Lap lai Hinh &nh

» Sach nhoé

* Dong nep Sach nhd

+ Gap

« Ban gbc Kich thuéc Két hop

» Chuwong trinh

* Thém Bia

« Tw dong Xoay Hinh anh

Dia chi (phan doan) IP twong ty dwoc dat thanh LANO va LAN1 cua
may. Khi chi dinh dia chi IP theo cach thu céng, hay chi dinh mot dia
chi IP khac cho LANO va LAN1.

Hay kiém tra dia chi IP tir [Cai dat Mang (IPv4)] hodc [Cai dat Mang
(IPv6)] trong [Menu Admin].
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<1000-0000>Thdéng tin

Nhirng théng bao sau sé hién thi khi can phai béo tri may.

Théng bao

Phai thay thé binh xa sé&m. Lién
hé v&i dai ly va lay binh xa méi.

Can phai thay thé Cac phan cta
B6 hoan thién Up Xuéng. Lién hé
véi dai ly ctia ban.

Hop mwc gan hét han. Ban nén
str dung hodac thay hép mwc
som.

Hanh déng can Thyc hién

Can phai thay binh xa. Lién hé v&i dai ly hodc dai dién dich vu dwoc
dy quyén cla ban.

9  Chirc ning in khéng thé thwe hién dwoc khi binh xa day.
Hay goi ngay cho bé phan dich vu khi thong bao nay
hién thi.

Lién hé vé&i dai ly hodc dai dién dich vu dwoc Gy quyén ctia ban. Néu
cham vao [Péng], ban c6 thé tiép tuc s&r dung cac chirc ndng clia
may, ngoai trir bd hoan thién up xubng. C6 thé in bang cach str dung
khay xép chéng khéc.

Dé dat duoc chat lvgng in ti wu, nén st dung hop murc trong vong
khoang 24 thang ké tir ngay san xuét (khi dwoc bao quan & nhiét do
phong).
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Chuwong 2  Khéc phuc sy ¢cb

Chuong nay mo ta nhirng hanh dong can thuc hién khi xay ra sw co.
Hay st dung théng tin trong chwong nay dé khac phuc sy co.

Sv cb Xem
Ket Gidy tr.22
Khac phuc Sw c6 Thwong gip doi véi May nay
May khong hé hoat dong. / Khéng cé gi hién thi trén bang cadm tng khi bat ngudn. tr.29
Khéng co gi hién thi trén bang cam &ng, ké ca khi cham vao cac nut trén bang van hanh. tr.29
Bang van hanh bi treo trong khi tat may va khéng hoat dong. tr.29
May quét khéng hoat dong. tr.29
Két qua in bi nhat hoac qua dam. tr.29
Khi sao chép hodc quét, ban gbc nap vao ADF khdong dwoc nap ding cach. tr.30
Ban in hodc ban sao cé vach trdng hodc bi mo. tr.30
Ban in ra bi ban hoac cé vach mau den. tr.30
D@ lieu da sao chép hodc quét bi m& hodc moét phan di liéu khéng in dwoc. tr.30
Mat sau cla ban gbc hién rd |én mat trwéc. tr.31
Xuét hién nhiéu van soc. tr.31
Gi4y bi ban. / Ban in khéng duoc can chinh dang. tr.31
Gi4y khong dwoc nap. / Mat sau cla thé bi héng. / Nap nhiéu to gidy. tr.31
L&i nap nhi‘éﬁu xay ra mac du hién ban khéng nap nhiéu t& gidy, hodc 16i nap nhiéu xay ra r.32
thwdng xuyén.
Khac phuc Sw ¢ déi véi Trinh diéu khién May in va chirc ning In
Khéng thé in tr may tinh. tr.33
Khoéng thé in dung cach trén gidy c6 khé khac thuong. tr.33
Khi in tai liéu c6 nhiéu trang, mét sé trang dwoc in bang khd gidy khéng ding. tr.33
Qua trinh in mét qua nhiéu thoi gian. / Khi in nhiéu ban, may in phat ra tiéng bip sau méi Ian in r.34
mot ban.
M3 PIN cho I&nh bj méat. tr.34
Tuy chon [Mau E)é}/ du] va [Ty dong] khong hién thi trong menu [Ché d6 Mau] trén man hinh r.34
trinh diéu khién may in.
Khéng thé chi dinh trang sé in. tr.34
Chi mét ban sao (trang) dwoc in ngay ca khi ban da chi dinh nhiéu ban sao (trang). tr.34
Khéng thé in lai mot 1énh trén man hinh [Trang thai Lénh]. tr.34
Sa!u khi ngat mét 1énh ho&c tat may rdi bat lai, ban khéng xac dinh dwoc khéi lwong in da hoan r.34
thanh.
Ban da nap gidy nhwng théng bao 16i “Dat gidy.” lai hién thi. tr.34
Két qua in mau kém. tr.35
Hinh anh in ra bi nhat hodc mo. tr.35
Mép gidy bi ban. tr.35
Hinh anh bi sang hoac téi. tr.35
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Swcd Xem
Khéng thé in song céng bang gidy dwoc nap vao khay tiéu chuan. tr.35
D liéu da gti tré thanh 1énh bi hdng. tr.35
Khoéng thé in dworc cac mau clia nén ma vach ho&c hinh anh & gan. tr.35
Th tw bb cuc khéng dung. tr.36
Khi tuy chon I1én khudn dwgc chi dinh, sb trang sé khéng dwoc in 1€n ca hai mat giéy. tr.36
Mét phan ban gbc (hinh anh) bi thiéu trong ap phich in ra. tr.36
P.t]én ap phich in ra c6 moét hodc nhiéu trang tréng. /Hinh anh in ra ctia ap phich khéng ndm & (.36
gitra.
Khéng j[hé x&p cac t& gidy in ra thanh mét ap phich. /Khéng cét dwoc doc theo dudng cat (dau .36
dang ky).
Khoéng thé xép cac to gidy in ra thanh mét ap phich. tr.36
Khac phuc Sw c6 d6i véi chirc nang Sao chép
Mét phan ban gbc bi thiéu trong di¥ liéu duoc sao chép. tr.37
D4 sao chép song cong nhwng mat sau clia mét hodc nhiéu trang bi tréng. tr.37
Khéng thé sao chép song cong cho gidy dwoc nap vao khay tiéu chuén. tr.37
Khéng thé sao chép cung ltc nhiéu ban gbc béng moét lénh. tr.37
Gi4y bi dap ghim sai vi tri. tr.38
Khac phuc Sy c6 dbi véi chire nding Quét
Khong cé di¥ liéu dwoc quét trén man hinh quét clia RISO Console. tr.39
M6t phan ban géc bj thiéu trong di¥ liéu da quét. tr.39
Cr]é dd mau dwoc dat thanh [Tw dong] nhwng may khéng tw dong nhan dién ban gbc 1a ban tr 39
mau.
Khoéng thé lwu dir liéu da quét vao may tinh trén mang. tr.39
Khac phuc Sw c6 doéi véi B6 nhé va USB
Tép da lwu trén 6 USB flash khong hién thi trén may in. tr.40
Khoéng thé in dung cach trén gidy c6 khd khac thuong. tr.40
Ban da nap gidy nhwng théng bao 16i “Dat gidy.” lai hién thi. tr.40
Két qua in mau kém. tr.40
Khéng thé in song cong bang gidy dwoc nap vao khay tiéu chuan. tr.41
Mét phan ban gdc bi thiéu trong di¥ liéu duoc sao chép. tr.41
Mét phan ban gdc bi thiéu trong di¥ liéu da quét. tr.41
Ché d6 mau dwoc dat thanh [Ty dong] nhwng may khéng tw dong nhan dién ban géc la ban tr.41
mau.
Khac phuc Sw ¢ déi véi Boé hoan thién DPa chirc nidng hodc B6 hoan thién Up Xudng
B& hoan thién da chic nang hodac bd hoan thién up xuéng khong hoat dong. tr.42
Khi ban sao chép ban géc, gidy bi dap ghim sai vi tri. tr.42
Gidy ra khong duoc ghim hodc dap ghim khéng dung cach, chang han nhw bi cong hodc nat. /
Gidy khong ra & bd hoan thién hwéng xudng dudi. tr42
Cac to in ra dwoc xép chdng 18ng |&o trén bd hoan thién Up xudng. / Ban in ra bi cong lai. tr.43
Khéng thé thuye hién chirc nang dong gay khéng dung ghim dap bang bo hoan thién up xubng. | tr.43

Hwéng dan Khéc phuc Su ¢b véi ComColor FT Series




Swchd Xem

Khac phuc Sy c6 dbi véi Khay Nap

Gidy bi ket trong khay nap. / Khéng thé kéo khay ra mét cach nhe nhang. tr.49
Khac phuc Sw c6 d6i véi Dau doc Thé IC

Khoéng thé dang nhap bang thé IC. tr.50
Thé IC da dang ky bi mat hodc that lac. tr.50
Sw c6 Khac

N&p trwéc khong mé. tr.51

Tén nguwdi dung chinh xac khéng hién thi khi cham vao nit chi muc trén man hinh [Dang nhap]. | tr.51

Khéng thé xo6a 1énh c6 ma PIN. tr.51
May in khong tw dong bat. tr.51
Man hinh RISO Console khéng hién thi. tr.51
M6t sb nut khéng hién thi trén man hinh RISO Console. tr.51
Cach thém gidy trong khi in. tr.51
Khéng thé in tr may tinh khi dung chirc ndng xac thwe may chi bén ngoai. tr.51
Man hinh [Muc nhap Th.tin Hang tiéu dung] sé hién thi. tr.52

Sw c6 cia ComColor FT2430 véi chirc nang In hodc Sao chép

Khi in ban gbc c6 mau, cac mau khoéng phai dé va den trén ban in trong khoéng giébng nhuw trén

ban gbc. tr.52
Khac phuc Sw c6 déi véi Bd PostScript Tuy chon (Bd PS FG10)

Tép da lwu trén 6 USB flash khong hién thi trén may in. tr.53
togé trinh in mat qua nhiéu thoi gian khi sir dung Mac OS. /Khéng thé in béng cac cai dat hién 53
ai.

Khi sir dung Mac OS dé in tai liéu ¢ nhiéu trang, mét sé trang bi in sai khé giay. tr.53
Khi in tép PDF ngay tir 6 USB flash, gidy dwoc in ra kém ndi dung “Implementation limit tr53

exceeded (Pa vwot qua gi®i han in)”.

21

Hwéng dan Khéc phuc Su ¢b véi ComColor FT Series



22

Ket Gidy

Néu may bi ket gidy thi b hoan thién da chirc ndng hoac bQ nap tai liéu tw déng (ADF), tir)h nang in sé
dirng hoat ddng, dén LED bao 16i trén bang van hanh sé nhap nhay mélu d()’vé vi tri ket gié}{ sé hién thj trén
bang cam (ng. Hay lam theo quy trinh hién thij trén bang cdm ng dé 14y gidy bi ket ra rdi tiép tuc in.

ATHAN TRONG

Hay can than voi cac bd phan nhé ra va cac dau kim loai khi ban dwa ban tay vao bén trong may,
chang han nhw khi lay giay bi ket ra. Neu khéng, thwong tich cé thé xay ra.

1 Cham vao nut cho biét vj tri ket gidy dé hién thj cach lay giay bi ket ra.

X002-0001

Cac nat cho biét vi tri ket gidy.
e DE hién thi cach khac phuc, cham vao nut.

Q

2 Lam theo quy trinh dwoc hién thj trén bang cam ng dé lay gidy ra.

Cham vao [Quay lai] hoac [Tiép theo] dé hién thi trang trwoc hoac trang tiép theo.
Cac anh chup man hinh bén dwéi la vi du vé man hinh hién thi khi xay ra ket giay.

H2 | boéng

2 Ldy gidy bi ket ra.

¢ Quaylai 1/2 Tiép theo >
.

H2 bong

3 Déng Nap Trai.

< Quaylai 2/2 Tiép theo »

3 Cham vao [Pdéng].

Quay lai man hinh & Budc 1. Kiém tra chic chén rang nut biéu thi vi tri 1ay gidy ra da bién mét.
Khi toan bo gidy bi ket dwoc lay ra va np da dong, man hinh 16i sé déng va man hinh trwéc dé sé hién thi.

0 » Néu cac nut chir hién thj trén man hinh thi van con gidy trong cac vi tri dwoc chi dinh. Lip lai cac

Bwéc tir 1 dén 3 dé 1y gidy bi ket ra.
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Lwu y khi lay gidy bi ket ra

+ Thao tac that cham va can than khi 14y gidy bi ket ra. Can than dé khong bd sét cac mau gidy trong may.

9@0 ‘u ?Doi‘

» Néu xy ra ket gidy khi in nhiéu to, to gidy gay ra sw co ket cling nhu cac to gidy khac van & trong duong
truyé,n. Khi sjv dung nam quay §6 bén trong dérléy giay bij ket ra, hay xoay num quay so 4 hoac 5 lan sau
khi lay to& giay dau tién ra dé kiém tra cac t& giay khac xem con bj ket khong.

@ « Ban chi co thé kéo khe Iy gidy ra khi xay ra ket gidy.

« Dau in ndm & phan phia trén bén trong cta khe 4y gidy ra. Khi lay gidy bi ket ra khdi khe, tranh cham vao céac
dau in d& muc khong day vao tay hodc tay 4o ban.

L
i

NI

——

Khe lay gidy ra
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Ket Gidy Thudng xuyén

Néu hién twong ket gidy xay ra thudng xuyén, hay kiém tra lai cac diém dwoc liét ké bén dwdi.

+ Gidy trong khay tiéu chuén hoac khay nap nam trong gioi han dung tich nap t6i da.
+ Cac dan hwéng gidy va khay tiéu chuan da dwoc dat dung vi tri va gidy dwoc nap ding cach.

Vi du vé cach dat khay nap:

ﬁ « May phat hién khé gidy dwa trén vi tri chét chén va vi tri ciia cac dan huéng gidy. Hay dam bao di chuyén dan

hwéng va chbt chan cho vira véi mép gidy.

« Khéng dat bat c& thir gi nhw gidy thira [én bd cdm bién phat hién khd gidy khi nap gidy khé A4 hodc A5. Néu bd
cam bién bj chdn, may s& khong thé phat hién khé gidy chinh xac.

£

+ Gidy dwoc nap thye té khdp voi cai dat [Chon Gidy] - [Cai dat Khay Nap].

@ « Mét sb cai dét, chang han nhw hen gid nap gidy, dwoc diéu chinh cho phi hop véi dd day cua gidy da chon.

+ Gidy c6 thé st dung dwoc nap.

Dac biét, gidy bi nhan hodc cong c6 thé gay ket gidy, vi vay khong st dung loai gidy nay.

« Khi st dung gidy c6 kich thuéc khac thweng, ban phai dang ky truéc khd gidy trong menu quan tri vién.
Lién hé vai quan tri vién clia ban. D& s dung gidy c6 khd khac thuong chua dang ky, hay chon [Chon
Gidy] - [Cai d&t Khay Nap] - [Khé Gidy] réi chi dinh khé gidy trong phan [Tha cong].
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+ Khi st dung gidy da dwoc in mot mat hodc gidy cd mau tbi, may cé thé phat hién sai mot t& gidy thanh
nhiéu t& dang dwoc nap. Dat [Kiém tra Nap Hai 14n] thanh [OFF].

Man hinh [In] » chon Iénh » [Th/ddi C.d&t] trong menu phu » [Chon Gidy] » [Cai dat Khay Nap] »
dat [Kiém tra Nap Hai l4n] thanh [OFF]

Man hinh [B6 nhé&] - [Tai)/Man hinh [USB] - [T&i] » chon thw muc » [M&] » chon tailiéu » [Th/dbi
C.dé&t] trong menu phu » [Chon Gidy] » [Cai dat Khay Nap] » dat [Kiém tra Nap Hai I&4n] thanh [OFF]

Man hinh [Sao chép] » [Chon Gidy] » [Cai d&t Khay Nap] » dét [Kiém tra Nap Hai 1&n] thanh [OFF]

Man hinh [B6 nhé] - [Lwu] » chon thw muc » [Th/dbi C.dat] » [Chon Gidy] » [Cai d&t Khay Nap] »
dat [Kiém tra Nap Hai 14n] thanh [OFF]

Man hinh [Trang chd] » [TT H.thdng] » [Cai d&t Khay Nap] » dat [Kiém tra Nap Hai lan] thanh [OFF]

g « Sau khi in, chuyén tuly chon [Kiém tra Nap Hai Ian] lai thanh [ON]. Néu ban dé nguyén la [OFF],
cac sw cd khac cé thé xay ra.

- D& biét thém thong tin vé cach nap gidy va cac loai gidy co thé str dung, hdy xem phan “Nap Gidy” va “Giay
In” trong “Hwéng dan St dung”.
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Pwdng dan Nap Giay

Phan nay mé ta dwong dan ma gidy di qua may
trong khi in. Xem théng tin nay khi lay giay bi
ket ra khoi may.

Trong khi in, gidy di qua may nhw hinh minh hoa bén dwéi.

- DuONg thang nét lién: Buong dan nap gidy trong khi in don cong
=====  Pudng thadng nét dit: Dudng dan nap gidy trong khi in song céng

<Khi dung khay Gp xuéng>

<Khi dung khay xép chong>

—7

—_—

(.' .........
b ..
!
| = |
=== O

<Khi dung bé hoan thién up xuéng>
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<Khi dung may vé&i bé hoan thién da chirc nang>
DPudng dan nap gidy bén trong bd hoan thién da chirc nang trong khi in don céng va song cong la giéng
nhau.

Khay trén cung

% Khay xép chdng

I\
_(I ————————— ‘—|> E
N ——g———] % Khay sach nhd
=——1M !
= V] ' LJ
_____ &
O O O OO0 [0O O

Khay Gidy ra Gap ba
+ Khay dung dé xuét ban in ra khac nhau tuy theo cac chirc ndng da dwoc ciu hinh clia bod hoan thién da
chire nang.

» Bé xem hinh minh hoa chi tiét vé duong dan nap giay khi diing bo hoan thién da chirc nang, hay xem
trang tiép theo.

27

Hwéng dan Khéc phuc Su ¢b véi ComColor FT Series



Khi dung bd hoan thién da chirc ¢ ©Khi dung chirc nang sach nho / gap doi
nang :
Phan dwéi day mo ta dwéng dan nap gidy khi ban

in ra ngtra lIén v&i ca tuy chon in don cong va
song cbng.

Khi dap ghim

O OO0 OO O

Séach nhé / gap doi

Khi thiét bj gap dwoc thém vao

O o:o Q:Q ®) Khi dung chirc ndng gap 3
Déap ghim
Khi duc 16

Puc 16

O OO0 OO0 O

Khi duc 16 va dap ghim

Puc 16

Gép chivr Z

O OIO O‘O O
Dap ghim

28

Hwéng dan Khéc phuc Su ¢b véi ComColor FT Series



Khac phuc Su cd Thwdng gdp dbi voi May nay

Phan nay md ta cach khéc phuc cac sy cb thong thudng céd thé xay ra & cac ché dd khac nhau.

+ Dam bao bat céng tdc ngudn chinh.

+ Bam bao cam dlng cach phich cdm ngudn clia
may vao O dién.

+ Dam béo két néi chac chan day ngudn vao may.

» Pam bao cong téc ngat dién chwa bj ngat.

C6 thé may dang & trang thai ngu.

Néu ban khéng dung may in trong mét th&i gian,
may sé tw ddng chuyén sang trang thai ngl theo
cai dat ctia quan tri vien. Nhan phim [Danh thuc].

Néu khong cé thay ddi nao trén man hinh sau khi
cho khoang 10 phut, hay tuan tha quy trinh bén
duéi dé khdi dong lai may.

1 Nhan va giir phim [Nguén]’trén
bang van hanh trong it nhat 10
giay.

May sé tat.

2 Nhén lai phim [Nguén].

+ Pam bao cdm dang cach phich cdm ngudn cla
may quét vao 0O dién.

+ Dam béo két ni chac chan cap USB vao may in

va may quét.

Co thé cai dat mat do in chwa dwoc cau
hinh dang cach.
bé in:
Dieu chinh cai dat [Mat do !Bén inj trong tab [Hinh
anh] trén man hinh trinh diéu khién may in.
Dé sao chép va quét: ,
Cau h‘!nh cai dat [Cap db Quét] dé sao chép theo
ban goc.
Man hinh [Sao chép]/Man hinh [Quét]/Man hinh
[USB] - [Lwu] » [Cép d6 Quét]
Man hinh [BO nh&1] - [Lwu] » chon thw muc »
[Th/ddi C.aat] » [Cap do Quét]

Néu ban dang in hodc sao chép, cai dat
loai gidy c6 thé khéng khép véi loai gidy
dwoc nap vao khay tiéu chuan hoiac khay
nap.
Céau hinh dung loai gidy.
beéein:
Man hinh [In] » chon lénh » [Th/ddi C.d&t]
trong menu phu » [Chon Gidy] » [Cai dat
Khay Nap] » [Loai Giay]
Man hinh [B6 nhé] - [Tail/Man hinh [USB] - [Tai]
> ch,on thw muc » [M&] » chon tailiéu >
[Th/d@6i C.dat] trong menu phu » [phon Giay]
» [Cai dat Khay Nap] » [Loai Gidy]
Pé sao chép:
Man hinh [Sao chép] » [Chon Gidy] » [Cai dt
Khay Nap] » [Loai Giay]

Man hinh [B6 nhd] - [Lwu] » chon thw muc »
[Th/déi C.dat] » [Chon Giay] » [Cai dat Khay
Nap] » [Loai Giay]
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Cé thé ban gbéc qua nhé.

Ban gbc kich thwéc nhd nhét co thé nap vao ADF
la 100 mm x 148 mm. Néu ban gbc qua nhé thi cé
thé khong duwoc nap dung cach vao ADF, gay ket

gidy. Hay nap cac ban gbc co kich thwéc nhé hon
100 mm x 148 mm trén kinh tAm ép gidy.

@ « K& ca khi kich thuéc ban gbe thich hop, d6 day,
loai va cac déc diém khac cla gidy co thé can
tr& viéc quét ban gbc bang ADF. Dé biét thém
théng tin, hay xem phan “Ban géc” trong
“Hwéng dan St dung’.

C6 thé cac dau in bj ket.
Hay tién hanh [Vé sinh dau in] dé& x( ly ket & cac
dauin.
Man hinh [Trang cha] » [Bao tri] » [Vé sinh
dauin] » [Vé sinh Binh thuwong]
Néu viéc nay khong khac phuc dwoc sy cd, hay
tién hanh [Vé sinh Ky cang].

C6 thé gidy khong thé dung dé in hoic sao
chép da dwoc nap vao may.

Kiém tra loai gidy dwoc nap vao khay tiéu chuan
hodc khay nap. Dé biét thém thong tin, hay xem
phan “Gidy in” trong “Hwéng dan S dung”.

C6 thé ban dang dung gidy bi cong dé in hoac
sao chép. ) ) )
Gi4y bi cong c6 thé tiép xuc véi cac dau in, khién
giay bj ban. biéu nay co thé lam hong cac dau in,
vi vay khéng dung giay bi cong.
Néu ban dang sao chép hoéc quét, cai dat [Cap
do Quét] co thé & mirc qua toi.
Hay diéu chinh cai dat [Cap do Quét].
Man hinh [Sao chép]/Mén hinh [Quét)/Man hinh
[USB] - [Lwu] » [Cap d6 Quét]
Man hinh [B6 nh&] -’[Lu’u] » chon thw muc »
[Th/adi C.d&t] » [Cap d6 Quét]

Néu ban dang sao chép hodc quét, cé thé nap

bia géc chwa dwoc déng chat.

Hay déng chat ndp bia géc cia may quét dé& ngén
anh sang lot vao.

Néu ban dang sao chép hodc quét, c6 thé cac

b6 phan dworc liét ké bén dwéi bi ban.

Hay lau sach cac bd phan dé bang vai mém.

Kinh may quét
(Trén)

T& tréng

Kinh may quét (Duai)

Kinh tAm ép gidy

@ « Moi bui ban, manh vun, muc, keo dinh hoéc
muc bat xéa bam vao té& gidy trang ciia ADF,
kinh tAm ép gidy hodc kinh may quét c6 thé 1am
ban di¥ liéu dwoc sao chép hodc dwoc quét.
Hay tién hanh vé sinh dinh ky.

C6 thé ban goéc khong tiép xtc hoan toan v&i
kinh tam ép gidy.

Hay déng nép bia gbc sao cho ban gbc trai hoan
toan trén kinh tAm ép giay.

C6 thé may quét da bj rung.
Quét lai ban goc dong thoi ddm bao may quét
khoéng bi rung.

Néu ban dang sao chép, c6 thé gidy bj am.
Néu gidy &m wét, mot phan cla di liéu dwoc sao
chép c6 thé khéng duoc in hodc bi mé. Hay dung
gidy kho.

Hwéng dan Khéc phuc Su ¢b véi ComColor FT Series



Néu ban dang sao chép hodc dang quét ban

goc trén giay méng, hinh anh & mét sau caa

ban géc hoic trén trang ké tiép c6 thé dwoc

chup vao dir liéu hinh anh.

+ Hay diéu chinh [C4p d6 Quét] vé cai dat muirc
sang hon.

Man hinh [Sao chép]/Man hinh [Quét)/Man
hinh [USB] - [Lwu] » [Cap d6 Quét]

Man hinh [B6 nh&] - [Lwy] » chon thuw muc
» [Th/adi C.dat] » [Cap dd Quét]

+ Dat mot to gidy den 1én mét sau clia ban gbc va
sao chép hodc quét lai ban géc.

+ Khi sao chép ho&c quét ban gbc c6 mau nén,
chang han nhu bao hoac tap chi, ban co thé st
dung cai dat [Mrc Mau Co s&] dé diéu chinh
mUc mau nén.

Man hinh [Sao chép]/Man hinh [Quét)/Man
hinh [USB] - [Lwu] » [M&c Mau Co sd]

Man hinh [B6 nhd] - [Lwu] » chon thu muc
» [Th/ddi C.dat] » [Mic Mau Co sé]

Hién twong nhiéu van soc (béng dan xen) dé
xay ra khi sao chép hoac quét hinh anh nhw
anh chup da dwoc xtr ly man hinh dé xuéat ban.
Ban c6 thé gidm nhiéu van soc béng cach ciu
hinh cai dat [Loai b Nhiéul.

Man hinh [Sao chép]/Man hinh [Quét]/Man hinh
[USB] - [Lwu] » [Kiém soat Hinh &nh] » [Loai
bd Nhiéu]

Man hinh [B6 nh&] - [Lwu] » chon thw muc »

[Th/déi C.dat] » [Kiém soat Hinh anh] » [Loai
bd Nhiéu]

C6 thé gidy qua t6i nén khong thé in va sao
chép dworc.

Khi in trén gidy mau téi, cé thé may khoéng phat
hién dwoc khd gidy, dan dén ban in bi can chinh
sai, mat hinh anh hodc mép giay bi ban.

Khé gidy nay c6 thé dwoc dit chwa dang.

Déi v6&i cai dat khd gidy, hdy dam béo cac cai dat
[Khd Gidy] va [Loai Gidy] trén man hinh trinh diéu
khién may in khép véi cac cai dat twong tng trén
may.

Hay ciu hinh cai dat kho gidy va loai gidy trén may
giébng nhw cai dat trén trinh diéu khién may in.
Man hinh [In] » chon lénh » [Th/ddi C.d&t]
trong menu phu » [Chon Giay] » [Cai dat
Khay Nap] » [Khd Giay] hoac [Loai Giay]

Cai dat [Do day] trong [Loai Gidy] c6 thé khong
phi hop v&i cac thuge tinh gidy (d6 day cua
giay).
Hay cau hinh dung cach cai dat [B6 day] trong
[Loai Giy].
Pé in:
Man hinh [In] » chonlénh » [Th/déi C.d&t]
trong menu phu » [Chon Gidy] » [Cai d&t
Khay Nap] » [Loai Gidy] » [D6 day]

Man hinh [B6 nh&] - [Tai]/Man hinh [USB] - [Tai]
» chon thw muc » [M&] » chon tailiéu »
[Th/dbi C.dat] trong menu phu » [Chon Gidy]
» [Cai d&t Khay Nap] » [Loai Gidy] » [Dd
day]

Dé sao chép:

Man hinh [Sao chép] » [Chon Gidy] » [Cai dat
Khay Nap] » [Loai Giay] » [D6 day]

Man hinh [B6 nh&] - [Lwu] » chon thw muc »
[Th/déi C.d&t] » [Chon Giay] » [Cai dat Khay
Nap] » [Loai Giay] » [D6 day]

Dé biét thém thong tin, hay xem phan “Chon Giay”
trong “Hwéng dan St dung”.

C6 thé can phai diéu chinh ap Iwc nap gidy cho
phu hop véi dé day cua gidy.

Hay dat can gat diéu chinh ap lwc nap gidy vé "%
(BINH THUONG)" hodc "5a (THE)" tuy vao loai
gidy dwoc nap.

Thong thuong, dat can gat vé "X (BINH
THUONG)". Néu xay ra I6i khi nap gidy, hay dat
can gat vé "5 (THE)".
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D& biét thém thong tin, hay xem phan “Nap Gidy
vao Khay Tiéu chuan” trong “Hwéng dan St
dung”.

C6 thé goéc cua tdm tach gidy chwa dwoc diéu
chinh dung.

Xoay nim quay sb diéu chinh goc tdm tach gidy dé
diéu chinh géc d6 cho phu hop véi diéu kién st
dung.

Khi khéng nap giay:

Xoay tlr t&r nim quay sé sang trai rdi diéu chinh
goc thanh goc phu hop.

Khi nap nhiéu to giay: o
Xoay tr tr nUm quay s6 sang phai réi diéu chinh
g6c thanh géc phu hop.

g « Khi diéu chinh géc, hiy nhé 14y gidy ra
khéi khay tiéu chuan va ha hoan toan
khay tiéu chuan xudng vi tri thap nhat.

C6 thé ap Iwc tach gidy chwa dwoc diéu chinh

dang.

Khi gidy khéng dwoc nap, mét sau thé bi héng
hoic gidy c6 thé dé dang tao bét gidy dworc st
dung:

Xoay num quay sé sang mérc “Hoi yéu”.

Manh =G
Tew Yéu = H@@U
chuan ° N

T\Q

Hoi yé%@/<<

Khi nap nhiéu t& giay:
Xoay nim quay sb sang méc “Manh”.

| 1§

Manh | ’
0

Tieu | o
[©) o u
chuan Yéu ﬁ

/

7

[e]

Hoi )iéuj@/<@<

g « Khi diéu chinh géc, hay nhé Iy gidy ra
khéi khay tiéu chuan va ha hoan toan
khay tiéu chuan xudng vi tri thip nhét.

Cé thé ban dang str dung gidy mau t6i hoic
gidy dwoc in mot mat.

Khi dung gidy dwoc in & mét sau hodc gidy cé6 mau
nén téi, may co6 thé phat hién sai loai gidy nay
thanh nhiéu to gidy dang duoc nap. Trong truéng
hop nay, hay dat [Kiém tra Nap Hai 1an] thanh
[OFF].

g « Sau khi in, chuyén tiy chon [Kiém tra Nap
Hai lan] lai thanh [ON]. Néu ban dé
nguyén la [OFF], cac sw cé khac cé6 thé
xay ra.

Pé in:
Man hinh [In] » chon Iénh » [Th/ddi C.dat]

trong menu phu » [Chon Gidy] » [Cai dat Khay
Nap] » dat [Kiém tra Nap Hai Ian] thanh [OFF]

Man hinh [B& nhd¢] - [Tai/Man hinh [USB] - [Tai]
» chon thw muc » [M&] » chon tailiéu »
[Th/dbi C.dat] trong menu phu » [Chon Gidy]
» [Cai d&t Khay Nap] » dat [Kiém tra Nap Hai
l&n] thanh [OFF]

Dé sao chép:
Man hinh [Sao chép] » [Chon Gidy] > [Cai dat
Khay Nap] » dat [Kiém tra Nap Hai lan] thanh
[OFF]
Man i}inh [B6 nh&] - [Lwu] _» chon thw muc »
[Th/ddi C.dat] » [Chon Giay] » [Cai dat Khay
Nap] » dat [Kiém tra Nap Hai lan] thanh [OFF]
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Khac phuc Sw cd dbi véi Trinh diéu khién May in va chirc nang In

Phan nay mé ta cach khéc phuc cac sy ¢b lién quan dén trinh diéu khién may in va chc nang in.

Cé thé cai dat [Online/Offline] da dwoc dit
thanh [OFF].

Hay kiém tra cai dat trén man hinh [Online/Offline]
[In].

Néu tuy chon [OFF] hién thi, hay chuyén thanh
[ON].

Man hinh [In] » dat [Online/Offline] thanh [ON]

Cé thé ban dang diing may in thuéc phan doan
mang khac.

Hay chon cac hop kiém [Wake On LAN] va [Két ndi
v&i Mang Khac] trong tab [Méi trwdng] cla thudce
tinh may in.

¥ Thubc tinh RISO ComColor X

Chung  Chiasé Céng Chuyénséu Color Management Securty Méitnidng

[[]Qua May in Ding chung
Bia chi IP clia Méy in:

[C]Tén Cong dang ShMP

[ wake on LAN
2] (" r'im MAw in:

Cau hinh May in

Lénh c6 thé 1a 1énh dang cho.

Cac lénh c6 ma I?IN duwoc xr ly & trgng thai I?nh

dang cho. C6 the quan tri vién da cau hinh dé may

xt ly tat ca cac lénh & trang thai [énh dang cho.

Hay kiém tra xem I&énh c6 hién thj trong [Danh sach

Lénh Bang chd] trén man hinh [In] hay khéng.

C6 thé may dang ban in 1énh khac.

. Cép Iénh ch¢ in dwoc in theo th tw tr trén
xuong dwéi danh sach trén man hinh [H.d/Ko cb
viéc].

» Khi thyc hién chire nang ngét sao chép, lénh
sao chép sé dwoc wu tién hon so voi cac [énh
duwoc gli tir trinh diéu khién may in.

Théng bao thay hop mwec hién thj?

Ban khéng thé in néu théng bao cho biét rang can
phai thay du chi mét mau myc. Hay thay hop myc
cé mau dwoc hién thi.

C6 thé gidy c6 kich thwéc khac thwong chwa
dwoc dang ky.
Ban phai dang ky trwéc khd gidy trong phan
[M.nhap trén gidy tuy chinh] trén ca trinh diéu
khién may in va may.
Man hinh thudc tinh trinh diéu khién may in »
tab [Méi trwong] » [M.nhap trén gidy tuy chinh]

Khé gidy phai dwoc quan tri vién dang ky truwéc
trong menu quan tri vién trén may. Lién hé va&i
quan tri vién clia ban.

C6 thé ban chwa chon [Thu céng] cho [Khé
Giay] trong phan [Chon Gidy] - [Cai dit Khay
Nap].

Dé str dung gidy co khd khac thuwdng ma khong
can dang ky kho gidy, hay nhap khé gidy vao phan
[Tha céng].

Man hinh [In] » chon Iénh » [Th/déi C.dat]
trong menu phu » [Chon Giay] » [Cai dat
Khay Nap] » [Khd Gidy] » [Tha cong]

ﬁ + Néu da bd chon hop kiém [ON] ma khéng nhap
khd gidy, d6 rong va do dai cta khd gidy dwoc
cAu hinh bang [Khé Giy] cta trinh diéu khién
may in s& dwoc ap dung. Khi ban st dung gidy
¢o kich thwéc khac thuwdng, viéc dang ky truvdc
khé gidy sé gilp cai thién téc d6 in va can chinh
giay.

C6 thé dir liéu ban géc bao gém cac trang c6
khé gidy khac nhau.

Chon hop kiém [B.gbc K.thc K.hop] trong tab [Co
ban] trén man hinh trinh diéu khién may in. Khay
gidy dwoc chon tw dong theo kich thuéc ban gbc
va tai liéu dwoc in.
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C6 thé hop kiém [Xép bd] da dwoc chon trong
hop thoai [In] gﬁa bng dung.
Bd chon hop kiém [Xép bd] trwdc khi in.

Néu ban bi mat ma PIN, may sé khong thé in.
Thém ma PIN m&i va gii lai di liéu. Hay lién hé
v&i quan tri vien dé xo6a Iénh con lai trong [Danh
sach Lénh Bang ch&] trén man hinh [In].

C6 thé chirc ndng in mau bj han ché.
Lién hé va&i quan tri vién clta ban.

C6 thé hop kiém [Xép bo] da dwoc chon trong
hop thoai [In] cta rng dung.

Bo chon hop kiém [Xép bo] va dat tuy chon [Sap
xép] thanh [Hay sap xep] trong tab [Co ban] trén
man hinh trinh diéu khién may in.

C6 thé ban da dit tuy chon [In va Tam dirng].
Néu tuy chon [In va Tam dirng] da dwoc dat trén
man hinh trinh diéu khién may in, may sé dieng in
sau khi in mét ban sao (trang) Néu khong c6 van
dé gi v&i két qua in, hay nhan phim [Bat dau] trén
bang van hanh hoac cham vao [Tiép tuc] trén bang
cam (ng dé tiép tuc in. D& hay tuy chon [In va
Tam dirng], hay bé chon hop kiém [In va Tam
dirng] trong tab [Co ban].

Tuy chon [In] c6 hién thi khi ban chon mét Iénh
trén man hinh [Trang thai Lénh] va cham vao
menu phu khéng?

Khi in lai cac 1énh bj han ché trong menu quan tri
vién, tuy chon [In] va danh sach Iénh sé& cé mau
xam va khong thé thyc hién in lai. Hay lién hé voi
quan tri vién ctia ban dé biét chi tiét.

Ban c6 thé kiém tra s6 ban sao va sé trang trén
man hinh [Chi tiét] dé biét Iénh da hoan tat.
Phim [Trang thai Lénh] » [Da xong] » chon Iénh
ban muébn kiém tra » [Chi tiét] trong menu phu »
sb trang da in

Cai dit [Khd Gidy] va [Loai Gidy] trén man hinh
trinh diéu khién may in c6 thé khéng khép véi
cai dat twong (rng trén may.
Ké ca khi ban da nap gidy, théng bao 16i van hién
thi néu cai dat [Khé Gidy] va [Loai Gidy] trén trinh
diéu khién may in khdng khép véi cai dat trén may.
Hay céu hinh cai dat khé gidy va loai gidy trén may
giébng nhuw cai dat trén trinh diéu khién may in.
Man hinh [In] » chon lénh » [Th/ddi C.d&t]
trong menu phu » [Chon Gidy] » [Cai d&t
Khay Nap] » [Khd Gidy] ho&c [Loai Gidy]

C6 thé tuy chon [Tdog L.chon] da dwoc dit
thanh [OFF] cho khay tiéu chuan hoic khay
nap.

Héy céu hinh [Cai d&t Khay Nap] trén may sao cho
ché,dé tw dong lwa chon dwoc bat cho khay tiéu
chuan hoac khay nap ma ban dang dung.

Man hinh [In] » chonlénh » [Th/déi C.d&t]
trong menu phu » [Chon Gidy] » [Cai dat Khay
Nap] » dat [Tddg L.chon] thanh [ON]
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C6 thé ban dang dung gidy khéng phu hop dé

in.

Vi hé thébng muc in phun dwoc dung trong may

nay, chat lwgng in (d3c biét 1a in mau) cé thé khac

nhau tuy theo loai gidy. May st dung cai d&t ciu
hinh mau phu hop nhét cho tirng loai gidy khi in.

Do d6, néu cai d&t [Loai Gidy] trén man hinh trinh

diéu khién may in khéng khép véi loai gidy ban da

nap vao may, thi cé thé khong dat dwoc hiéu suat
tbi da.

Kiém tra cac muc bén dudi.

» Khi da dat [Loa| Glay] thanh [Bét ky] trén man
hinh trinh diéu khién may in, hay chon loai gidy
ban thyc sy dang dung. Dé biét thém thong tin,
hay xem phan “Loai Gidy” trong “Hwéng dan St
dung”.

+ Kiém tra d& chac chan rang loai gidy nap vao
khay gidy khép véi loai gidy chi dinh trong phan
[Cai dat Khay Nap].

Man hinh [In] » chon Iénh > [Th/adi C.dt]
trong menu phu » [Chon Giay] » [Cai dat
Khay Nap] » [Loai Giay]

C6 thé da dat chirc nang in nhap.

Néu dat chirc ndng in nhap trén man hinh trinh
diéu khién may in, mat do ban in sé giam do lwong
muc dwoc dung it hon.

Dé& t&ng mat d6 ban in, hay chuyén t&i tab [Hinh
anh] rdi dat [Chéat lwong H.anh] thanh [Tiéu chuan
(300x300 dpi)].

C6 thé da dat chirc ndng nén dir liéu.

Néu dat chirc ndng nén dir liéu trén man hinh trinh
diéu khién may in, tbc do xt& ly ban in sé& giam
nhwng may st dung it giot mwe hon, khién cho
cac mau trung tinh tréng khéng déng déu.

Dé tang mat d6 ban in, hay chuyén t&i tab [Hinh
anh] réi dat [Chat lwong H.anh] thanh [Tiéu chuén
(300x300 dpi)].

C6 thé ban da dit [Khu vwc C6 thé in] thanh
[Téi da] trong menu quan tri vién.

Bén trong may c6 thé bi dinh muc. Ban nén st
dung cai dat [Tiéu chuan], d&c biét Ia trong nhirng
trudng hop vét ban xuat hién sau khi in di liéu co
hinh anh mé& réng ra mép gidy. Hay lién hé voi
quan tri vién ctia ban dé biét chi tiét.

C6 thé can phai chinh stra di¥ liéu, chdng han
nhw anh chup.

Chon hop kiém [Hiéu chinh Gamma] trong tab
[Hinh anh] trén man hinh trinh diéu khién may in.
Nhap vao [Chi tiét] réi diéu chinh dd sang va do
twong phan trén man hinh [Hiéu chinh Gammal].

C6 thé loai gidy cho khay tiéu chuan da dwoc
dat thanh [Bi thuw].

Khi dat cai dat [Dd day] trong [Loai Glay] thanh [Bi
thu], ban khong thé in song cong bang giay tw
khay tiéu chuan, b4t ké loai gidy nap vao la gi. Hay
cu hinh cai dat theo gidy sé dwoc siv dung.

Man hinh [In] » chon lénh » [Th/ddi C.d&t]
trong menu phu » [Chon Gidy] » [Cai dat
Khay Nap] » [Loai Giay] » [D6 day]

C6 thé ban dang dung trinh diéu khién may in
khéng phai la FT dé in ra dir liéu.

Co thé div liéu da dwoc in ra hodc lwu bang trinh

diéu khién may in khac khong phai 1a FT.

Hay dung trinh diéu khién may in FT dé gwi lai div
liéu.

C6 thé c6 hinh anh trong khu viec ma vach
hoac xac dinh khu vec ma vach & ngoai vuing
can chinh.

Trong khu vire dwgce chi dinh lam khu viec ma
vach, bat k& mau cla ban gbc 1a gi, mau nén dwoc
in van la mau tréng con ma vach, van ban va hinh
minh hoa dwoc in ra mau den.

Kiém tra xem phan xac dinh khu vwec ma vach c6 &
ngoai ving can chinh khéng hodc co béat ky van
ban hay hinh minh hoa nao chéng chéo I&n 1& 1
mm xung quanh ma vach khéng.

Dé biét thém thong tin, hay xem phan “Xéac dinh
Khu vrec Ma vach” trong “Hwéng dan St dung”.
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C6 thé cai dat [Két hop] hodc [Sach] dwoc cau
hinh khéng diing.

Kiém tra d& chac chan rang ban da chi dinh ding
th& tw cho [Két hop] hodc [Sach] trong tab [B6 cuc]
trén man hinh trinh diéu khién may in.

Ban khong thé chi dinh vi tri in cho tirng trang
chan hodc 1é bang chirc ndng Tem.

Dé in sb trang & cung vi tri trén cac trang chan va
Ié, hay chon [D.cung Gitra] hoac [Tr.cug Gitral.

C6 thé ban chwa dat tuy chon [Lé&] ding cach
L& ludén dwoc thém vao xung quanh mép gidy. Ban
khéng thé in ma khéng cé 18.

Hay kiém tra xem ban géc (hinh anh) c6 chéng
chéo véi 1& dwoc chi dinh hay khong.

C6 thé tuy chon [Cin gilra] dd dwoc dit thanh
[TAT].

Chon hép kiém [Ap phich] - [Can glua] trong tab
[Bo cuc] trén man hinh trinh diéu khién may in.
Néu khong chon hop kiém nay, hinh &nh sé dwoc
dat & goc trén cung bén trai khi cac to gidy in ra bi
ket vao nhau.

C6 thé ban khong cit doc dwoc theo cac
dwong cat trén 4 mat cha giay in ra.

Trwéce khi cét to gidy, hay kiém tra cac & can dé
xép nhirng t& gidy véi nhau va cac 1é dwoc cat roi.

Vi du vé cach cét roi lé: ,
Chi cat roi le trén mot trong cac to giay & canh
nhau.

-

Khi ban dung chirc nang Ap phich, May cé thé
khéng in dwoc sé biéu thi thi tw vé cach xép
cac to véi nhau.

May sé in ra cac trang da chia theo th tw twr trang
trén cung bén trai dén trang dwéi cing bén phai.

Vi du vé cach sap sép cac trang da chia theo
thir tw:

1 2 11213 1(2|3 |4
5|16|7|8
4 | 5|6
3 4 9 (10 (11|12
718|9
13 (14 |15(16

@ « Khi ban in ra ngtra lén, cac trang sé& dwoc in
theo thtr ty ddo nguworc.
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Khac phuc Sy cb dbi véi chirc nang Sao chép

Phan nay mé ta cach khéc phuc cac sy ¢b lién quan dén chirc ndng sao chép.

C6 thé ban chwa dat tuy chon [K.thwéc Ban
t.tao] dung cach.
Hay dat kich thwoce tai tao ban sao cho phu hop
v@i cd kich thuwdc ban goc va khod giay.

Man hinh [Sao chép] » [K.thwédc Ban t.tao]

C6 thé ban khong cau hinh tuy chon [T.dég Thu
nhd] khi tao sach nhé hoac sir dung cai dat
[Dap ghim / Buc 18] hoic [Dap ghim].

Khi ban tao sach nhé hodc dap ghim/duc 16 giéy in,
chiéu réng |& ban da chi dinh c6 thé khién cho hinh
anh duorc in khdng vira trén to gidy. Khi bat [T.dog
Thu nhd] trong phan cai dat &, hinh anh sé tw
dong dwoc thu nhé cho vira khit.

Man hinh [Sao chép] » [Lé& dong nep] hoac
[Sach] » dat [T.dég Thu nhd] thanh [ON]

Cé thé da sao chép song cong cho ban géc
goém cac trang c6 kich thwéc khac nhau.

Khi tién hanh sao chép song coéng cac ban gbc co
kich thuwéc két hop, sao chép don cong (mot mat)
sé& duoc thwe hién néu kich thwdc ban gbc can
sao chép lén mat trwdc va mat sau clia mot tor gléy
khdéng cung kich thworc.

C6 thé da dat cai dit khay giay cho khay tiéu
chuan thanh [Bi thu].

Khi dat cai dat [D6 day] trong [Loai Gidy] thanh [B|
thu], ban khéng thé sao chep song cong bang gidy
tir khay tiéu chuén, b4t ké loai gidy nap vao la gi.
Hay cAu hinh cai dat theo gidy sé dwoc st dung.

Man hinh [Sao chép] » [Chon Gidy] » [Cai dat
Khay Nap] » [Loai Gidy] » [P0 day]

C6 thé cac cai dit sao chép dwoc dit chwa
ding.

Hay kiém tra loai ban gbc va chéat lwong hinh anh.
Khi cac ban géc gidng nhau vé loai va chat
Iwong hinh anh:

S dung tuy chon [Quét ADF & tam dirng]. Ban co
thé dung mét Iénh dé sao chép cung ldc nhiéu ban
gbc dwoc quét bang cac cai dat gibng nhau.

Chi str dung ADF. Khéng c6 kinh tAm ép gidy.

Man hinh [Sao chép] » [Quét ADF & tam dirng]

Khi cac ban géc khac nhau vé loai va chat
Iwong hinh anh:

S dung tuy chon [Tao c.viéc quét]. Ban co thé
dung mét I1énh dé sao chép cung ldc nhiéu ban gbc
dwoc quét bang cac cai dat khac nhau. Ban co thé
thay dbi cai dat sao chép khi lénh dang duoc sao
chép.

Ban ciing c6 thé st dung kinh tdm ép gidy va ADF.

Man hinh [Sao chép] » [Tao c.viéc quét]

37

Hwéng dan Khéc phuc Su ¢b véi ComColor FT Series



2

C6 thé mép déng nep tao dwoc dat chwa dang. ) . )
Duw&i day la hinh minh hoa hwéng giay trong khay giay (khay tiéu chuan) va mép déng nep bang ghim.

Ngta I&n/Up xudng: Ngira  Ngra Ién/Up xudng: Up

Hwéng: Doc Hwéng: Ngang len xubng

I
AB AB AB V=54

Mép
dong Vi tri Dép ghim
nep

1 Ghim dap 2 Ghim dap

Trai I |

1 Ghim dap 2 Ghim dap

Phai 1 I

1 Ghim dap Bén trai 1 Ghim dap Bén phai 2 Ghim dap

Trén | |
cung

2 —
Chuyén Huwaéng nap va

giay xuét gidy
AB AB

@ « Khi khéng nap kich thuédc gidy twong (ng vao khay gidy, thong bao sé hién thi.
Hay lam theo hwéng dan trén man hinh dé nap giay.
« D& dong nep bang [1 Ghim dap], goc dap ghim co6 thé khac hinh anh phia trén va hinh anh in trén man hinh
trinh diéu khién may in tuy theo kho giay hoac hwdng giay.
« Khi ban diing ban géc cé nhiéu khd gidy khac nhau, may sé tw ddng xoay hinh anh cho phl hop véi cai dét [Ria
dong sach].
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Khac phuc S cd dbi véi chirc nang Quét

Phan nay mé ta cach khéc phuc cac sy cb lién quan dén chirc ndng quét.

C6 thé ban chwa chon [Bang DK] sau khi cham
vao [Quét] trén man hinh [Trang chul].

Dt liéu da quét khong hién thi trén RISO Console
néu ban chon [Gi thw] hodc [PC] sau khi cham
vao [Quét] hoac khi di¥ liéu da quét dwoc lwu vao
bd nhé. Chon [Bang DK] rdi quét lai ban gbc.

Cai dat [Kich thwéc Quét] cé thé khéng khép
v&i kich thwéc thwe té ctia ban goc.

Dat [Kich thwdc Quét] thanh kich thwéc gibng voi
ban gbc hodc dat thanh [Tw dong].

Man hinh [Quét] » [Kich thwdc Quét]

Cé thé ban dang str dung cac loai ban géc

dwéi day.

Ban goc mau khéng dworc nhan dién:

+ Ban gbc c6 mau rat nhat

+ Ban gbc c6 mau rat dam hodc gan nhu den

+ Ban gbc gan nhw khédng mau (cac dwdng rat
manh c6 mau, v.v.)

Ban géc den trang khéng dwoc nhan dién:

+ Ban gbc c6 gidy khoéng phai la gidy tréng (gidy
bdi, v.v.)

Chon ché dd mau khac khoéng phai la [Ty déng]

hodc diéu chinh [Mtrc do Lat Mau/Pen] trong menu

quan tri vién.
Man hinh [Sao chép] » [Ché d6 Mau] » chon
[Mau bay dau)/[Pen)/[Luc lam]/[Dd twoi] tuy theo
muc dich

@ + Dbi voi ngudi dung ComColor FT2430, [Luc
lam] khéng kha dung. Ddng théi, chon [D4] thay
vi [D4 twoi] rdi chon [Mau Kép] chir khéng phai
[Mau Day au].

Man hinh [Quét] » [Ché d6 Mau] » chon [Mau
Day du)/[Thang d6 xam]/[Den] tuy theo muc dich

Trong menu quan tri vién, diéu chinh [Mc d6
Lat Mau/Pen] (1 toi 5). Bat gia tri cao hon sé
gilp may dé dang nhan dién ban géc mau hon.
Hay lién hé voi quan tri vién clia ban dé biét chi
tiet.

Cé thé ban chwa dit ding cach thw muc dung
chung dwoc tao trén mang.

Débi voi Windows, hay cu hinh cac cai dat sau day
trén man hinh thudc tinh thw muc dung chung.

Kiém tra tén thw muc dung chung, quyén truy
cap va tén dang nhap cta ngwoi dung trong tab
[Chia sé ] va [Bao mat]. Hay lién hé v&i quan tri
vién cla ban dé biét chi tiét.
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Khéc phuc Sy ¢b déi véi B nhé va USB

Phan nay mé ta cach khéc phuc cac sy ¢ lién quan dén viéc lwu, tai tép vao va ti bdé nhé, USB.

Dé biét thém thong tin vé& cac sw ¢ khong thé khac phuc dwoc bang thong tin & day, hay xem phan “Khac
phuc S ¢cb ddi véi Trinh diéu khién May in va chirc ndng In” (tr.33), “Khac phuc Sw ¢b dbi véi chirc nang
Sao chép” (tr.37), “Khac phuc Sy cb dbi véi chirc ndng Quét” (tr.39).

C6 thé ban da khong str dung trinh diéu khién
may in FT dé lwu tép & dinh dang PRN.

Dé Iwu tép PRN vao 6 USB flash, hay chuyén t&i
tab [Co ban] trén man hinh trinh diéu khién may in
rdi dat [DAu ra] thanh [Lwu vao O USB].

@ « Céac tép dwoc tao va lwu bang mét ting dung
khong thé in dwoc & dinh dang gbc ddi véi tng
dung.

O USB flash c6 thé khéng ding dinh dang.
Hay s dung 6 USB flash twong thich véi Thiét bi
Iwu trlr dung lweng lon va dinh dang hé théng tép
(FAT16, FAT32, exFAT).

C6 thé ban chwa chon [Thi cong] cho [Khé
Giay] trong phan [Chon Gidy] - [Cai dit Khay
Nap].

Dé str dung gidy co6 khd khac thwérng ma khéng
can dang ky khd gidy, hay nhap khé gidy vao phan
[Thu cong].

Man hinh [B6 nhd] - [Tai]/Man hinh [USB] - [Tai]
» chon thw muc » [M&] » chon tailiéu »
[Th/dbi C.d&t] trong menu phu » [Chon Gidy]
» [Cai d&t Khay Nap] » [Khé Gidy] » [Tha
cbng]

@ « Néu ban da bd chon hdp kiém [ON] ma khong
nhap khd gidy, do rong t& sé dwoc dét thanh do
réng clia dan hwéng khay gidy va do dai dwoc
dat thanh do dai téi da cla khay lién quan. Khi
ban s dung gidy c6 kich thuwéc khac thuong,
viéc dang ky trwéc khd gidy sé gidp cai thién
tbc do in va can chinh gidy.

C6 thé tuy chon [Tdog L.chon] da dwoc dit
thanh [OFF] cho khay tiéu chuan hoic khay
nap.

Héy cau hinh [Cai d&t Khay Nap] trén may sao cho
ché do ty dong Iwa chon dwoc bat cho khay tiéu
chuén ho&c khay nap ma ban dang dung.

Man hinh [Bé nh¢] - [Tail/Man hinh [USB] - [Tai]
» chon thw muc » [M&] » chon tailiéu »
[Th/dbi C.d&t] trong menu phu » [Chon Gidy]
> [Cai dat Khay Nap] » dat[Tdog L.chon]
thanh [ON]

Cé thé ban dang dung giay khéong phu hop dé
in.

V6i hé thédng mwce in phun dwoc dung trong may
nay, chat lwong in (dac biét 1a in mau) co thé khac
nhau tuy theo loai gidy. May st dung cai d&t cau
hinh mau phu hop nhét cho tirng loai gidy khi in.
Do dé, néu cai dat [Loai Gidy] khong khép véi loai
gidy nap vao may, thi c6 thé khong dat dwoc hiéu
suat téi da. Kiém tra cac muc bén dwai.
« Kiém tra dé& chc chan rang loai gidy nap vao
khay gidy khép véi loai gidy chi dinh trong phan
[Cai dat Khay Nap].

Man hinh [B nh&] - [T&i/Man hinh [USB] - [T&i]
» chon thw muc » [M&] » chon tailiéu »
[Th/dbi C.dat] trong menu phu » [Chon Gidy]
> [Cai d&t Khay Nap] » [Loai Gidy]
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C6 thé loai gidy cho khay tiéu chuan da dwoc
dit thanh [Bi thu.

Khi dat cai dat [D6 day] trong [Loai Gidy] thanh [Bi
thu], ban khong thé in song cdng béng gidy tir
khay tiéu chuan, bat ké loai gidy nap vao la gi. Hay
céu hinh cai dat theo gidy sé dwoc st dung.

Man hinh [B& nhd] - [Tai]/Man hinh [USB] - [Tai]
» chon thw muc » [M&] » chon tailiéu »
[Th/adi C.d&t] trong menu phu » [Chon Gidy]
» [Cai dat Khay Nap] » [Loai Gidy] » [Pd
day]

C6 thé ban chwa dat tuy chon [K.thwéc Ban
t.tao] dung cach.
Hay dat kich thwdc tai tao ban sao cho phu hop
vé&i ca kich thwdc ban gbe va khé gidy.
Man hinh [BO nh&] - [Lwu] » chon thw muc »
[Th/déi C.dat] » [K.thwédc Ban t.tao]

C6 thé ban khong cau hinh tuy chon [T.dég Thu
nhé] khi tao sach nhé hoac sir dung cai dat
[Dap ghim / BPuc 18] hoic [Dap ghim].

Khi ban tao sach nhd hodc dap ghim/duc 16 giéy in,
chiéu réng |& ban da chi dinh c6 thé khién cho hinh
anh duoc in khdng vira trén to gidy. Khi dat [T.dog
Thu nhd] trong phan cai dat I& thanh [ON], hinh
anh sé ty dong dwoc thu nhd cho vira khit.

Man hinh [B& nhd] - [Lwu] » chon thw muc »
[Th/adi C.dat] » [Lé déng nep] hodc [Sach] »
dat [T.dog Thu nho] thanh [ON]

Cai dit [Kich thwéc Quét] cé thé khong khép
véi kich thwéc thwe té cha ban goc.

D4t [Kich thwdc Quét] thanh kich thuwéc gibng voi
ban gbc hodc dat thanh [Ty dong].

Man }‘Jinh [B6 nh&] - [Lwu] » chon thw muc »
[Th/@di C.dat] » [Kich thwéc Quét]

Man hinh [USB] - [Lwu] » [Kich thudc Quét]

Chon ché dé mau khac khéng phai 1a [Ty dong]
hoac dieu chinh [Mirc d6 Lat Mau/Pen] trong
menu quan tri vién.

Man hinh [B6 nh&] - [I’_u’u] » chon thuw muc »
[Th/d6i C.dat] » [Ché do Mau] » chon [Mau
Day du}/[Pen]/[Luc lam]/[Dé twoi] tuy theo muc
dich

@ « Péi v&i nguoi dung ComColor FT2430, [Luc
lam] khéng kha dung. Dong thei, chon [D4] thay
vi [D4 twoi] réi chon [Mau Kép] chir khéng phai
[Mau Day da).

Man hinh [USB] - [Luu] » [Ché db Mau] »
chon [Mau Day da)/[Thang d6 xam]/[Den] tuy
theo muc dich

Trong menu quan trj vién, diéu chinh [Mc do
Lat Mau/Pen] (1 t&i 5)
bat gig’a tri cao hon sé gilp may dé dang nhan dién
ban g{)c rr)éu ho’r). Hay lién hé v&i quan tri vién cla
ban dé biét chi tiét.
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Khac phuc Su cb dbi véi Bo hoan thién Pa chirc ndng hoac Bo

hoan thién Up Xudng

Phan nay mé ta cach khéc phuc cac sy ¢b lién quan dén bd hoan thién up xudng va bd hoan thién da chirc

nang tuy chon.

+ Hay dam bao cam dung cach phich cam nguon
vao O dién.

+ Hay dam bao bat cong téc ngudn chinh clia may
in.

» Nhén phim [Nguon] trén bang van hanh dé khoi
dong lai may. Néu bd hoérj thién da chlrc nang
hodc bd hoan thién Gp xudng van khéng hoat
dong, hay Iiép hé v&i dai ly hoac dai dién dich vu
dwoc Oy quyén cua ban.

C6 thé hwéng chia ban géc da nap vao khong
khép véi cai dat [Hwédng Goc] trén man hinh
[Dap ghim / Buc 18] hodc [Dap ghim].
Man hinh [Sao chép] » [Dap ghim,/E)uc 16]
hoac [Dap ghim] » dat [Hwéng Goc]
Man hinh [B6 nh&] - [Lwu] » chon thw muc »
[Th/adi C.a&t] » [Dap ghim / Buc 16] ho&c [Dap
ghim] » dat [Huwéng Géc]
Tuy chon [T.dong Xoay H.anh] chwa dwoc dat
thanh [ON].
Néu dat tuy chon nay thanh [OFF], may khong thé
dap ghim va duc 16 gidy & dung vi tri.
Man hinh [Sao chép] » [T.dong Xoay H.anh]

Man r]inh [B6 nh&7] - [Lwu] » chon thw muc »
[Th/déi C.dat] » [T.dong Xoay H.anh]

C6 thé dap ghim qua nhiéu to.

» Khi dung b6 hoan thién da chirc nang
Sé to c6 thé dap ghim la nhw sau: 100 to dbi voi
gidy A4 85 g/m? hoac gidy khd nhé hon, va 65
tor dbi voi gidy khd Ién hon A4.

« Khi dung bd hoan thién up xubng
S6 t& c6 thé dap ghim la nhw sau: 50 t& dbi voi
gidy B5 va gidy A4 85 g/m? va 25 t& ddi vai gidy
A3 va B4.

Néu ghim dap khéng xuyén qua gidy ké ca khi st

dung sb t& dwoc chi dinh nhw trén, hay lién hé voi

dai ly hoac dai dién dich vu dwoc Oy quyén.

Dap ghim cé thé bi ket & bén trong may.

Tuan tha quy trinh dwo'c mé ta trong “Thiét bi dap
ghim bi ket (B6 hoan thién da chirc nang)” (tr.45)
ho&c “Thiét bi dap ghim bi ket (B4 hoan thién Up
Xubng)” (tr.46) dé 1ay ghim bi ket ra.

Néu gidy ra khéng dwoc dap ghim dang cach hodc
dwoc dap theo kiéu minh hoa duéi day ngay ca
sau khi l4y ghim bj ket ra, hay lién hé v&i dai ly
ho&c dai dién dich vu dwoc Gy quyén cla ban.

» Ghim bj cong.
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* Ghim bj léng.

* M6t bén cua ghim bj 1édng.

* Ghim bj gay.

+ Ghim bi 1dng v&i phan gira dinh vao bén trong.

* Ghim bi cong sai huéng.

Nhirng hinh minh hoa & trén la danh cho nep
phang, nhwng triéu chirng 18i ciing gibng nhw
dbi v&i sach nhé dap ghim bang duwéng khau
dai.

Tuy theo loai gidy hodc diéu kién str dung, ghim
c6 thé bi cong hodc cac ghim bj cong c6 thé
xuét hién bén trong thiét bi, gay ra ket gidy.

e

Hay nhé lay ghim cong ra. Néu khong tinh trang
ket gidy co6 thé xuét hién.

Chi m& nép hop dwng ghim khi lay ghim bi ket
ra.

C6 thé vi tri khay cta b6 hoan thién Gp xudng
(vi tri ¢6 dinh c6 dau » <) dwoc can chinh
khéng dung.

Vi tri khay (vi tri cb dinh c6 ddu » <) khac nhau
tuy theo loai hodc diéu kién in ra.

D& in trén nhiéu t& & khd B5 tré xubéng bang cach
diéu chinh ho&c khoéng sép xép, hay dat vi tri cb
dinh c6 dau < & vi tri nhw minh hoa bén duwéi.

Cé thé c6 qua nhiéu to giay nén khong thé
dong thanh tap dwoec.

S6 to c6 thé déng thanh tap dwoc la tdi da 10 to
d6i véi gidy 64 g/m? va t6i da 6 to déi voi gidy day.
Néu gidy khong dwoc dong thanh tap dung cach
ngay ca khi sb t& gidy ndm trong pham vi néu trén,
hay lién hé v&i dai ly hoac dai dién dich vu duoc
dy quyén cua ban.
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May in cé thé dang & trang thai ngu.

Chtrc nang Béng gay khéng dung ghim dap khéng
sén dung khi may in dang & trang thai nga. Hay
nhan phim [Panh thirc] d& may in tré lai trang thai
van hanh binh thudng.

Néu dén LED cuia chirc nang Bong gay khong
dung ghim dap khong sang Ién khi may & trang
thai van hanh binh thwong, thi cé thé da xay ra
truc trac. Lién hé v&i dai ly hoac dai dién dich vu
dwoc Gy quyén cla ban.
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Thiét bi dap ghim bi ket (Bd hoan thién
da chtrc nang)

Néu ghim dap bj ket bép trong may, hay lam theo
quy trinh bén dwéi dé l1ay ghim déap ra.

Vo6 hop ghim dap R1

2 Giir phan quai cuia hdp ghim dap
va kéo vé phia ban.

3 Mé& nap hép ghim dap va lay
ghim bj ket ra.

ATHAN TRONG

Khi 14y ghim ra, hay can than dé& khong gay thuong
tich cho cac ngon tay ban.

4 Dwa hdp ghim dap vé vi tri ban
dau.

D&y hdp ghim dap vao cho dén khi cé tiéng cach.

5 Déng nap.

1 Mé& nap.
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3 Giir phan quai cia hdp ghim dap
réi tie tir ha thap va nang hop
ghim dap Ién.

4 Mé& nap hép ghim dap va lay
ghim bi ket ra.

ATHAN TRONG

Khi 14y ghim ra, hay can than dé& khong gay thuong
tich cho cac ngon tay ban.

5 Giir phan quai ctia hdp ghim dap
va lap hop ghim dap vao vi tri
ban dau trong bd sach nhé.

Dam bao lap hdp ghim dap vao vi tri thdng véi dau
A cua bo sach nhd.
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Pwa bo sach nhé vé vi tri ban
dau.

Thiét bj dap ghim bi ket (B& hoan thién
Up Xudng)

Néu ghim déap bi ket bén trong may, hay lam theo
quy trinh bén dwdi dé 14y ghim dap ra.

1 Mé& nap ghim dap.

2 Gilr phan quai cua hdp ghim dap
va kéo vé phia ban.
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3 Mé& nap hép ghim dap va lay
ghim bj ket ra.

ATHAN TRONG

Hay can than dé khong gay thuong tich cho cac
ngon tay ban khi lay ghim dap ra.

4 Pwa hop ghim dap vé vi tri ban
dau.

Hoép dwng ghim dap roi ra (B6 hoan
thién da chirc nang)

Néu hop dwng ghim dap roi ra khéi hop ghim do
thao tac vé tinh nhw lam roi hop ghim, hay lam
theo quy trinh bén dwéi dé khac phuc sy cb.

Mé& nap hép ghim dap va lay
ghim bi cong ra.

ATHAN TRONG

Hay cén than dé khong gay thuong tich cho cac
ngon tay ban khi lay ghim dap ra.

Néu da tach hoan toan hop dwng ghim khéi hdp
ghim dap do danh roi hgp ghim dap trong khi thao
tac, hay chuyén sang buwédc 3 sau khi lam theo
buwéc & trén.
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2

Thao hop dwng ghim khéi hop
ghim déap hwéng lén trong khi
day can vé phia sau cua hop

ghim dap theo hwéng miii tén.

ATHAN TRONG

Khi di chuyén can, hay cin than dé khong gay
thwong tich cho moéng tay va ngén tay.

Tach r&i phan ghim hwéng ra
bén ngoai cua hop dwng ghim
dap.

ATHAN TRONG

Hay cén than dé khong gay thuong tich cho cac
ngén tay ban khi lay ghim dap ra.

4

Xac nhan xem con ghim trong
hop khéng.

Néu con ghim, hay 14y ghim ra khai hop ghim dap
hwéng Ién trong khi day cin vé phia sau cta hop
ghim dap theo hwéng mii tén.

e T

HHE

e —

ATHAN TRONG

« Khi di chuyén can, hay can than dé& khong gay
thwong tich cho mong tay va ngén tay.

« Hay can than dé khong gay thwong tich cho cac
ngén tay ban khi lay ghim dap ra.

Lap hop dwng ghim dap vao hép
ghim.
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Khac phuc Suw cd dbi véi Khay Nap

Phan nay mé ta cac lwu y khi st dung khay nap.

C6 thé ban can phai kéo khay nap ra dé lay giy bi
ket & dau kia cGa khay nap.

C6 10 xo & bén phai khay nap. Khi kéo khay ra, hay
gilr khay theo hwéng dwoc minh hoa bén dudi,
khéng cham vao 16 xo.

0 « Pé gir khay can bing, hay dat tay phai
cua ban Ién phan nap trwéc cta khay va
tay trai Ién phan bén trai gan phia sau
khay theo dwong chéo v&i tay phai. Néu
ban giir phan trwéc khay bing ca hai tay
va kéo khay ra, phan sau khay c6 thé rovi
xuéng do trong lwong cta khay.

B~ W N

Kéo khay ra cho té&i khi khay
dirng lai.

Nang phan trwéc cia khay theo
hwéng chéo Ién va kéo khay ra.

Lay giay bi ket ra.

Diéu chinh cac phan nhé ra mau
trang & ca hai bén caa khay cho
thang v&i thanh ray, réi dwa khay
tré lai.

Nang phan trwédc cta khay theo hwdng chéo Ién va
Iap khay vao cac thanh ray. Tiep theo, ha khay
xubng vi tri ndm ngang va day khay vao.

~— Cach Nap Giay A3 va B4

\
Lap cac dan huang gidy vao vi tri phit hop voi khd gidy ban dang dung. Dé thay doi vi tri clia cac dan
hwong giay, hay kep chat ca hai bén clia dan hudng giay, trvot dan hwéng ra roi truot vao 16 phi
hop vé&i khd gidy mong muén.

= 5
N @
o
Khi duing gidy B4
J
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Khac phuc Sy cb dbi véi Dau doc Thé IC

Phan nay mb ta cach khéc phuc cac sy ¢ thwong gap khi st dung dau doc thé IC tuy chon.

M6t thé khac, chang han nhw thé & trong cuing
hop dwng, c6 thé dinh vao thé IC ban dang cé
str dung.

Néu cac thé dinh vao nhau, ban sé& khéng thé
dang nhap bang thé IC.

C6 thé ban dang cam thé IC theo cach khéng

dang véi dau doc thé.

Néu thé IC cach dau doc thé IC qua xa, thé IC sé&
khéng dwoc nhan dang, dan dén xac thwe khéng
thanh cong.

C6 thé cap USB cuia dau doc theé IC dwoc két
néi khéng dung cach.

Néu cap dwoc két néi chwa ding cach, ban sé
khéng thé d&ng nhap bang thé IC.

C6 thé théng tin trén thé IC chwa dwoc ding ky

trén may.

* Thé IC phai dwgc quan tri vién dang ky trudce.
Hay dam bao rang quan tri vién da dang ky thé
IC cua ban.

* Thudc t’inh cla may chu bén ngoai dwoc st
dung d:é xé}c thwec thé IC khér]g dwoc dat chjnh
xac. bé biét thém thong tin vé hanh déng can
thwe hién, hay lién hé véi quan tri vién cla ban.

Lién hé ngay v&i quan tri vién cua ban.

Thé IC cho phép ngudi dung dang nhap vao may
va in tai liéu. Néu thé IC cda ban bj mét bén thi ba
st dung trai phép, cac hoat dong sé dwgc ghi lai
theo tén ban. Néu ban nhan thay thé ctia minh bi
that lac, hay lién hé ngay véi quan tri vién cla ban.
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Sw cb Khac

Chi c6 thé m& nap trwée ciia may khi can khac
phuc 16i nhw ket gidy hoic thay hop muc.

Dé m& nap trwdc clia may khi xay ra 16i, hay nhan
[Nha N&p Trwocl).

Man hinh [Trang cha] » [B&o tri] » [Nha N&p
Trwérc]

C6 thé quan tri vién chwa ciu hinh dang [Chi
muc] trong phan [Cai dat Ngwei dung].
Lién hé v&i quan tri vién clia ban.

Dé x6a mot 1énh cd ma PIN ma khéng can nhap
ma PIN, ban can phai dang nhap v&i tw cach quan
tri vien. D& xda Iénh, hay lién hé véi quan tri vién
cla ban.

Néu ban cb géng in trong mét méi trwéng mang
khong hé tro tinh nang giao tiép Khéi dong trén
mang LAN, may in sé khong tw déng bat do cai dat
mirc dd ngl ma quan tri vién cau hinh. Dat [Dia chi
MAC clia May in] trong tab [M6i trwdng] trén man
hinh trinh diéu khién may in. Dé biét thém thong
tin, hay xem phan “Wake On LAN” trong “Hwéng
dan S dung”. Ho&c lién hé v&i quan tri vién cla
ban.

C6 thé dia chi IP cia may chwa dwoc nhap
chinh xac trong trinh duyét web.

Hay nhap dung dia chi IP. Ban c6 thé kiém tra dia
chi IP clia may bang cach cham vao [TT H.théng] -
[Théng tin May] trén man hinh [Trang chi]

C6 thé may dang & trang thai ngu.

Mirc d6 ngl do quan tri vién ciu hinh trong phan
[Cai a&t Tiét kiem Dién] co thé khéng cho phép
ban kich hoat RISO Console. Nh4n phim [Panh
thirc] d& dwa may vé trang thai hoat déng, roi kich
hoat RISO Console.

D& biét thém thong tin vé cai dat tiét kiém dién,
hay lién hé v&i quan tri vién cda ban.

C6 thé quan tri viéen khéng cau hinh ding menu
sé hién thi trén man hinh RISO Console bang
cach dung tuy chon [Thiét 1ap muc trén bang
diéu khién].

Lién hé v&i quan tri vién cla ban.

Nhan phim [Trang thai L&énh] trén bang van hanh.
Cham véo [T tin vé Gidy] trén man hinh [Trang thai
Lénh] de hién thj khay dang nap gidy. Khi muon
thém gidy trong khi in, hay kiém tra khay cé sdn
trén man hinh nay.

C6 thé ban khong diang ky may chu LDAP trong
phan [Cai dit May chua]

Khi chi dang ky may chd Kerberos lam diém lién
hé dé xac thuc, ban sé& khong thé in cac lénh gl
tr may tinh.

Lién hé v&i quan tri vién cla ban.
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Lam theo hwéng dan trén man hinh dé nhap cac gia tri da dit.

Dé dam bao chét lwong in tdi wu, may sé& nhan théng tin tir cac hop muwe. Néu khong thé nhan dung thong
tin, hay nhap cac gia tri thich hop trén man hinh [Muc nhap Th.tin Hang tiéu dung].

@ + Néu ban thay hop muc hodc nhan phim [Ngudn] trén bang van hanh dé& khéi dong lai may, gia tri da d&t ma ban
nhap trén man hinh [Muyc nhap Th.tin Hang tiéu dung] sé bién mét.

Hay dat lai thdng tin vat tw tiéu hao.

Néu man hinh [Muc nhap Th.tin Hang tiéu dung] hién thi, diéu do co nghfa la hop myc da Iap vao khong phai
hép mwe ctia RISO. Dé tiép tuc st dung hdp muc khong phai ctia RISO, hay tham khdo bang sau va nhap

gia tri thich hop.

Thoéng bao

Cai dat/Mo ta

Gia tri da dat/Chi tiét

Chon cai dat pham vi
kiém soat nhiét do.

Dé dat dwoc hiéu suét in tdi wu, hay dat
pham vi theo d&i nhiét dd co thé in cho
muc.

[1] (30°C dén 40°C)
[2] (30°C dén 45°C
[3] (25°C dén 45°C

Chon gi¢i han trén cla
ché do cai dat chu ky
vé sinh.

D4t chu ky vé sinh nhiéu nhat cho muc sé
khong dan t&i in sai.

@ « Néu gia tri da dat vot qua sb to téi
da, man hinh xac nhan cai dat chu
ky vé sinh sé& xuét hién.

(

( )

( 4n 45°C)
[4] (20°C dén 45°C)
[5] (20°C dén 40°C)
[1] (500 dén 700 &)
[2] (500 dén 1500 t&)
[3] (500 dén 3000 t&)
[4] (500 dén 5000 t&)
[5] (500 dén 5000 t&)

Gia tri mac dinh khac nhau gitra [4] va [5]
trong khi pham vi co thé chon cla chung
gibng nhau.
[4]: 2000 t&
[5]: 3000 t&

D4t ngay hét han cla
muc.

Chi dinh nd&m va thang sé hién thj thong
bao cho biét sap dén ngay hét han cla
muc.

[Thang] Thang 1 dén thang 12
[Nam]: 00 dén 99

Sw ¢b ciia ComColor FT2430 v@&i chirc ndng In hodc Sao chép

ComColor FT2430 sir dung mét hd so mau kép. Cac mau khéng phai dé va den (nhw xanh lam, xanh luc
hoc vang) tw dong duoc in badng muc dé hodc den. D& in cac mau gidng hét nhw mau trén ban gbc, hay
tao lai ban gbc chi str dung mau dé va den. D& biét cac ban in (hodc ban sao mau) cia ComColor FT2430
va théng tin chi tiét vé hé so mau, hdy xem phan “Hb so Mau” trong “Hwéng dan S dung’.
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Khac phuc Suw cb dbi véi Bo PostScript Tuy chon (Bd PS FG10)

Phan nay mé ta cach khéc phuc cac sy ¢b lién quan dén trinh diéu khién may in PostScript 3 va chirc nang

n.

Co thé cac tép PDF da dwoc lwu vao mét thw

muc do trinh diéu khién may in FT tao.

. Céc tép PDF dwoc lvu vao mét thw muc do trinh
didu khién may in FT tao sé khong hién thj trén
man hinh danh sach tai liéu cia may.

+ Hay lwu tép PDF tryc tiép vao 6 flash USB ma
khong tao thu muc hoac lwu ching vao mét thw
muc ban da tao tw trwdce.

Ty i)

RISO_lJ RISO_USB_FOLDER_O1

i}

RISO_USB_FOLDER_02
RISO_USB_FOLDER_10

Céc tép bén trong hinh chi¥ nhat hién thj trong
danh sach tai liéu.

Cac tép & mot sb dinh dang tép nhw Word hoéc
Excel khéng hién thj trén man hinh danh sach tai
lieu.

C6 thé hop kiém [Sap xép trang] da dwoc chon
trong hop thoa_gi [In] pﬁa ’Cvng dung.
B& chon hép kiém [Sap xép trang] trwedre khi in.

Cé thé dir liéu géc bao géom nhiéu khé giay.
Khi in d@ liéu géc gébm nhiéu khé gidy, khd gidy
cla trang dAu tién sé dwoc st dung cho cac trang
con lai. Do d6, cac trang co kich thwédc khac voéi
trang dau co6 thé khéng dwoc in dung cach hodc
mot phan hinh anh co thé bi mét.

Ban gbéc c6 hinh anh dé phan giai cao khéng?
Khong thé in ban gbc co6 hinh anh dd phan giai cao
do qua trinh xt& ly mat qua nhiéu thoi gian. Hay tao
lai ban gbc cé hinh &nh & d6 phan giai thap hon rbi
gWi lai i liéu. Néu ban van khong thé in, hay lién
hé v&i dai ly hodc dai dién dich vu duwoc Gy quyén.
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Chwong 3 Bao tri

Vé sinh Bau In

Vé sinh cac dau in khi ban nhan thay co thay dbi vé chat Ivgng hinh anh nhw m& mét phan clia ban sao, cac
vach trang hoac mau bi nhat di.

@ « Cai d&t ban dau duwoc ciu hinh dé& may tw dong vé sinh cac dau in sau khi in moét sé to.

[Vé sinh Binh thwong]

S dung kiéu vé sinh nay dé phong tranh cac dau in bi ket.
[Vé sinh Ky cang]

S dung kiéu vé sinh k§ nay khi cac dau in bj ket.

1 Cham vao [Bao tri] trén man hinh [Trang chul].

2 Cham vao [Vé sinh dau in].

Man hinh [Vé sinh dAu in] s& hién thj.
3 Chon kiéu vé sinh phan dau.

4 Cham vao [OK].

Mé& khoa Nap Truéc

Nap trwéc clia may thwong duwoc khoa. Nap trudc dwoe mé khoa khi can thiét, chdng han nhw khi xay ra
ket gidy hodc hdp muc hét.

Dé& mé nép trwdc trong nhirng trwdng hop khac, hay chuyén téi man hinh [Bao tri] rdi cham vao [Nha Nap
Trwéc]. Nap trudc dwoc mé khoa va co thé mé duoc.

Khi nép trwdc dong, nap sé tw dong khoa khi ban bat dau st dung may.
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Diéu chinh Dan hwéng Gidy

Diéu chinh vi tri cia dan hwéng gidy trén tw dong kiém soat khay xép chong tuy chon.

Diéu chinh Dan hwéng Gidy Tw dong

@  Thong thwdng, hay str dung [Tw dong].

[Tw dong]
Vi tri clia dan hwéng gidy dwoc diéu chinh ty dong
cho khép véi khd gidy.

Diéu chinh Dan huéng Gidy Thi cong

Ban c6 thé mé rong hodc thu hep cac dan huéng
gidy ra ngoai vi tri dwoc dat trong [Tw dong].

Ban c6 thé diéu chinh dan huwéng gidy bén canh va
& cudi riéng biét.

[Rong hon]

Dan hwéng gidy di chuyén theo sb gia la 1 mmra
phia ngoai khay xép chéng.

[Hep hon]

Dan hwdng gidy di chuyén theo sb gia l1a 1 mm vao
phia trong khay xép chéng.

trén tw dong kiém soat khay xép chdng dé di
chuyé&n dan huéng theo cach thd cong khi lay
gidy ra.

@ « Ban ¢6 thé s dung nit mé& dan huwéng gidy

1 Cham vao [Bao tri] trén man hinh
[Trang chul.

2 Cham vao [Kiém soat Dan hwéng
Giay].

Man hinh [Kiém soat Dan huéng Gidy] sé hién thi.

3 Diéu chinh vi tri cia cac dan hwéng
giay.

« D& dat lai gia tri diéu chinh v& 0 mm, hay cham
vao [Ty dong].

« Gia tri diéu chinh cting dwoc d&t vé 0 mm khi
nhan phim [Ngudn] trén bang van hanh dé khai
dong lai may, khi nhan phim [Dat lai] hodc khi
thay ddi khé giay.

4 Cham vao [Pdng].
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Thay H6p Ghim dap

Khi hét ghim dap, may sé dirng in va théng bao hién thi trén bang cam &ng.

Lam theo quy trinh sau day dé thay hop ghim dap.

Thay H6p Ghim dap R1 (B& hoan
thién Ba chirc nang)

g * Théng bao thay hop ghim dap cé thé xuét
hién ké ca khi van con ghim dap. Trong
trwong hop do, hay thay hop dwng ghim
dap. Cé thé str dung s6 ghim dap con lai.

2 Giir phan quai ctia hdp ghim dap va
kéo vé phia ban.

”’Q/Rg@
e

AN

3 Thao hép dwng ghim dap ra.

4 Lap hop dwng ghim dap méi vao
hop ghim dap.
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Thay H6p Ghim dap R2 hoac R3

g * Théng bao thay hép ghim dap c6 thé xuat
hién ké ca khi van con ghim dap. Trong
trwong hop do, hay thay hép dwng ghim
dap. Khong thé str dung sé ghim dap con
lai. Vui Iong cha y dén diéu nay.

3 Thao hép ghim dap ra bang cach tw
ttr ha thap trong khi giir phan quai
cua hdp ghim dap réi nang lén.

4 Thay déi hwéng ciia hop ghim dap

Nhan vao cac vi tri dwoc biéu thj
bang miii tén (1) dé mé nap hop
ghim dap.

Nhan vao cac vi tri dwoc biéu thj
bang mii tén (1) dé nha cac moc va
thao hép dwng ghim dap ra.
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7 Lép phan trwée cta hop dwng ghim 10 Pwa bo sach nhé vé vi tri ban dau.
m&i vao hdp ghim, sau d6 lap phan
sau.

0 « Piéu chinh phan nhé ra & canh trwéc
ctia hép dwng ghim dap cho thing
vé&i hop ghim dap.

8 Déng nap hép ghim dap.

9 Lap hdp ghim dap vao bé sach nhé
trong khi gitr phan quai ctia hop
ghim dap.

Diéu chinh dau A trén hdp ghim dap va bo sach
nhé khi I1&p hop ghim dap.
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Thay HOp Ghim dap (B6 hoan thién
Up Xubng)

0 * Théng bao thay hop ghim dap cé thé xuét
hién ké ca khi van con ghim dap. Trong
trwong hop do, hay thay hop dwng ghim
dap. Cé thé str dung s6 ghim dap con lai.

1 Mé& nap ghim dap.

Giir phan quai ctia hop ghim dap va
kéo vé phia ban.

Nhan vao cac vi tri dwoc biéu thi
bang miii tén (1) dé nha cac moéc va
thao hép dwng ghim dap ra.

60

4 Lap phan trwéc ctia hép dwng ghim
mé&i vao hop ghim, sau dé Iap phan
sau.

5 Dwa hop ghim dap vé vi tri ban dau.

]
\\\\\\ / fa)

N
T

6 Déng nap ghim dap.
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Vé sinh Hop Puc 16

Khi hop duc 16 da day rac duc 16, may sé dirng in va thdng bao xuét hién trén bang cadm (ng. S& dung quy
trinh sau dé thao hop duc 16 va loai bd rac duc 16.

0 * Khi thao hdp duc 16, hay nhé loai bé hét rac duc 16. Néu rac duc 16 van con bén trong hop duc 16, thi
hép duc 16 c6 thé day rac trwée khi thong bao xuat hién, diéu d6 sé dan dén héng héc.
« Hay bao dam thwe hién viéc nay khi may dwoc bat nguén. Néu khong dwoc bat ngudn, may sé khong
nhan ra hop duc 16 da tréng. Khi may dang & ché do ngu, hdy nhan phim [Panh thirc] trén bang van
hanh trwéc khi str dung.

Loai bé Rac Duc 15 / Bua hdp duc 16 tré lai vi tri ban dau.

2 Kéo hop duc 16 vé phia ban dé lay
hop ra.

3 Loai bé toan bd rac duc 16.
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Vé sinh Hop Bui Dap ghim

Khi hép bui dap ghim da day bui, may sé dirng in va théng bao xuét hién trén bang cdm tng. Hay s dung
quy trinh sau dé thao hop bui dap ghim va thay hop mai.

Thai bé hdp bui dap ghim R5 5 Lap hop bui dap ghim méi.

2 Nha khéa bang cach di chuyén can
khéa sang vi tri biéu twong mo
khéa (m&) & bén trai.

4 Thai b6 hop bui dap ghim.
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Cau hai bon gian

Théng bao hién thj cho biét phai thay mét hop mwec. Téi cé thé tiép tuc in dwoc

khong?

Khéng, ban khéng thé. May sé tiép tuc in sau khi ban thay hdp mwc da hét.
Dt liéu Iénh sé& khéng bi mét khi may dirng in do hop muc hét.

Toi c6 thé nap cung mét luc cac ban géc c6 kich thwéc khac nhau vao ADF dwoc

khéng?

Ban co thé quét gt‘mg mot lUc cac ban géc kich thu”é’c khac nhau v&i mét mat cc')‘ do dai tuqng
duong. Pat [B.gbc K.thc K.hop] thanh [ON]. D& biét thém théng tin, hay xem phan “Ban gbc co

khd gidy két hop” trong “Huwéng dan St dung”.

Huwéng nap ban gbc
khi nap trong ADF

-

ABC

ABC

T6i lam cach nao dé tiat am thanh van hanh?

Ban c6 thé bat hodc t&t cac Am xac nhan va am béo 16i trong cai dat [Tiéng Bip] trong menu

quan tri vién.

Lién hé v&i quan tri vién cla ban.

Cach nap ban géc khi dung tuy chon [Tr.cug &Trén] va [Tr.cug Btrai] trong cai dat

[Hwéng Gocl.

Khi str dung may:

[Tr.cug &Trén]

[Tr.cug Btrai]

gn

7 L4

N——
<&

Nap ban géc theo huéng Nap ban gbc cé phan
twong ty nhw khi ban trén cla trang & bén
doc. trai.
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May dang xuat t6i ra du téi khéng thwe hién bat ce hanh déng nao.

Cai dat [T.gian Dang xuét Ty déng] da dwoc péu hinh cho [Cai dat Bang nhépl trong menu
quan tri vién. Ban c6 thé dat [T.gian Dang xuét Tw dong] trong khoang tr 10 dén 3600 giay.
Lién hé v&i quan tri vién cla ban.

Toi phai doi trwéc khi c6 thé sir dung may béi vi may luén & trang thai ngu khi téi
dinh st dung.

May tw dong chuyén sang tréi thai ngli sau mot khoang thoi gian nhét dinh (1 dén 120 giay).

Pé giam thoi gian chuyén tiép tlr trang thai ngti sang trang ’Ehéi sén sang, hay dat tuy chon [Tiéu
thu Dién nang (khi Ngt)] thanh [Tiéu chuan] cho [Cai dat Tiét kiém Dién] trong menu quan tr
vién.

Cai dit [D/c Giy ra] la gi?

Churc nang nay cho phép may xép chong trng tap tai liéu da in tach roi nhau mét chat khi
chung dwoc xuat ra, giup dé dang tach ching hon. Cai dat nay kha dung khi két néi bo hoan
thién up xudng hoac bd hoan thién da chirc nang tuy chon.

T6i c6 thé in ma khéng can thé IC dwoc khong?

Mét sb cai dat [Phuong phap Bang nhap] do quan tri vién cAu hinh cé thé cho phép ban dang
nhap béng thé IC hodc ma PIN. Tuy theo cai dat, ban cé thé d&ng nhap ma khong can thé IC
néu ban nhap mé& PIN.

Lién hé v&i quan tri vién cla ban.

Toi c6 thé in khong 1é dwoc khéng?
Khéng, ban khéng thé. Cac ban in ra ludn cé 18 tréng bat ké kich thwdc di liéu.

Dé biét thém thong tin vé& khu vie cé thé in, hay xem phan “Khu virc Cé thé in” trong “Huéng
dan S dung”.

Churc nang Bo nh¢ la gi?

Chtrc ndng Bo nhé cho phép lwu ban gbc da quét hoac d¥ liéu in dwoc gUri tr may tinh vao 6
dia clrng cuc bd ctiia may nay. Chlrc nang nay rat hiru ich khi lwu nhivng tai liéu dworc in thwong
xuyén.

Lam cach nao dé kiém tra trang thai hién tai cia mét Iénh hoéc chi tiét vé cac Iénh
da hoan thanh?

Nh&n phim [Trang thai Lénh] t'rén‘béng van hanh. Man hinh [Trang thai Lénh] sé hién thi. Ban
c6 thé kiem tra thong tin chi tiet vé cac I1énh dang dwoc X ly, Iénh dang chd x& ly va Iénh da
hoan tat.

Lam cach nao dé kiém tra dia chi IP ctia may nay?

Ban c6 thé kiém tra dia chi IP clia may bang cach cham vao [TT H.théng] - [Théng tin May] trén
man hinh [Trang chd]
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