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El presente documento esta destinado a ser utilizado por RISO, sus distribuidores auto-
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ser distintas a las pantallas actuales.

La reproduccion o copia total o parcial de este manual sin autorizacion queda expresamen-
te prohibida.

Si bien se han desplegado todos los esfuerzos posibles para asegurar que el contenido de
este manual carece de errores, le rogamos que tenga a bien ponerse en comunicacion con
nosotros si advirtiera alguno de ellos o si desea poner en conocimiento de la empresa algin
otro aspecto pertinente.

© Copyright 2016 RISO KAGAKU CORPORATION

o y RISORINC son marcas comerciales o0 marcas comerciales registradas de RISO KAGAKU
CORPORATION en Estados Unidos y otros paises.
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@ Otros nombres de empresas y/o marcas comerciales son marcas comerciales registradas o marcas
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@ Las pantallas y contenidos de este manual pueden ser distintos del producto real.

@ Las pantallas y mensajes que aparecen en los procedimientos pueden ser distintos en funcién del
ordenador y la aplicacion.



Prologo

Bienvenidos al campo de las impresiones de PC a alta velocidad presentadas por las impresoras
RISO a través de los RISO Printer Drivers.

Las impresoras RISO, disefiadas para funcionar como impresoras GDI de alta velocidad, permiten
imprimir distintos documentos creados en diversos sistemas de ordenadores rapidamente, sola-
mente si se ha instalado el RISO Printer Driver apropiado en su ordenador.

La impresora GDI, como es sabido, emplea los datos de imagen cartografiados producidos en la
pantalla del monitor de su PC, como datos de origen, permitiéndole imprimir exactamente la misma
imagen que la que usted ve en la pantalla del monitor de su PC en la mayor parte de casos. Ade-
mas, no requiere fuente de impresora para imprimir documentos, eximiéndole de las restricciones
que implica el empleo de fuentes de caracteres para la creacién de documentos en su PC.

Las impresoras RISO también pueden funcionar como impresora de red en distintas configuracio-
nes LAN con una tarjeta de interface de red adicional integrada en su interior.

KZ no puede conectarse a través de la red.

Acerca de los Simbolos de Guia

Los siguientes simbolos de consejo se dan para las descripciones que le ayudaran evitar problemas
inexperados y obtener una performance optima de este producto.

« iIMPORTANTE!
Le da consejos utiles para una operacion libre de problemas.

. Le da consejos para una utilizacién mas efectiva del producto.

2 Prélogo



Procedimiento previo a la impresion

Antes de utilizar por primera vez la impresora, realice el procedimiento de instalacién que se descri-
be a continuacion.

Tras la instalacion, siga el procedimiento basico de funcionamiento. A continuacion, podra imprimir
los datos de documento.

== Instalacion (si la impresora =
= se utiliza por primera vez) ™=

|

Instalacion del controlador
de impresora

Instale el RISO Printer Driver en
el ordenador.
=pag. 8

* Segun el método de conexion, es
posible que deba conectar el
ordenador a la impresora con
antelacion.

1. Preparacion de la
impresora

Prepare la impresora y coloque
el papel de impresién correspon-
diente para los datos originales
que desee imprimir en la bande-
ja (multiple) estandar.

» Si desea informacion sobre el mé-
todo de preparacion de la impre-
sora, consulte la guia del usuario

de la impresora RISO.

Compatibilidad con sistemas operativos

Este controlador de impresora es compatible con los siguientes sistemas
operativos:

Windows® 2000*"/Window® XP(32 bits)/Windows Vista® (32 bits/64 bits)/
Windows® 7 (32 bits/64 bits)/Windows® 8 (32 bits/64 bits)*?/Windows®
8.1 (32 bits/64 bits)*?/Windows® 10 (32 bits/64 bits)*?

*1 Este sistema operativo no esta disponible para KZ.

*2 Solamente compatible con aplicacion de escritorio.

Procedimiento previo a la impresion
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2. Ajuste

Abra en el ordenador el documen-
to que desea imprimir, seleccione
el controlador de la impresora (o0
flash USB a través del controla-
dor de la impresora) y realice los
ajustes de impresion.

Para imprimir desde una *unidad
flash USB, conecte la unidad flash
USB al ordenador.

3. Impresién

Abra el cuadro de dialogo [Impri-
mir] de su PC y haga clic en [Acep-
tar]. Los datos se transmiten a la
impresora o se almacenan en la
*unidad flash USB.

4. Finalizacion de la im-
presion

La impresora recibe los datos,
crea el master y los imprime.

Para imprimir desde una *unidad
flash USB, conecte la unidad
flash USB a la impresora.

*Solo la serie EZ5 incorpora una funcién para imprimir con la unidad flash USB.

4 Procedimiento previo a la impresién



Métodos de conexion y tipos de controlador de impresora

Estos son los controladores de impresora:
Controlador de impresora

Flash USB a través del controlador de la impresora
Elija el controlador de impresora para su entorno.

H Entorno de conexion mediante cable

En el siguiente entorno se debe utilizar el controlador de impresora normal

@ Si la conexion es mediante cable USB =Pag. 9

Cable USB s

e

i
| =

Cable de red
=
Concentrador

Esta opcion no esta disponible para KZ.

H Entorno de conexion sin cable =Pag. 36

Guarde los datos en la unidad flash USB mediante el controlador de impre-
sora a través de flash USB. Conecte la unidad flash USB a la impresora
para imprimir los datos.

Unidad =
flash USB

[e17:» < Aun si el ordenador y la impresora se conectan por cable, los datos
se pueden imprimir mediante la unidad flash USB.
* No se puede utilizar la unidad flash USB para las series EZ3/EZ2/
KZ.

Meétodos de conexién y tipos de controlador de impresora
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Conexién USB

.
H Conexion USB

Instalacion del controlador de impresora

En esta seccion se explica cdmo instalar el controlador de impresora para
versiones de Windows con Plug&Play cuando el ordenador y la impresora
RISO estan conectados mediante cable USB.

iIMPORTANTE!

» Para instalar el programa del controlador de impresora debe tener privilegios de
administrador.

 Este controlador de impresora no es compatible con sistemas operativos de servidor
ni con la funcién Compartir impresoras.

« Utilice un cable USB de venta en comercios (Hi-Speed USB, 3 m o menos).

Para Windows Vista/Windows 7/Windows 8/Windows 8.1/Windows 10
Para actualizar el controlador de la impresora, cambie las conexiones de
cable o reinstale un controlador de impresora para la misma serie. Debera
eliminar el paquete del controlador. Antes de instalar uno nuevo, desinstale
manualmente el controlador de impresora instalado. “Desinstalacién manual”
(Pag. 84)

m Asegurese de que laimpresora esta apagada y de que el ordenador
y la impresora no estan conectados mediante el cable USB.

iIMPORTANTE!

En algun punto durante el procedimiento de instalacién (paso 7/8) debera conectar el
cable USB y encender la impresora.

Para Windows Vista (64 bits)/Windows 7 (64 bits), cree con antelacién un
puerto USB (Péagina 23).

n Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en la unidad de CD-ROM
del ordenador.

Se ejecuta el instalador. Si no se inicia el instalador, haga doble clic en el
archivo [Setup(.exe)] de la carpeta siguiente.

Para Windows (32 bits):

Carpeta (CD-ROM):[Windows 32-bit]

Para Windows (64 bits):

Carpeta (CD-ROM):[Windows 64-bit]

\[0V2® Si aparece el dialogo [Control de cuenta de usuario], haga clic en [Si] o
[Permitir] (para Windows Vista).

Procedimientos iniciales 9



Conexién USB

E Seleccione su idioma en la lista desplegable y a continuacion haga
clic en [OK].

#. RISO Printer. Driver SETUP

Select your language.

B2 {lapanese]
Ha5E {Japanese]
Jezvk polski  (Falish)
Portugués (Portuguese)
PyCoKIA [(Russian)

L« |

Espafiol

[Spanish)

b=, P
thIT(%2§8) (Traditional Chinese)
TUrkge (MTurkish) w

E Haga clic en [Instalar].

#.. Configuracitn del controlader, de la impresora RISO

RISO Printer Driver

4

/

\

/N /\
¥

/
S/

ﬁv AVAVA
& A

Biervenido a la Configuracion del controlador de la impresora RIS 0.

Siga los siguientes pazos antes de instalar el controlador de la impresora.

Cierre todas las aplicaciones abiertas.

Canfirme que el usuario ha iniciado sesion como Administrador.

ﬁwgulenta) Cancelar |

Para Windows Vista (64 bits) o Windows 7 (64 bits), vaya al Paso [
(Pag.16).

1 0 Procedimientos iniciales




Conexién USB

E Seleccione [Conectar con cable USB].

[Mo conecle elordenador a la impresora hasta la siguiente instiuccion.]

" Usar una unidad flash USE para imprimit

" Conectar mediante otro métoda

Siutiliza un cable USB para conectar la impresora, seleccione 'Conectar con
cable USB" Los ajustes del puerto e configuran automaticanmente,

Si ut_\li;a una unidad flash USE, seleccions "Usar una unidad flash USE para

imprimir'".

Si no utiliza un cable USE o una unidad fash USE, seleccione "Conectar
mediante otio métado”

Atrds I Siguiente I Cancelar

E Haga clic en [Siguiente].

Seleccione el método de conexidn de la impresora

" Conectar con cable USE

[Mao conecte el ordenador a la impresora hasta la siguiente instiuccidn.]

i Wzar una unidad flash USE para imprimic

" Conectar mediante otro métoda

Siutiliza un cable USE para conectar la impresora, seleccione ''Conectar con
cable USB" Los ajustes del puerto e configuran automaticanmente,

Siutliza una unidad flash LUSE, seleccione "Usar una unidad flash USE para
imnprimir'".

i P Si no utiliza un cable USE o una unidad fash USE. seleccione "Conectar
mediante otio métada®,

Atrds (I Siguiente I) Cancelar |

Para Windows 8/Windows 8.1/Windows 10, vaya al Paso F& (Pag.19).

Se abre el cuadro de didlogo [Ajustes del puerto USB].

Encienda la impresara p conecte el cable USE al ordenader.
El ordenador detecterd automaticamente la imprezara p
configuiard los sjustes del puerta.

Haga clic en [Cancelar deteccion automatica] si esta wtilizando
un método de conexidn distinto [que no sea con cable USE)

Encienda la impresora RISO.

Procedimientos iniciales 11



Conexién USB

E Conecte el ordenador a una impresora RISO mediante un cable
USB (Hi-Speed USB, 3 m 0 menos).

@AI puerto USB de la impresora
—

@ Al puerto USB
del ordenador

Cable USB : 3 m o0 menos

Abrds I Siguiznte I Cancelar

12  Procedimientos iniciales



Conexién USB

Haga clic en [Siguiente].

Seleccion de controlador,

Seleccione el controlador de impresara que desea instalar.

Seleccione un controlador compatible con la impresora utiizada,

firds @@aiéﬁt“aj 7

[Y[e37:'» Si el controlador de impresora seleccionado ya ha sido instalado en Win-
dows 2000/Windows XP, se abre el cuadro de dialogo [Método de instalacién].
Haga clic en [Siguiente].

Cancelar |

Metodo de instalacion

El controlador de impresora seleccionado ya esta instalado,

@ Instale el nuevo controlador sobre el controlador actual [Recomendado)

" Utiice el contolador de impresora existente:

Para utilizar el huevo contolador de impresora, desinstale primera el
contiolador instalado y, a continuacidn, instale el nuewo,

Para utilizar el controlador de impresora ingtalado, sencillamente agregue |a
impresora sin instalar el controlador de impresora,

Cancelar

Haga clic en [Siguiente].

También puede cambiar el nombre de la impresora.

Introduccion del Nombre de la impresora

Introduzca el nombre de la impresora.

ElNombre de laimpresara no pusde tener mas de 31 caracteres.

Mombre de la impresora:

IHISD EZ § Series

Alras Cancelar

Procedimientos iniciales 1 3



Conexién USB

14 Procedimientos iniciales

Haga clic en [Instalar].

" Comprobacian de instalacion

Mombre de la impresora:— RISO EZ 5 Series

Puerto: UsED0
Modela: RISO EZ 5 Series
. . Haga clic en [Instalar] para continuar,
i N

Alrds Cancelar |

£ Jnstaler

[Y[eX7'» Si aparece el cuadro de dialogo [Firma digital no encontrada), [Prueba de
aprobacion del logotipo de Windows] o [Seguridad de Windows], continle
con la instalacioén.

Cuando aparezca [¢ Desea imprimir una pagina de prueba?], haga
clic en [Si].
Coloque una hoja A4 en la impresora previamente.

Configuracion del controlador de la impresora RISO

\?/ iDesea imprimir Una pagina de prusba?

Compruebe que la impresion de prueba se haya realizado
correctamente y haga clic en [Aceptar].

Configuracion del controlador de la impresora RISO

\l\)(—, #5e completd la impresion de la pagina de prushba?
L 4

Si la pagina de prueba no fue impresa correctamente, confirme lo siguiente,
El computador v la impresora estan conectados correctamente,

La impresora estd encendida.

Laimpresora no visualiza ningdn mensaje de erraor,

Wéase la Guia del Usuario, o consulte con su administrador de la red o el administrador de la impresora para los
detalles.




Conexién USB

Haga clic en [Mostrar el archivo Leame].

Se abre el archivo Leame. No olvide leer todas las instrucciones.

#1 La instalacidn se ha completado.

Se ha completade la instalacian del Controladar de |3 Impresora RIS0.

Para utiizar &l controlador, reiniciz el ordenador.

Antes de utilizar & Controlador de la Impresara RISO, lea el
archivo "Leame’”

Contiene infarmacién importante sobre el uso del controlador.

( Mostiar el archiva Leame | )

IV Reiriiciar inmediatamerte

Haga clic en [Finalizar].

Asegurese de reiniciar el ordenador antes de utilizar el controlador de

impresora. Si marca la casilla [Reiniciar inmediatamente], el ordenador se
reiniciara al hacer clic en [Finalizar].

#. La instalacién se ha completado.

Se ha completada la instalacion del Controlador de la Impresora RISO.

Para utlizar el controlador, reinicie el ordenador.

Antes de utilizar el Controlador de la Impresora RISO, ea el
archive "Leame'.

Contiene informacion importante sobre el uso del controlador.

| ' ‘ Mostrar el archiva Leame |
“J I¥ Reiriiciar inmedistamerte
™ ™

[Y[e]7:p Cuando se abra el [Asistente para hardware nuevo encontrado], haga clic
en [Cancelar].

A continuacion extraiga el CD-ROM [RISO Printer Driver] de la
unidad de CD-ROM del ordenador.

iIMPORTANTE!
Mantenga a mano el CD-ROM extraido.

De esta forma se habra completado la instalacion del controlador de
impresora.

Si esta utilizando Windows Vista (64 bits)/Windows 7 (64 bits), asocie los

dispositivos USB (Pagina 24) continuamente.

Procedimientos iniciales 1 5



Conexién USB

Para Windows Vista (64 bits) o Windows 7 (64 bits)

[E Seleccione [Conectar mediante otro método].

eleccion de método de conexion

Seleccione el método de conexidn de la impresora.

" Conectar con cable USE

[Mo conecte el ordenador a la impresora hasta la siguiente instruccidn,]

" Usar una unidad flash USE para imprimic

Si wtiliza un cable USE para conectar la impresora, seleccione "Conectar con
cable USE": Los ajustes del puerta se configuran automaticamente.

Si utiliza una unidad flash LUISB. seleccione ''Usar una unidad flash USE para
imprimir'’,

e P Si no utiiza un cable USE o una unidad Aash USB, seleccione "Conectar
mediante atro método",

Atras Cancelar

[E Haga clic en [Siguiente].

eleccidn de método de conexion

Seleccione el métado de conexidn de la impresora.

" Conectar con cable USE

[Mo conecte el ordenador a la impresora hasta la siguiente instruccian.

1~ Usar una unidad flash USE para imprimir

@ Conectar mediante otto método

Si utiliza un cable USE para conectar la impresora, seleccione ''Conectar con
cable USB'™ Los ajustes del puerta se configuran automaticamente.

_SI uliliza una unidad flash USE, seleccione "Usar una unidad flash USE para
imprimir'",

e N Si no utiiza un cable USE o una unidad fash USE, seleccione "Conectar

mediante otro métoda".
Anaﬁ iguierD Cancelar |

A Seleccione el nombre de la impresora que acaba de conectar.

Seleccione el controlador de impresora que desea instalar.

Seleccione un controlador compatible con la impresora utilizada.

Abras Cancelar

1 6 Procedimientos iniciales



Conexién USB

Haga clic en [Siguiente].

Seleccion de controlador

Seleccione el contralador de impresora que desea instalar.

Seleccione un controlador compatible con la impresora wtilizada,

Abrds (I Eigliente |) Cancelar |

[Y[e37:» Si el controlador de impresora seleccionado ya ha sido instalado, se abre el
cuadro de dialogo [Método de instalacién]. Haga clic en [Siguiente].

Método de instalacion

El controlador de impresora seleccionado ya estd instalado,

# |nstale el nuevo controlador sobre el controlador actual [Recomendada)

" Utiice el controlador de impresora existente

Para utilizar el hueva controlador de imprezara, desinztale primero el
controlador instalado v, a continuacidn, instale el nueswo.

Para utilizar el controlador de impresora instalada, eencilamente agregue la
impresora sin instalar el controlador de impresora.

Atras (I il

Eiguiente D Cancelar

Seleccione un puerto USB.
Seleccione [Puerto existente] y, a continuacion, [USB***].

eleccidn del puerto

Sele et

@ Puerto existente

K3

" Cree un nuswvo pueto

RISO Controller Part

~
Standard TGP/IP Port S| Crear |

Afrds I Siguiente I Cancelar

Procedimientos iniciales 17



Conexién USB

1 8 Procedimientos iniciales

Haga clic en [Siguiente].

Seleccion del puerto

Seleccione un puerto.

& Pugrto existents

" Ciee un nuevo puerto

FIS0 Contraller Part

-~
Standard TGPAIP Port *|  Crear

Alrds CI Siguiente D Cancelar

Haga clic en [Siguiente].
También puede cambiar el nombre de la impresora.

#% Introduccidn del Nombre de la impresora

Introduzea el nombre de la impresora.

ElNombre de la impresora no puede tener mas de 31 caracteres.

Mombre de |a impresora

IHISD EZ 6 Saries

Alrds (I {Bigliente |) Canielar

Vuelva al paso [# (Pagina 14).




Conexién USB

Para Windows 8/Windows 8.1/Windows 10

Seleccione el nombre de la impresora que acaba de conectar.

. Seleccidn de controlador

Seleccione el controlador de impresara que desea instalar.

Seleccione un controlador compatible con la impresora utiizada.

L]

Airés I Siguiente I Cancelar

Haga clic en [Siguiente].

#. Seleccion de controlador

Seleccione el controlador de impresora que desea instalar.

Seleccione un controlador compatible con la impresora utiizada.

Cancelar

Procedimientos iniciales 1 9



Conexién USB

Haga clic en [Instalar].

Preparada la ingtalacion del contraladar de la impresora

Modela: RISO EZ 5 Series

. . Haga clic en [Instalar] para continuar,
N

Alrds ( I

Instaiar ™ ) Cancelar |

(\[03V.® Si aparece el cuadro de didlogo [Seguridad de Windows], contintie con la
instalacién.

Se abre el cuadro de didlogo [Configuracién del puerto USB].

ile Haga clic en [Aceptar].

GConfieuracisn del puerto USB

Activar |a impresora y conectar el ordenador mediante cable USE.
Se detectard automsticamente la impresara ¥ se configurard el puerto

Para comprobar que el contralador de impresora ha sido instalado correctamente, imprima una pigina de prueba después de haber finalizada la
ingtalacisn.

Para el proceso de impresisn detallado, leer el manual del usuario.

AS Encienda la impresora RISO.
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Conecte el ordenador a una impresora RISO mediante un cable
USB (Hi-Speed USB, 3 m 0 menos).

@AI puerto USB de la impresora

@ Al puerto USB
del ordenador

Cable USB : 3 m o0 menos

Haga clic en [Mostrar el archivo Leame].
Se abre el archivo Leame. No olvide leer todas las instrucciones.

¥, La instalacidn se ha completado.

Se ha completada la instalacion del Controladar dz la Impresara RISO.

Para utilizar el controlador, reinicie el ordenador

Antes de utilizar el Controlador de la Impresora RISO, lea ef
archivo "Leame'".
Contiene informacién importante sobre el uso del controladar.

Mostrar el archiva Leame |

¥ Reiriiciar inmediatamerte
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22  Procedimientos iniciales

Haga clic en [Finalizar].

Asegurese de reiniciar el ordenador antes de utilizar el controlador de
impresora. Si marca la casilla [Reiniciar inmediatamente], el ordenador se
reiniciara al hacer clic en [Finalizar].

* La instalacion se ha completado.

Se ha completado |2 instalacidn del Controlador de la Impresora RISO

Para utilizar el controladar, reinicie el ordenadar.

Antes de utilizar el Contolador de la Impresara RISO, lea el
archivo "Leams".
Contiene informacidn importante sobre el uso del controlador,

Maostrar el archivo Leame

v Reiniciar inmediatamente

Abra la carpeta de impresion.

Abra la pantalla “Aplicaciones” y haga clic en [Panel de control]-[Hardware y
sonido]-[Dispositivos e impresoras].

Abra las propiedades de la impresora para la que instalé el
controlador de impresora.

Haga clic con el botdn secundario de ratdn en el icono de la impresora, y
seleccione [Propiedades de impresora] en el mend mostrado.

Haga clic en [Imprimir pagina de prueba].

Cuando aparezca un mensaje, espere unos segundos y haga clic
en [Cerrar].

A continuacion extraiga el CD-ROM [RISO Printer Driver] de la
unidad de CD-ROM del ordenador.

iIMPORTANTE!
Mantenga a mano el CD-ROM extraido.

De esta forma se habra completado la instalacion del controlador de
impresora.




Conexién USB

Creacion de un puerto USB

Para instalar el controlador de impresora en Windows Vista (64 bits) o Win-
dows 7 (64 bits) con el cable USB, sera necesario crear un puerto USB y
asociar dispositivos USB.

iIMPORTANTE!
Cree un puerto USB antes de instalar el controlador de impresora.

Encienda la impresora y conecte el cable USB a la impresora.

Encienda el ordenador.

Conecte el cable USB al ordenador.

Un puerto USB se crea automaticamente. Compruebe el puerto USB en el
Paso E1y posteriores.

iIMPORTANTE!

Asegurese de que aparezca el mensaje "El software controlador de dispositivo
no se instal6 con éxito". Este mensaje aparece en el cuadro de didlogo para
Windows Vista y en la bandeja de tareas de Windows 7.

[\[e31/:9» Cuando se abra "Asistente para hardware nuevo encontrado” en Windows
Vista, seleccione "Volveré a comprobar mas adelante.".

EI Abra [Propiedades del servidor de impresion].

Para Windows Vista:

(@ Haga clic en el icono [Inicio] - [Panel del control] - [Hardware y sonido] e
[Impresoras] para abrir la carpeta [Impresoras].

®Haga clic con el botén secundario del ratén en un area en blanco de la
caerpeta para que se abra el menu y seleccione [Ejecutar como
administrador] - [Propiedades del servidor] del mendu.

Para Windows 7:

(M Haga clic en el icono [Inicio] - [Panel de control] - [Hardware y sonido] y
[Dispositivos e impresoras] para abrir la carpeta [Dispositivos e impresoras].

®Haga clic en la impresora exiatente y en [Propiedades del servidor de
impresion] de la parte superior de la ventana.

E Haga clic en la pestafia [Puertos] y asegurese de que el puerto
[USB***] esté ubicado en [Puertos en este servidor].

Anote el nombre de este puerto porque debera utilizarse para instalar el
controlador de impresora.

E Desconecte el cable USB de su ordenador.
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Asociacion de dispositivos USB

24  Procedimientos iniciales

iIMPORTANTE!
Asocie el disositivo USB después de instalar el controlador de impresora.

Conecte la impresora y su ordenador con un cable USB.

El dispositivo USB se asociarda automaticamente don su ordenador.
Compruebe el resultado de la asociacién del dispositivo USB en el Paso A y
posteriores.

Active el [Administrador de dispositivos].

Haga clic en el icono [Inicio] - [Panel de control]-[Hardware y sonido]-
[Administrador de dispositivos].

Haga clic en [Ver] del menu y coloque una marca en la casilla de
verificacion [Mostrar dispositivos ocultos].

Haga clic en [Impresoras] de la lista y compruebe que la impresora
recientemente instalada esté registrada.

Abra [Dispositivos e impresoras] compruebe que la impresora
recientemente instalada esté registrada.



Conexién de red

e
B Conexion de red
(Esta opcion no esta disponible para KZ)

Conexion al PC

Para conectar el ordenador a la impresora RISO a través de la red a fin de
utilizarla como impresora de red se necesita la interfaz “RISO Network Card
(Tarjeta de red RISO)”.

Antes que nada, conecte la impresora RISO a la red y configure la conexién
alared (por ej., la direccién IP). Para conocer los detalles, consulte RISO
Network Card User's Guide (Guia de usuario de la tarjeta de red RISO)
(contenida en el CD-ROM de software).

Utilice un cable Ethernet de venta en comercios (10BASE-T o 100BASE-TX)
adecuado para su red.

iIMPORTANTE!
Utilice un cable Ethernet de categoria 5 o superior.

B Si su impresora RISO se conecta a mas de un PC

Cable de red

Puerto Ethernet para la impresora RISO

B Sila impresora RISO se conecta a una red

Puerto Ethernet para la impresora RISO
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Instalacion del controlador de impresora

26 Procedimientos iniciales

En esta seccion se explica como instalar el controlador de la impresora RISO
cuando el ordenador se conecta a la impresora RISO a través de la red.

iIMPORTANTE!

» Para instalar el programa del controlador de impresora debe tener privilegios de
administrador.

« Este controlador de impresora no es compatible con sistemas operativos de servidor
ni con la funcién Compartir impresoras.

Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en la unidad de CD-ROM
del ordenador.

Se ejecuta el instalador. Si no se inicia el instalador, haga doble clic en el

archivo [Setup(.exe)] de la carpeta siguiente.

Para Windows (32 bits):

Carpeta (CD-ROM):[Windows 32-bit]

Para Windows (64 bits):

Carpeta (CD-ROM):[Windows 64-bit]

Si aparece el dialogo [Control de cuenta de usuario], haga clic en [Si] o
[Permitir] (para Windows Vista).

Seleccione su idioma en la lista desplegable y a continuacion haga
clic en [OK].

#. RISO Printer Driver SETUP

Select your language.

| B#55 (lapanese] j
B {lapanese) A
Jezyk polski  (Polish)

~ | Portugués  [Portuguese) B
(Russian]

PycckMM
P =7 Cada—etrmptified-Eh nese
Espafiol (Spanish)

T (85887)  (Traditional Chinese)
Tlrkge (Turkish) w




Conexién de red

Haga clic en [Instalar].

Configuracion del controlador de la impresora RISO

RISO Printer Driver

Lea gl Bliadel Ustario(PDF)| |

v = P
e o ot M et I N o . )
el Controlador de |a Impresora RISO.

bién lo‘puede selecciopar para reinstalar-actualizar o.instalar

e Nt

Haga clic en [Siguiente].

Antes de la instala

Bienvenido a la Configuracidn del contralador de |a impresora RISO.

Siga los siguientes pazos antes de instalar el controlador de la impresora,

Cierre todas las aplicaciones abiertas.

Confirme que el usuario ha iniciado 2esidn coma Administrador,

Afras (I Siguiente D Cancelar |

Seleccione [Conectar mediante otro método].

eleccion de método de conexion

Seleccione el método de conexidn de la impresora

" Corectar con cable USB

[Mo conecte el ordenador a la impresora hasta la siguiente instruccidn. |

£ Usar una unidad flash LISE para imprimir

& Conectar mediante otro método

Si utiliza un cable USB para conectar la impresora, seleccione "'Conectar con
cable USB": Lo ajustes del puerta e configuran automaticamente.

Si utiliza una unidad flazh USE, seleccione " szar una unidad flash USE para
inprimir'".

Si no utiliza un cable USE o una unidad flash USE. seleccione "Conectar
mediante atro métoda”.

Alrds Cancelar
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m Haga clic en [Siguiente].

#2. Seleccién de método de conexign

Seleccione el método de conexidn de la impresora.

" Conectar con cable USB

[Mo conecte el ordenador a la impresora hasta la siguiente instruccidn,]

" Usar una unidad flash USE para imprimic

@ Conectar mediante obro método

Si utiliza un cable USE para conectar la impresara, seleccione "Conectar con
cable USE": Los ajustes del puerta se configuran automaticamente.

Si utiliza una unidad flash USE. seleccione ''Usar una unidad flash USE para
imprimir'",

Si no utiliza un cable USE o una unidad Aash USB, seleccione "'Conectar

mediante otro método'
> Cancelar |

Seleccione el nombre de la impresora que acaba de conectar.

Seleccione el controlador de impresora que desea instalar.

Seleccione un controladar compatible con |a imprezara utilizada.

Cancelar

Aitrds

Seleccione el controlador de impresora que desea instalar.

Seleccione un controlador compatible con |a impresara utilizada.

glienite |) Cancelar
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[Y[e37:» Si el controlador de impresora seleccionado ya ha sido instalado, se abre el
cuadro de dialogo [Método de instalacién]. Haga clic en [Siguiente].

Método de instalac

El controlador de impresora seleccionado ya estd instalado,

# |nstale el nuevo controlador sobre el controlador actual [Recomendada)

" Utilice el controlador de impresara existente

Para utilizar el hueva controlador de imprezara, desinztale primero el
controlador instalado v, a continuacion, instale el nueswo

Para utilizar el controlador de impresora instalada, eencilamente agregue la
impresora sin instalar el controlador de impresora.

Cancelar |

Anada el puerto de red.

1) Seleccione [Cree un nuevo puerto] y, a continuacion, [Standard TCP/IP
Port].

eleccidn del puerto

Seleccione un puerto.

© Puerto existente

~

Crear

Agrega un Standard TCP/IP Part [puerto de impresora TCPAP) estandar.

Alrds Siguiente: Cancelar

2) Haga clic en [Crear].
Se abre el cuadro de didlogo [Asistente para agregar puerto de impresora
estandar TCP/IP].

eleccidn del puerto

Seleccione un puerto.

© Puerto existente

Local Port
ard

)

Agrega un Standard TCP/IP Part [puerto de impresora TCPAP) estandar.

Alrds Siguiente: Cancelar |
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3) Haga clic en [Siguiente].

Asistente para agregar puerto de impresora estandar TCP/IP b_?|

Asistente para agregar puerto
de impresora estandar TCP/IP

Este asistente se usa para agregar un puerto de impresara
de red.

Antes de continuar azegurese de que:

1. El dispositiva esté encendido.
2. Lared esté conectada p configurada.

Haga clic en Siguiente para continuar.

) Cancelar

4) Introduzca la direccion IP de su impresora.
El nombre del puerto aparecera automaticamente.
Asistente para agregar puerto de impresora estandar TCP/IP

Agregar Puerto
¢Para qué dispositivo desea agregar un puerta?

Escriba el nombie de impresora o direceidn 1P y un nombre de puerto para el dispositivo
deseado.

Mombre de impresora o direceidn [P (92-158-1& ) |

Mombre de puerto: IP_192.168.1.5 |

[ < Alrds ” Siguiaﬂla)] [ Cancelar

5) Haga clic en [Siguiente].
Asistente para agregar puerto de impresora estandar TCP/IP

Agregar Puerto
2Para qué dispositivo desea agregar un puerto?

Ezcriba el nombre de impresora o direccion |P w un nombre de puerto para el dispositiva
deseadn.

Mombre de impresara o direccidn [P, |192-153-1-5‘ |

Morbre de puerta: |\P_1 9216815 |

[ <Alrés(" SlgulanﬁD Cancelar
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6) Seleccione [Personalizado] y haga clic en [Configuracion].

Se requi inf ign adicional gobre puertos
Mo e puede identificar el dispositivo,

El dispositiva no se encuentra en la red. Asegdrese de que:

1. El dispasitivo esté encendida.

2. Lared esté conectada,

3. El dispasitivo esté configurada conectamente.

4. La direccién de la pagina anterior sea corecta,

Esciiba la direccidn conecta y realice otra bisqueda en la red regresando a la pagina anterion

del asistente o seleccione el tipo de dispositivo si esta seguio de que la direccion es comecta.
Tipo de dizgpositiva

() Esténdar

® Bersonalizad)( ~Confiquracion... |

I < Bhids H S\gulenﬁe>] [ Cancelar ]

7) Seleccione [LPR] en la seccion [Protocolo], y escriba “Ip” en el campo
[Nombre de cola] y active la casilla [Cuenta de bytes LPR habilitada] de la
seccion Configuracion LPR.

Configurar monitor de puertos TCP/IP estandar

Configuracidn de puerta |

Mormbre del puerta:

Mombre de imprezora o direccidn |132_1 6315 |

IF:
O Sinformato @ LPR

Pratacolo
Configuracin original

Configuracic

ombre de cola: |Ip

Cuenta de bytes LPR habilitada

[] Estado SNMP habilitado

En este procedimiento de instalacién se da por sentado que la impresora
RISO estéa conectada a la red mediante la tarjeta de conexion de red dedicada
RISO Network Card (Tarjeta de red RISO) (opcional). Si desea conectar a
un servidor de impresoras comercial de la red, consulte el manual de
instrucciones del fabricante. Una vez afiadida la funcién LPR debera reiniciar
el ordenador. Antes de reiniciar, asegurese de guardar los datos necesarios.
Para obtener detalles, consulte el manual de instrucciones o la Ayuda de
Windows OS.

iIMPORTANTE!

Sino se selecciona [Cuenta de bytes LPR habilitada], es posible que las imagenes no
se impriman correctamente.
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8) Haga clic en [Aceptar].

Configurar monitor. de puertos TCP/IP estandar

Configuracion de puerto ‘

Mombre del puerta:

Mombre de impresora o direccidn |192 16815
IP: S

Frotocolo

O Sin farmate @ LPR

Configuracién original

Configuracion LPR
Mombre de cola: |\p |

Cuenta de bytes LPR habilitada

] Estado SMMP habilitad

9) Haga clic en [Siguiente].

Asistente para agregar puerto de impresora estandar

Se requi inf ion adicional sobre puertos
Mo & puede identificar el dispositivo,

El dispositivo no se encuentia en la red. Aseglrese de que:
1. Eldispositiva esté encendido.
2. Lared esté conectada

3 Eldispositivo esté configurado comectamente
4. La direccidn de la pagina anterior sea comrecta,

Tipo de digpositiva
() Esténdar
(%) Personalizado

Escriba la direccidn correcta v realice otra busqueda en la red regresando a la pagina anterior
del aziztente o seleccione el tipo de dizpositivo ¢i esta zeguro de gue la direccidn es comecta,

[ < Atrds (" Siguiente > ]

Cancelar

10) Haga clic en [Finalizar].

Asistente para agregar puerto de impresora estandar TCP/IP

Ha zeleccionado un puerto con lag siguientes
caracteristicas.

SHMP: Mo
Pratacala: LPR.Ip
Dizpositivo: 19216815

Nombre de |p 19216815
puerto:

Tipo de
adaptador

Para completar este asistente, haga clic en Finalizar.

Finalizacion del Asistente para agregar
puerto de impresora estandar TCP/IP

[ <Alrés(”§ Finalizar |

Cancelar
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Haga clic en [Siguiente].
También puede cambiar el nombre de la impresora.

#:. Introduccidn del Nombre de la impresora

Introduzea el nombre de |a impresora.

El Mombre de laimpresara no puede tener mas de 31 caracteres

Mombre de la impresora;

IH\SD EZ5 Series

Cancelar

Abrds (

MNombre de la impresara: RISO EZ 5 Series
Puerta: IP_192.168.1.5

Modedo: RIS0 EZ B Series

. Haga clic en [Instalar] para continuar.
an®

Atrds

Cancelar |

[Y[e37'» Si aparece el cuadro de dialogo [Firma digital no encontrada], [Prueba de
aprobacion del logotipo de Windows] o [Seguridad de Windows], continte
con la instalacién.

Cuando aparezca [¢,Desea imprimir una pagina de prueba?], haga
clic en [Si].
Coloque una hoja A4 en la impresora previamente.

Y[e37'» Cargue el papel con el borde corto por delante.

Configuracion del controlador de la impresora RISO

\ ? ) ZDesea imprimit una pagina de pruebar
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[E Compruebe que la impresiéon de prueba se

haya realizado
correctamente y haga clic en [Aceptar].

Configuracion del controlador de la impresora RISO

D completd |a impresidn de la pagina de prueba?
. )

Sila pagina de prueba no fue impresa correctamente, confirme lo siguiente,
El computador v la impresora estan conectados correctamente,
La impresora esta encendida,

La impresora no visualiza ningdn mensaje de error,

Cuandao no hay problema con respecta a lo anterior, termine el ajuste v confirme lo siguiente después,
Los ajustes del puerto estan configurados correctamente,

Véase la Guia del Usuario, o consulte con su administrador de la red o el administrador de la impresara para los
detalles.

m Haga clic en [Mostrar el archivo Leame].
Se abre el archivo Leame. No olvide leer todas las instrucciones.

"« La instalacion se ha completado.

Se ha completado la instalacion del Controlador de la Impresora RISO.

Para utiizar el controlador, reinicie & ordenador.

Antes de utilizar e Controlador de la Impresara RISO, lea el
archivo "Leame"

Contiene informacidn importante sobre el uso del contralador,

Mostrar & archivo Leame | )

¥ Reiniciar inmediataments

[E Haga clic en [Finalizar].

Asegurese de reiniciar el ordenador antes de utilizar el controlador de

impresora. Si marca la casilla [Reiniciar inmediatamente], el ordenador se
reiniciara al hacer clic en [Finalizar].

#. La instalacién se ha completado.

Se ha completado la instalacion del Controlador de la Impresora RISO

Para utiizar el controlador, reinicie & ordenador.

Antes de utilizar el Controlador de la Impresara RIS0, lea el
archivo "'Leame'"

Cantiene infarmacidn impartante sobre el uso del contraladar

tMostrar el archivo Leame |

¥ Reiniciar inmediatamerts
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A continuacion extraiga el CD-ROM [RISO Printer Driver] de la
unidad de CD-ROM del ordenador.

iIMPORTANTE!
Mantenga a mano el CD-ROM.

Procedimientos iniciales 35



Salida de la unidad flash USB

.
B Salida de la unidad flash USB

(solo para la serie EZ5)

Acerca de la unidad flash USB

@ Unidad flash USB de clase de almacenamiento masivo. Segun el tipo de
unidad flash USB, es posible que el controlador de la impresora no
funcione correctamente.

@ Al conectar o desconectar la unidad flash USB, insértela o extraigala
suavemente, utilizando el método correcto.

@ No se puede garantizar la integridad de los datos de la unidad flash USB
si se corrompen por causa de un desastre natural o algun imprevisto.
Se recomienda hacer copias de seguridad de los datos importantes en el
ordenador en el que se han creado los datos.

Instalacion de la unidad flash USB a través del
controlador de la impresor

36 Procedimientos iniciales

En esta seccion se explica cémo instalar la unidad flash USB a través del
controlador de la impresora cuando se utiliza una unidad flash USB para
imprimir.

(Para obtener detalles sobre la instalacion manual, consulte la pagina 77.)

iIMPORTANTE!

+ Para instalar el programa del controlador de impresora debe tener privilegios de
administrador.

« Este controlador de impresora no es compatible con sistemas operativos de servidor
ni con la funcion Compartir impresoras.

Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en la unidad de CD-ROM
del ordenador.

Se ejecuta el instalador. Si no se inicia el instalador, haga doble clic en el
archivo [Setup(.exe)] de la carpeta siguiente.

Para Windows (32 bits):

Carpeta (CD-ROM):[Windows 32-bit]

Para Windows (64 bits):

Carpeta (CD-ROM):[Windows 64-bit]

(\[O3V2® Si aparece el didlogo [Control de cuenta de usuario], haga clic en [Si] o
[Permitir] (para Windows Vista).



Salida de la unidad flash USB

Seleccione su idioma en la lista desplegable y a continuacién haga
clic en [OK].

#. RISO Printer Driver SETUP

Select your language.

B35 (lapanese)
B35 (lapanese)
Jezvk polski  (Polish)
Fortugués (Portuguese)
Fycokif (Russian)

E2 (KN

har(Egesy  (Traditional Chinese)
Turkge (Turkish)

£

Haga clic en [Instalar].

L Configuracidn del controlador de la impresora RISO

RISO Printer Driver

\

e /
BV
N\

e /N /

3/

./
ﬁv A\VAVA

\/

& A

Bienvenido a la Configuracion del contralador de la impresora RISO.

Siga los siguientes pazos antes de instalar el controlador de la impresora

Cierre todas las aplicaciones abiertas.

Confirme que el usuario ha iniciada sesidn coma Administradar.

Atrds (I Siguiente I) Cancelar |
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E Seleccione [Usar una unidad flash USB para imprimir].

Seleccione el método de conexidn de la impresora,

" Conectar con cable USE

[Ma conecte el ordenador a la impresora hasta la siguiente instuccion |

i {Izar una unidad flash UISE para imprimic

" Conectar mediante ofto métado

Si utiliza un cable USE para conectar la impresora, seleccione "Conectar con
cable USB" Loz ajustes del puerto se configuran autométicamente

Si utiliza una unidad flash USE, seleccions "sar una unidad flash USE para
imprimir'.

Si no utiliza un cable USE o una unidad flash LUSE, seleccione "Conectar
mediante atro métada"

Atrds I Siguiente I Cancelar

E Haga clic en [Siguiente].

" Conectar con cable USB

[Mo conecte el ordenador a la impresora hasta la siguiente instuccion, |

* lsar una unidad ilash USE para mprimic

" Conectar mediante ofto métado

Si utiliza un cable USE para conectar la impresora, seleccione "Conectar con
cable USB™ Los ajustes del puerto se configuran automéaticamente

Si utiliz_a una unidad flash USE, seleccione "sar una unidad flash USE para

imprimir'".

Si no utiliza un cable USE o una unidad flash LSE, seleccione "Conectar
mediante otro métada'.

Atrds (I ﬁ\guiantQI Cancelar |
N

Seleccione el nombre de laimpresora que termina en “USB flash”.

Seleccione el contralador de impresora que desea instalar.

Seleccione un controlador o resora utilizada.

Cancelar
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Haga clic en [Siguiente].

Seleccione el contralador de impresora que desea instalar.

Seleccione un controlador compatible con la impresora wtiizada,

ﬁtrésﬂgulente"D Cancelar |

[Y[e}y:'» Unavezinstalado el controlador de impresora seleccionado, se abre el cuadro
de dialogo “Método de instalacion”. Haga clic en [Siguiente].

Método de instalacion

El controlador de impresora seleccionado ya estd instalado,

# |nstale el nuevo controlador sobre el controlador actual [Recomendada)

" Utiice el controlador de impresora existente

Para utilizar el hueva controlador de imprezara, desinztale primero el
controlador instalado v, a continuacidn, instale el nueswo.

Para utilizar el controlador de impresora instalada, eencilamente agregue la

impresora sin instalar el controlador de impresora.
> Cancelar

Procedimientos iniciales 39



Salida de la unidad flash USB

40 Procedimientos iniciales

Haga clic en [Siguiente].

También puede cambiar el nombre de la impresora.

[Y[eX7'» Al cambiar el nombre de la impresora, recomendamos dejar (USB flash) en
el nombre.

#. Introduccidn del Nombre de la impresora

Introduzca el nombre de la impresora.

ElMambre de la impresora no puede tener més de 31 caracteres.

MNombre de la impresora;

IHISD EZ & Serigs(LISE flash)

Atrés ( I

Siguiente I ) Cancelar

Mombre de laimpresora; RISO EZ 5 Seriez(USE flash)

Puerta: Para "Usar una unidad flash USE para
imprimir'*
Modelo: RIS0 EZ 5 Series(USE flash)

‘ . Haga clic en [Instalar] para continuar.
i P

Abras ( I

i ) Canicelar |

Instafar

[Y[e}7:» Si aparece el cuadro de dialogo [Firma digital no encontradal, [Prueba de
aprobacion del logotipo de Windows] o [Seguridad de Windows], continte
con la instalacion.

Cuando aparezca el siguiente mensaje, haga clic en [Aceptar].

Configuracion del controlador de la impresora RISO

Para confirmar gue el controlador de |a impresora est4 instalado correctamente, imprima una pagina de prusba tras la
instalacidn.

Para obtener instrucciones sobre como imprimir una pagina de prueba, consulke la Guia del Usuario,

[Y[e3/:$ Paralaimpresion de una pagina de prueba con la unidad flash USB consulte
“Cree una carpeta” e “impresion de una pagina de prueba”.
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m Haga clic en [Mostrar el archivo Leame].

Se abre el archivo Leame. No olvide leer todas las instrucciones.
&

nstalacion se ha completado.

3

Se ha completado la instalacién del Controlador de la Impresora RISO

Para utilizar el controlador, reinicie &l ordenador.

Antes de utiizar el Contraladar de la Impresora RISO, lea el
archivo "Leame".

Contiene informacion importante sobre el uso del controlador.

Mastrar el archivo Leame | )

¥ Reiniciar inmediatamente

I Finaiizar

Haga clic en [Finalizar].

Asegurese de reiniciar el ordenador antes de utilizar el controlador de impresora

Si marca la casilla [Reiniciar inmediatamente], el ordenador se reiniciara al
hacer clic en [Finalizar].

nstalacidn se ha completado.

Se ha completado |a instalacion del Controlador de la Impresora RISO

Para utilizar el controlador, reinicie el ordenador

Antes de utiizar el Controlador de la Impresora RISO, lea el
archivo "Leame',

Contiene informacidn impartante sobre el uso del controladar.

Mastrar el archivi Leame

v Reiniciar inmediatamente

A continuaciéon extraiga el CD-ROM [RISO Printer Driver] de la
unidad de CD-ROM del ordenador.

iIMPORTANTE!
Mantenga a mano el CD-ROM extraido.

De esta forma se habrd completado la instalaciéon del controlador de
impresora.

Cree una carpeta dedicada en la Unidad flash USB continuamente. (Pagina
42)
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Cree una carpeta

42  Procedimientos iniciales

iIMPORTANTE!

Al imprimir mediante una unidad flash USB, asegurese de crear una carpeta dedicada
en la unidad flash USB. Si no se crea una carpeta dedicada, no se puede imprimir
desde la unidad flash USB.

Y[e37:$» En lugar de seguir este procedimiento, puede crear una carpeta
dedicada conectando la unidad flash USB a la impresora.

Conecte la unidad flash USB al ordenador.

Abra el cuadro de dialogo [Imprimir].

Abra los datos que desea imprimir y seleccione [Imprimir] en el mend [Archivo]

Seleccione la impresora para la que se instalé el controlador.
Asegurese de seleccionar Usar unidad flash USB para imprimir.

Haga clic en [Propiedades].

Asegurese de seleccionar [Impresion USB] en [Destino] y haga
clic en [Etiqueta almacenam)].

Cuando aparezca el siguiente mensaje, haga clic en [Si].
La carpeta dedicada se crea en la unidad flash USB.

Unidad flash USB

P | Llarcarpeta esperificada no existe en |3 uridad K.
\-f/ éDesea crear la carpeta ahora?

( | ) | ) Mo
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Haga clic en [Aceptar].

Etigueta impresicn USB &

Unidlad Ky v

Carpsta [1_FoLoer -

[Alutilizar nombre de archivo original

Mombre trabajo | |

MNombre de propietario | RISCKAGAKU| |

[CmMastrar un mensaje antes de barrar los datos

m [ Cancelar ]

A continuacion, imprima una pagina de prueba.

iIMPORTANTE!

Al cambiar los nombres de las carpetas en la unidad flash USB o mover los datos
originales, utilice RISO USB PRINT MANAGER (Gestor de impresién mediante USB
RISO).

Para obtener detalles, consulte la “RISO Utility Software User’s Guide (Guia de usuario
de utilidades RISO)”.

Impresion de una pagina de prueba

iIMPORTANTE!

Utilice la unidad flash USB para la que previamente se creé una carpeta dedicada
(Pag. 42).

Abra la carpeta de impresion.

Para Windows 2000/Windows XP:

Seleccione [Impresoras y faxes] en el menu [Inicio] y abra la carpeta
[Impresoras y faxes].

Para Windows Vista:

Haga clic en el icono [Inicio]-[Panel de control]-[Hardware y sonido]-
[Impresoras] y abra [Impresoras].

Para Windows 7:

Haga clic en el icono [Inicio]-[Panel de control]-[Hardware y sonido]-
[Dispositivos e impresoras] y abra la carpeta [Dispositivos e impresoras].
Para Windows 8/Windows 8.1:

Abra la pantalla “Aplicaciones”, haga clic en [Panel de control]-[Hardware y
sonido]-[Dispositivos e impresoras], y abra la carpeta [Dispositivos e
impresoras].

Para Windows 10:

Haga clic con el boton secundario del ratén en el icono [Inicio]-[Panel de
control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e impresoras] y abra la carpeta
[Dispositivos e impresoras].

Abra las propiedades de la impresora para la que se instalo el
controlador de impresora a través de unidad flash USB.

Haga clic con el botén secundario del raton en la impresora (unidad flash
USB), y seleccione [Propiedades de impresora] o [Propiedades] (para Win-
dows 2000/Windows XP/Windows Vista) en el menu mostrado.

Haga clic en [Imprimir pagina de prueba].

Procedimientos iniciales
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EI Cuando aparezca un mensaje, espere unos segundos y haga clic
en [Aceptar].
Los datos de la pagina de prueba se guardan en la unidad flash USB.

RISO EZ 5 Series{LUSB flash)

Se estd enviando una pagina de prugba a la impresora.
Dependiendo de la velocidad de zu imprezora, puede tardar uno
o doz minutos en imprirmir.

La pagina de prueba demuestra brevemente la capacidad de la
impre=zora para imprimir graficos o testo, También propaorciona
informacion téchica acerca del controlador de la impresora.

Si z& imprimid |a pagina de prueba, haga clic en Aceptar,
Si no ze imprimia la pagina de prueba, haga clic en Solucionar

problemas.
(| Aceptar D[ Salucionar pru:ul:ulemas...]
E Extraiga la unidad flash USB del ordenador y conéctela a la
impresora.

\0\ r/ D

En la pantalla tactil de la impresora, pulse [Docs del USB].

Seleccione [Paginas de prueba] de [1_usb_folder] y pulse [Recuperar].

~jo

e
Docs del USB (_cerrar_] Recupera almacen (_cancelar ([ Recuperar ]
||t (=2 (o3 o J[os J[oe | | Lhaginasdeprueba 1 Bueio:RSO .
Formato: A4 Fecha<EN>:30/09/07  19:04
1_usb_folder Area libre: 98MB(90%) P.1/1
Girar I Copiar l
Paginas de prueba RISO 30/09/07 /A Todas pa
Salida : 1odas pag.
24 Ascender
Péginas de prueba -
)
asificando eposito ;

E] Pulse la tecla Iniciar.

Coloque una hoja A4 en la impresora previamente.
Se imprime una péagina de prueba.

[\[e1V:®» Cargue el papel con el borde corto por delante.
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T
B Cambio de la configuracion del controlador de impresora

Para un uso personalizado, registre los dispositivos opcionales, el
tamano de papel usado frecuentemente, el color de impresion y la
informacion de color. Si no se cambia la configuracién del controlador
de impresora, no sera posible la seleccién de la opcidn correspondiente
cuando se especifican las condiciones de impresion en los trabajos
de impresion.

Las capturas de pantalla que se muestran aqui son del controlador de la

impresora. (No del controlador de la impresora a través de unidad flash
USB)

1 Abra la carpeta de impresora.

Para Windows 2000/Windows XP:

Seleccione [Impresoras y faxes] en el menu [Inicio] y abra la carpeta
[Impresoras y faxes].

Para Windows Vista:

Haga clic en el icono [Inicio]-[Panel de control]-[Hardware y sonido]-
[Impresoras] y abra [Impresoras].

Para Windows 7:

Haga clic en el icono [Inicio]-[Panel de control]-[Hardware y sonido]-
[Dispositivos e impresoras] y abra la carpeta [Dispositivos e impresoras].
Para Windows 8/Windows 8.1:

Abra la pantalla “Aplicaciones”, haga clic en [Panel de control]-[Hardware y
sonido]-[Dispositivos e impresoras], y abra la carpeta [Dispositivos e
impresoras].

Para Windows 10:

Haga clic con el botén secundario del ratén en el icono [Inicio]-[Panel de
control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e impresoras] y abra la carpeta
[Dispositivos e impresoras].

E Abra la lengiieta [Configuraciéon] del cuadro de dialogo

[Propiedades].

Haga clic con el boton secundario del ratén en el icono de la impresora RISO
correspondiente de la carpeta de impresora y seleccione [Propiedades de la
impresora] o [Propiedades] (para Windows 2000/Windows XP/Windows Vista)
en el menu mostrado. Luego haga clic en [Configuracién] en el cuadro de dialogo

[Propiedades].
& Propiedades de RISO EZ 5 Series 21X

General Compartc Fuertos Opciones avanzar
én del color Seguridad | Cenliguracién

jas

F 2

Dispositivo opcional*!- *2

[ Separador de rabajos Infarmacion del color

I Memora de depésito Direccién IP de impresora: Incompleta

Informacién del color*: *2

Entiads de papel personalizada

Enlrada del color de impresién

Entrada de papel personalizada

Entrada de color de impresion*2

Ayuda Acerca de.
Eise) I

*1 [Memoria de depdsito] bajo [Dispositivo opcional] e [Informacion del color]
no aparece en el controlador de impresora a través de unidad flash USB.

*2 [Dispositivo opcional], [Entrada de color de impresion] y [Informacion del
color] no aparecen en KZ.
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Seleccione los dispositivos opcionales equipados en su
impresora RISO.
Marque los cuadros de seleccion del dispositivo opcional respectivo.

No puede seleccionar esta opcion si no hay ningun dispositivo opcional
conectado.

Clasificador*

Seleccione el clasificador conectado a la impresora RISO.

Separador de trabajos

Seleccione [Activado] si la impresora RISO esta equipada con el Separador
de trabajos.

Memoria de depdsito* (no esta disponible el controlador de impresora
a través de unidad flash USB)

Seleccione [Activado] si la impresora RISO esta equipada con la tarjeta de
almacenamiento de documentos.

* Esta opcién no esta disponible para las series EZ3/EZ2.

Registre papel y colores cuando lo necesite.

Registro del tamafio de papel personalizado como estandar

En el cuadro de dialogo [Lista de papel personalizada] puede registrar
tamafos de papel estandar, que se pueden abrir haciendo clic en [Entrada
de papel personalizadal, en la pestafa [Configuracién] del cuadro de dialogo
[Propiedades]. Los tamafnos de papel personalizados pueden recibir un
nombre y aparecer en la lista de tamafos de papel estandar de la ficha
[Guia].

1) Haga clic en [Entrada de papel personalizada] para abrir el cuadro
de dialogo [Lista de papel personalizada].

2) Haga clic en [Agregar].

Aparecera el cuadro de dialogo [Agregar papel personalizado].

Lista de papel personalizada E| Agregar papel personalizado
L5162 x 229 mm
CoR 295 60 anchofeito | 210 x [ 297 [om > Cancelar
CE114 x 162 mm
DL-R 110% 220 mm
Executive 130 % 254 mm
Executive-R 254 » 150 mm
Envelope 9% 12 inch
Envelope 10 2 13inch
No 10 ervelope 4125 % 3 5 inch
Abrir Archye
Gidr en Arch
Acaptar Cancelar

Trabajo con el controlador de impresora
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3) Introduzca el ancho, la longitud y el nombre, y haga clic en [Aceptar].
El nombre registrado aparecera en el cuadro de didlogo.

[e3V:® - La longitud del nombre puede tener hasta 30 caracteres.
» Puede cambiar la unidad de longitud de “mm” a “pulg”.

Lista de papel personalizada. E‘
£4 229 ¢ 324 mm P
C5 162 1« 229 mm =
C5-R 229 » 162 mm
6114 % 162 mm Editar
DL-A 110 & 220 mm
Executive 130 % 254 mm o]
. Executive-R 254 190 mm
Agregar papel personalizado X] Envelope 8 1 inch
Envelope 10 213 inch
No.10 envelops 4125 x 3.5 inch ey
Nombre | customd] \ﬂl 4
anchofslto | 150 x | 200 fmm v — 4
Abrir Archy
Grdr en Aich
Aceptar Cancalar

Alto (Longitud)

Direcciéon de entrada

Ancho Papel #

4) Haga clic en [Aceptar].

El cuadro de didlogo [Agregar papel personalizado] se cierra y el nombre
del tamafio de papel que acaba de registrar se afiade al cuadro de dialogo
[Lista de papel personalizada].

Puede guardar la informacién de su tamafo de papel personalizado como
archivo de informacion de entrada de papel personalizada (extension .udp)
haciendo clic en [Guardar]. Si desea registrar el tamafo de papel
personalizado de la Entrada de papel personalizada, haga clic en [Abrir]
para seleccionar el archivo.

iIMPORTANTE!

Incluso si va a usar los tipos de papel registrados en la Lista de papel
personalizada, es posible que la maquina no los admita en funcién de factores
tales como la calidad del papel y las condiciones ambientales y de
almacenamiento.

\[e1V:®» - La introduccién del nombre y las dimensiones le ayudaré a seleccionar
el tamano de papel.

+ El tamafio de papel que se puede registrar depende de la impresora
utilizada. Para obtener detalles, consulte la guia de usuario de su
impresora.

* Para cambiar el nombre y/o las medidas de un tamano de papel
personalizado, seleccione el nombre correspondiente de la lista y haga
clic en [Editar]. Para eliminar un tamafio de papel personalizado,
seleccione el nombre correspondiente y haga clic en [Borrar].
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Registre los colores de impresién

Registre todos los colores de impresién que puede proporcionar la impresora
RISO.

Los colores de impresién registrados aparecen en la lista desplegable Color
de impresion de la pestafa [Guia] (consulte la pagina 55).

* Esta opcidn no esta disponible para KZ.

1) Haga clic en [Entrada de color de impresion] para abrir el cuadro de
dialogo correspondiente.

2) Seleccione los colores que tiene en la impresora RISO en la [Lista
de colores] del cuadro de dialogo [Entrada de color de impresién],y
haga clic en [Anadir].

Entrada del color de impresion [‘S__<|

Lista de colores Etiquetas de colores de impresidn

0 Afadir->

Megro

>

|

Aceptar | Cancelar |

3) Haga clic en [Aceptar].

Informacion del color (sélo para conexion en red)

Realice su seleccion para la informacién de deteccién automatica del color.

* Esta opcién no esta disponible para KZ.
La deteccién de la informacion del color de

Sila casilla de verificacion  jmpresion cargado en la impresora se realiza

esta seleccionada : cada vez que se abren las pro piedades de la
impresora para reflejar la info macién en [Etiqueta
de color] para el controlador de impresora.
Para los procesos de impresién en los que no se
abran las propiedades de la impresora, la
deteccién de la informacion de color se realiza
antes del proceso de impresién y los datos se
imprimen con el color de impresién cargado en
la impresora, con lo que se reflejan
temporalmente los ajustes del controlador de
impresora.

La informacién de color sé6lo se actualiza cuando

Sila casilla de verificacion  g¢ hace clic en [Reiniciar], en la pestafia [Guial.
no esté seleccionada :

Trabajo con el controlador de impresora
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Referencia

Referencia

o
o
o

Direccion IP de impresora | i

Aceptar | Cancelar |

Debe introducir un valor en este campo cuando se realice la deteccion de la
informacién de color en el cilindro (tambor) instalado en la impresora.

Direccidén de IP
Introduzca la direccion de IP de la impresora RISO que esté conectada.
E Haga clic en [Aceptar].

Se confirma la nueva configuracion del controlador de impresora y se cierra
el cuadro de didlogo [Propiedades].
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e
H Envio e impresion de datos

Siga los procedimientos siguientes para imprimir directamente los
datos del documento en su impresora RISO.

De no haber instalado aun en su ordenador el correspondiente
controlador de impresora RISO, instalelo antes de seguir, remitiéndose
para ello a la seccion “Instalacion del controlador de impresora” en la
pagina 8.

iIMPORTANTE!

- El area de impresidon maxima difiere de acuerdo al modelo de la impresora
RISO. Si desea conocer el area maxima de impresion de su documento,
consulte con la guia del usuario de su impresora RISO.

- Para conocer otras limitaciones, consulte el manual de usuario de la
impresora RISO.

Encienda la su impresora RISO y cargue papel.

Cargue el papel adecuado para la impresion.

Especifique el trabajo de impresion en el cuadro de dialogo
[Imprimir].
Conecte la alimentaciéon de su ordenador e inicie Windows.

Abra el archivo de documento que desea imprimir y seleccione [Imprimir] en
el menu [Archivo] para abrir el cuadro de didlogo [Imprimir].

El Seleccione un controlador de impresora.

Seleccione un controlador de impresora compatible con su impresora en
la lista [Nombre de la impresora].

Para imprimir desde una unidad flash USB, seleccione [Nombre de la
impresora (USB flash)] y conecte la unidad flash USB al ordenador.
(Sélo para la serie EZ5)
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EI Compruebe las condiciones de impresion.

{01V - Especifica el niimero de copias a imprimir en la siguiente gama: 1 a
9.999.

« No deje nunca seleccionado el cuadro [Intercalar]. Si lo deja
seleccionado, la operacion de confeccion de master se repetira para
cada copia.

Los elementos que se visualizan en el cuadro de dialogo [Imprimir] varian en funcion
del software de aplicacion.

2 Imprimir 2Ix

General |

Seleccionar impresara

¥

Aqregar
inpresora

Estade:  Listo [ Imprini 2 un archivo Preferencias
uscar impresora.

Ubicacidn:

Comertario

Irtervalo de paginas

@ Iodo Nmero de copiar

Seleccidn

Pagina actual

[Ltmprimir ] [ Concelar | [ stplicar |

Quite la marca de verificacién
de [Intercalar].

iIMPORTANTE!

Si desea imprimir un archivo compuesto de varias paginas y el archivo inclu-
ye distintos tamafos de papel u orientaciones de pagina, es posible que falle
la impresion al seleccionar [Todo] en el intervalo de paginas. Especifique los
numeros de pagina que imprimir para aquéllas que tengan el mismo tamano u
orientacion.

Si desea ajustar condiciones de impresion complementarias para el trabajo
de impresién actual:

Abra el cuadro de didlogo [Propiedades] haciendo clic en [Propiedades] del
cuadro de dialogo [Imprimir].

[e37:» Segun los privilegios de acceso, es posible que algunos ajustes de
la impresora no estén disponibles.

Lengtieta [Guia] (consulte la pagina 55 si desea informacién detallada sobre
los ajustes)

iIMPORTANTE!

Los ajustes de tamafo de papel y
orientacion de pagina de esta lengiieta
Waomm deben ser idénticos a los del software

e Caae de aplicacion que se va a utilizar.

i [igual que el orignal 5]

n R -

Osposciénpd  [Namal ] | Supementodelmagen
-] T Rotacién de 180 grados

Nimerodecopias  [1 =] copiss [ Impresion del programs
Proceso [uito entero <]

=l | s |

RISO Restaursr preceterminados | ayuds | _acercace.. |
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Lenglieta [Imagen] (consulte la pagina 63 si desea informacién detallada

sobre los ajustes)

& Preferencias de impresién de RISO EZ 5 Series

Guia | Imagen | Extensianes
Foto
Original " Retoque de grano
AbC @ Recubierta por trama Frecuencia 71 = pp (38-200)
[ A
i. ?j Anguio 45 =] grados (0-90)
LJ
Tpode  © Estinca Detales
4 imagen
« Retrato
Impreso
b « Grupo
R
h. L 4 Linga Esti el texto
4 @ Retogue de grano  Mearita
 Recubierto por trama  Fino
¢ Aspecto uniforme & Desattivado
RISO Restaurar prectarmnados | ayuca | acarcade., |
[Coceptar | [ Concelar

Lengiieta [Extensiones] (consulte la pagina 66 si desea informacion deta-
llada sobre los ajustes)

& Ppreferencias de impresign de RISO EZ 5 Series

Guia | Imagen | Extensiones |
Velocidsd de impresicn -
Dersidad de impresién <Libre> -
¥ Enviar datos después d incilizar |a mpresora
I~ Impresién de intervaios
™ shorng tinta
I~ Activar meda canfidencia al fina
™ Impresidn ID J:I
21S®) Restaurar predeteminados | Ayda | Acercade. |

Inicie la impresion.

Si no es necesario ningun ajuste,
deje esta lengleta como “<Libre>”
0 no realice ningun cambio.

(La impresion se realizara conforme
a la configuracién de la impresora
RISO.)

Si desea personalizar los ajustes,
asegurese de consultar la seccion
correspondiente de la guia del
usuario de la impresora RISO.

Haga clic en [Aceptar] en el cuadro de dialogo [Imprimir].
Los datos de archivo de documentos seleccionados son entonces enviados
a su impresora RISO e impresos ahi como se especifica en el paso anterior.

Si se utiliza una unidad flash USB, los datos se envian a la unidad flash
USB. Extraiga la unidad flash USB del ordenador, conéctela a la impresora
e imprima los datos. Para conocer los procedimientos de impresion, consulte
la guia de usuario de la impresora.
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A
B Ajuste de las condiciones de impresion

Pueden ajustarse diversas condiciones de impresién mediante las
lengiietas del cuadro de didlogo [Propiedades].

Para abrir el cuadro de dialogo, haga clic en [Propiedades] en el cuadro
de didlogo [Imprimir].

iIMPORTANTE!
Algunos ajustes del controlador de la impresora estan desactivados.

Controlador de impresora normal zsfahi%?ﬁeigé"“ del controlador
Configuracién del controlador de impresora Impresién solo | Depdsito solo lmp(;\‘lle:\ir?SaHSB I?;zrtizi](;r:iclis)B
Rotacién de 180 grados Activar Desactivar | Desactivar Activar
Pestafia [Guia] Impresion del programa Activar Desactivar | Desactivar Activar
Proceso Activar Desactivar | Desactivar Activar
Control de clasificador Activar Desactivar | Desactivar Activar
Separador de trabajos Activar Desactivar | Desactivar Activar
Velocidad de impresion Activar Desactivar | Desactivar Activar
Densidad de impresion Activar Desactivar | Desactivar Activar
Peste}ﬁa Enviar datos después de ; . . .
[Extensiones] inicializar Ia impresora Activar Desactivar | Desactivar Activar
Impresién de intervalos Activar Desactivar | Desactivar Activar
Ahorro tinta Activar Activar Activar Activar
Activar modo confidencial al final Activar Desactivar | Desactivar Activar
Impresién ID Activar Activar Activar Desactivar
Activar : Activar ajuste de controlador de impresora como activo.

Desactivar : Desactivar ajuste de controlador de impresora esta desactivado (0 no
se puede activar).
Ajustar con el panel de control de la impresora al imprimir.
Sélo la serie EZ5 incorpora la funcion para imprimir con la unidad flash
USB.
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Lenglieta [Guia]

& Preferencias de impresién de RISO EZ 5 Series

fauia E‘Imagen Extensiones
Color
@ Color de impresidn MNegro - -
Criginal
@ Tamario
@ Estindar  [ad 210% 207 mm |
© persoraliadn | [ =l
Orientacidn de pagina * Alto " Apaisado A
Papel
Tamafio impresidn Igual que el original j @
Disposicicon
@ Disposicidn pag ‘Nmméﬂ j I Suplementa del margen
‘ J I Rotacidn de 180 grados
Salida @
Nomero de capias |1 = copiss | Impresidn del programa
Proceso ‘Auto entero j @
‘ 8
BIS @ Restaurar predeterminados | Ayuda | Acerca de,., [

Ajustes @ Color (® Salida

Color de impresioén Numero de copias
Reiniciar Impresion del programa
Proceso
® Original Destino
Tamafo Etiqueta almacenam.

Orientacién de pagina

® Papel
Tamafio impresién @ Ayuda

@ Disposicion (® Acerca de...
Disposicion pag
Orden de pagina
Suplemento del margen
Rotacién de 180 grados

® Restaurar predeterminados
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@ Color Esta opcidn no esta disponible para KZ.

Color de impresion

Cuando se adquiere la informacion de color al ejecutar [Reiniciar], el color
instalado en la impresora se ajusta automaticamente, y el nombre del color
aparece en azul. Esta operacion es util para conocer el color del tambor
instalado.

Si la informacién no ha sido obtenida, abra la lista desplegable haciendo clic
en [¥]y seleccione manualmente el color instalado en la impresora.

[Reiniciar] (sélo para conexiones en red)

B Es necesario ajustar [Informacién del color] - [Referencia] en la
pestana [Configuracion] (Pag. 46).

Si se hace clic en [Actualizar], la informacioén de color de la impresora se

refleja en el controlador de la impresora. Una vez adquirida la informacion, el

nombre del color del controlador de la impresora aparece en azul.

iIMPORTANTE!

Para actualizar correctamente el color de la tinta, la herramienta de
monitorizaciéon de la RISO Network Card (Tarjeta de red RISO) debe iniciarse
previamente.

@® Original Tamafo

Puede usted especificar el tamafo de papel que desee, bien en el cuadro
“Estandar” o en el de “Personalizado”, como un tamafio de uso mas frecuente.
El tamafo del papel que se establece en fabrica es el de “Estandar: A4 210
x 297 mm”.

— Cambio del ajuste del tamafio estandar de papel

Si va a utilizar un tamano de papel estandar distinto del que aparece en
pantalla, haga clic en [¥] para ver una lista de tamafnos de papel y resalte el
deseado.

iIMPORTANTE!

Si se coloca el papel con el borde largo por delante, seleccione el tamano de
papel cuyo nombre contenga la palabra “-R”.

Asegurese de especificar la misma direccion de la pagina ajustada en la
aplicacion utilizada para crear los datos del documento.

— Cambio del ajuste del tamafio de papel personalizado

Si desea utilizar un papel de tamafo personalizado distinto del que aparece en
pantalla, seleccione [personalizado] e introduzca el alto y el ancho en los cam-
pos. Sidesea cambiar la unidad de medida de “pulg.” a “mm?”, haga clic en [V¥]
y seleccione [mm].

[Y[e17'» © La gama de tamafios de papel que puede especificar aqui depende de las
especificaciones de su impresora RISO.

» Puede usted darle un nombre al papel de tamafio personalizado y registrarlo
en la lista de tamafo estandar de papel. Véase “Registro del tamafio de
papel personalizado como estandar” (pagina 47) en lo tocante al
procedimiento a seguir para efectuar tal registro.

* En determinado software de aplicacién, es posible que se ignoren las
entradas en la columna [Personalizado]. En tal caso, registre el tamafio de
papel no estandar. (Consulte la pagina 47.)
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® Papel

@ Disposicion

Orientacion de pagina

Tiene usted que seleccionar aqui la misma orientacion de pagina que los
datos del documento original. La orientacion de pagina que se establece en
fabrica es la de “Alto”.

Sin embargo, cuando se alimenta el papel con el borde ancho como guia, la
orientacién de pagina especificada aqui debe ser opuesta a la de los datos del
documento original, es decir “Alto” a “Apaisado” y “Apaisado” a “Alto”.

iIMPORTANTE!

Asegurese de especificar la misma direccion de la pagina ajustada en la
aplicacion utilizada para crear los datos del documento.

Tamafio impresion

Seleccione el tamafo de papel para la impresion.

Si no utiliza ningun valor de escala, seleccione [Igual que el original].

Si selecciona un tamafo de papel distinto al del texto original, se aplicara una
escala de entre un 50% y un 200%.

Disposiciéon pag
Puede imprimir los datos de dos o0 mas péaginas en una hoja de papel.

Normal : No se realiza ninguna impresién mdltiple (de 1 origi
nal o de varios).
Mult. de 1 orig. : Imprima dos o cuatro copias de un documento en una

sola hoja de papel.
Mult. de varios : Imprima dos o cuatro paginas de texto distintas en una
sola hoja de papel.

Mult. de 1 orig. Muilt. de varios

A» ””” ””” A» 777777 777777

Orden de pagina

Establecer el orden del original. Puede seleccionarlo al realizar impresiones

multi-up.

2 en 1: Seleccione entre ascendente/descendente.

4 en 1: Seleccione entre horizontal-ascendente/vertical-ascendente/horizon-
tal-descendente/vertical-descendente.
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Suplemento del margen
Si selecciona esta casilla de verificacién, la impresion se realizara con una
escala del 95%.

Rotacion de 180 grados
Puede usted girar en 180 grados las imagenes a imprimir, activando esta
opcion. Marque el cuadro de seleccion para habilitarla.

iIMPORTANTE!

Esta opcién también existe en el panel de control de su impresora RISO.
Asegurese de que no esté activado en ambos lados al mismo tiempo.
Si lo esta, se cancelara esta opcion.

® Salida Numero de copias

Puede usted utilizar este campo para especificar el nimero de copias si no
hay un campo preparado para entrar la cantidad de impresiones en su
software de aplicacion. Por otro lado, cuando pueda especificarse el nimero
de copias en el cuadro de didlogo [Imprimir] del software de aplicacién, usted
puede ignorar este ajuste porque no tendra efecto en la impresién.

Impresién del programa

Esta opcion no esta disponible para la serie EZ3/EZ2/KZ.

Los trabajos de impresidén se realizan en grupos de copias. Cada grupo
debe contener al menos una pagina. Al seleccionar laimpresion del programa,
puede hacer clic en [Ajustes]. Haga clic en [Ajustes] para abrir el cuadro de
dialogo [Impresion del programa].

Impresicn del programa E‘
Grupo Copias Grupos
ke Copias. | 1 Grupos
S| 0 copias. | 1 Grupos
| 0 copias. | 1 Grupos
4 0 Copias. | 1 Grupos
5 \ 0 Copias. \ 1 Grupos
] \ o Caopias. \ 1 Grupos
Restablecar
Separacion de trabajos
c f+ Desactivado
Aceptar Cancelar
Copias : Introduzca el valor del nimero de paginas por
grupo que desee imprimir.
Grupos : Introduzca el valor del nimero de grupos que
desee imprimir.
Restablecer : Devuelve copias y grupos a sus valores

predeterminados.

Separacion de trabajos : Si la opcién Cinta esta activada, la cinta se
inserta en cada grupo. (Debe montar un
separador de trabajos opcional en la impresora
RISO.)
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Proceso

Puede usted especificar la forma de procesar sus trabajos de impresion en
su impresora RISO, es decir, completarlos sin interrupcién o interrumpirlos
después de un paso especificado del proceso. Mediante la interrupcion de
sus trabajos de impresion, puede confirmar la posicion de la impresion y la
calidad con copias de prueba antes del proceso de impresién o cambiar el
flujo del trabajo de impresion de cuerdo con sus requisitos de impresion.
Haga clic en la barra [V¥] y seleccione un flujo de proceso deseado de la lista
visualizada. Los flujos de proceso disponibles son los siguientes :

Auto entero :

Para completar los trabajos de impresion sin la participacion del operador
en su impresora RISO. No se hace ninguna pausa entre los procesos de
creacién de master y de impresién hasta el final de los trabajos de impresion.
Semi-auto (Copia) :

Parainterrumpir los trabajos de impresién antes de cada proceso de creacién
de master, permitiéndole manipular una pila de copias, especialmente para
la impresion duplex. Puede ver laimagen de la pagina en la pantalla LCD de
la impresora para comprobar lo que va a imprimir.

Semi-auto (Master) :

Para interrumpir los trabajos de impresién antes de cada proceso de
impresion, permitiéndole inspeccionar una impresion de muestra.

Manual :

Para interrumpir los trabajos de impresién antes de cada paso del proceso,
es decir, tanto en los procesos de creacion de master como de impresion.

iIMPORTANTE!

» Para el controlador de impresora, [Proceso] solo esta disponible cuando se
selecciona [Impresion solo]. (Consulte la pagina 60) (Este ajuste no es valido
para [Depdsito solo]) Para los datos almacenados, establezca el modo
[Proceso] en la pantalla de la impresora al activar los datos.

» Para flash USB a través del controlador de la impresora, la creacion/
impresion de masters se ejecuta en funcion de los ajustes de [Proceso]
realizados aqui cuando [Destino] (pagina 60) esta ajustado a [Impresion
USB (Automatica)]. Por esta razén, cuando se selecciona [Semi-auto
(Copia)] o [Manual], la creacion de masters no empieza automaticamente.
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Destino

(Para el controlador de la impresora)

H La opcidn [Destino] se muestra sélo si la impresora RISO esta
equipada con la memoria de depdsito (DM-128CF).
[Y[e37:'» Al instalar el controlador de impresora, abra el cuadro de didlogo [Proper-

ties] (Propiedades) y podra seleccionar la memoria de deposito que desee
instalar en la lengueta [Configuraciéon]. (Consulte la pagina 46)

Haga clic en [¥] para ver la lista desplegable y seleccione el destino.
Impresion solo

Envie los datos a laimpresora RISO e inicie la impresién mediante el proceso
automatico. Los datos almacenados se borraran automaticamente después
de llevar a cabo el trabajo de impresion.

Impresién y depdsito*

Se procesa el trabajo de impresion y los datos se almacenan en la impresora.
Puede volver a activar los datos almacenados en la impresora RISO en
cualquier momento que desee.

Depésito solo*

Envie los datos a la impresora RISO para que se almacenen. Puede volver
a activar los datos almacenados en la impresora RISO en cualquier momento
que desee.

* Esta opcién no esta disponible para las series EZ3/EZ2/KZ.

(Para la unidad flash USB a través del controlador de
impresora)
So6lo para serie EZ5

Haga clic en [¥] para ver la lista desplegable y seleccione el destino.
Impresion USB (Manual)

Los datos se envian a la unidad flash USB. Se puede seleccionar una carpeta
para almacenar los datos en la unidad flash USB. (Pag.61)

Impresion USB (Automatica)

Los datos se envian a la unidad flash USB. Se imprimen en funcién del
ajuste de [Proceso]. (No se puede seleccionar una carpeta para almacenar
los datos de la unidad flash USB. Los datos se almacenan en la carpeta
[Proceso automatico].)

Después de crear un master, los datos de la unidad flash USB se eliminan
automaticamente.
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Etiqueta almacenam.
(Para el controlador de la impresora)

Ajuste informacion adicional necesaria para almacenar datos. La informacion
que se muestra a continuacién se almacenara junto con los datos de
documento. Dicha informacion se puede utilizar para identificar los datos
almacenados.

La seleccién de [Impresién y depdsito] o [Depdsito solo] para [Destino] permite
hacer clic en [Etiqueta almacenam.]. Haga clic en [Etiqueta almacenam.]
para abrir el cuadro de didlogo correspondiente.

Etigueta almacenamiento El

[¥]Utilizar nombre de archivo original

MNombre ‘ ‘
trabajo

Normbre de ‘ RISCKAGAKU| ‘
propietario

[CIMostrar un mensaje antes de borrar los datos

I Aceptar 1 [ Cancelar

(Para la unidad flash USB a través del controlador de
impresora)
Solo para serie EZ5

Ajuste cualquier informacién adicional necesaria para enviar a la unidad
flash USB. Los elementos ajustados en esta ventana se guardan con los
datos originales. Esta informacion sirve para identificar los datos que se van
a enviar. Si hace clic en [Etiqueta almacenam.] se abre el cuadro de dialogo

[Etiqueta impresién USB].

Etiqueta impresion USB F’XI

Uricladt Kl ~

Carpeta [1_FoLoer ~

[“1Utiizar nombre de archiva original

Momhbre de propietario | RISOKAGAKU]

[Clmostrar un mensaje antes de bortar los datos

Utilizar nombre de archiro original:

Seleccione la casilla de verificacidn para utilizar automaticamente un nombre
de archivo original para la identificacién en el software de aplicacién en el
que se haya creado el documento.

Nombre trabajo:

Introduzca un nombre de trabajo si desea tener un nombre distinto del
especificado en el software de aplicacién en el que se haya creado el documento.
Nombre de propietario:

Introduzca el nombre del administrador de los datos para que se guarde o
envie a la unidad flash USB. El nombre predeterminado es el de la sesion

del ordenador.
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® Restaurar
predetermina-

dos
@ Ayuda

Botdn [Acerca de...]

Carpeta:

Seleccione una carpeta (1-6) para almacenar o imprimir desde la unidad
flash USB.

Unidad (sdlo para la unidad flash USB a través del controlador de
impresora):

Seleccione la unidad a la que esta conectada la unidad flash USB. La unidad
detectada como unidad flash USB aparece en la lista desplegable.
Mostrat un mensaje antes de borrar los datos:

Seleccione la casilla de verificacién para mostrar un mensaje de confirmacion
en el panel de control de la impresora RISO antes de borrar datos
almacenados.

iIMPORTANTE!

No puede utilizar ninguno de los caracteres prohibidos que se muestran a
continuaciéon en [Nombre trabajo] y [Nombre de propietario].
Los caracteres prohibidos son:\/:;,;*? 7 <>

[Y[e37:'®» Con el controlador de impresora para unidad flash USB, cuando se
selecciona [Impresion USB (Automatica)] para [Destino] (pag. 60), los datos
se eliminan automaticamente al finalizar la impresion.

Los ajustes de esta pestafia vuelven a los ajustes predeterminados.

[Y[e}y:'» También aparece en las pestanas [Imagen] y [Extensiones].

Esta opcion no esta disponible para KZ.
Muestra informacién de ayuda.

[\[0JV®» También aparece en las pestafias [Imagen] y [Extensiones].

Abre el cuadro de didlogo [Acerca de...] en el que puede confirmarse el
namero de version del controlador de impresora. Si tiene que ponerse en
contacto con su representante de servicio por errores funcionales, verifique

este nimero de versiéon de antemano.

Acerca de... E|

RISO EZ 5 Serigs
Spariish Edition
Copyright (C) 2007 RISO KAGAKU CORPORATION
Wersion 4.01

RISO

[Y[eX7» Esto también aparece en las pestafias [Imagen] y [Extensiones].
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Lengueta [Imagen]

& Ppreferencias de impresidn de RISO EZ 5 Series ‘E‘E|
Guis|(Imagen | Extensiones
Foto
original " Retoque de grano @
AbC & Recubierto por trama Frecuenca 71 5' Ipp (28-200)
i",';! dnodo [ 45 =] grardos (0.90)
LA
Imagen de impresién a1 ool e e @
i " Retrata
© Gupo
Abc
o & | @
k‘: 4 Linea Estilo del texta
4  Retogue ce grano " Negrita
" Recubierto par trama  Fino @
 Aspecto uniforme * Desactivado
RISO Restaurar uvedetermmdus| Ayuda ‘ Acerca de.., ‘
Ajustes @ Foto ®Linea
Retoque de grano Retoque de grano
Recubierto por trama Recubierto por trama
Frecuencia Aspecto uniforme
Angulo .
@ Estilo del texto
®Tipo de imagen Negrita
Estandar Fino
Retrato Desactivado
Grupo
@ Foto Puede usted seleccionar uno de los siguientes dos estilos en la impresion

de imagenes fotograficas en sus datos del documento. Hay una vision
preliminar del resultado de la impresién del estilo seleccionado de las

imagenes fotograficas en la pantalla.

Retoque de grano:

Se reproducen distintos tonos de las imagenes fotograficas cambiando el
numero de puntos en un area de acuerdo con la densidad del original. Las
imagenes fotograficas impresas tendran la apariencia de retoque de granos.

Recubierto por trama:

Se reproducen distintos tonos de las imagenes fotograficas cambiando el
tamafo de los puntos de acuerdo con la densidad del original. Las imagenes
fotograficas impresa se cubriran con una trama de puntos.

Aunque puede mantener la amplia gama de niveles de tono en las imagenes
fotograficas del original en este estilo, las imagenes sera menos finas.

Si selecciona [Recubierto por trama], podra ajustar los parametros de
recubierto por trama.
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® Tipo de imagen

Frecuencia

Puede seleccionar la frecuencia de puntos por pulgada (25,4 mm). Puede
seleccionar un valor entre 38 y 200. El valor predeterminado es 71.
Angulo

Puede seleccionar el angulo de la direccion de puntos para realizar ajustes
frente a moiré u otros problemas. Puede seleccionar un valor entre 0 y 90.
El valor predeterminado es 45.

Seleccione el tipo de foto y ajuste el acabado de la imagen.

Estandar

Haga clic en [Detalles] para poder ajustar el brillo y el contraste.

Retrato

Use este ajuste para fotos de uno o dos individuos del busto hacia arriba.
Este tipo de procesamiento de imagenes es especialmente recomendable
para imprimir fotos de rostros.

Grupo

Este ajuste es para fotos de grupos sobre expuestas. Este proceso es eficaz
para restaurar detalles faciales deslavados por el flash.

[Y[e37'® Si se selecciona [Retrato] o [Grupo], los ajustes realizados para [Estandar]
vuelven a sus valores predeterminados.

Ajuste de imagen
Haga clic en [Detalles] para abrir el cuadro de dialogo [Ajuste de imagen].

Ajuste de imagen X
5 : Original Impreso
Brilo Oscumi — E[\am “. e
Contraste Bjg ———}——— Ao
- L]
=
[ Correccidn contraluz Bajo J R Alto
[JRealce de los bardes
[7]Suavizada de tono
Brillo : El brillo de las fotografias se puede ajustar 7

niveles.
. El contraste del conjunto de la imagen se puede
ajustar 7 niveles.
Correccion contraluz: Si se activa esta casilla, el sistema corrige el
contraluz para que la imagen salga mas nitida.
Realce de los bordes: Sise activa esta casilla, el sistema realza los bordes.
Suavizado de tono : Este ajuste esta disponible cuando se selecciona
[Recubierto por trama] para [Foto]. Si se activa esta
casilla, las expresiones tonales utilizadas en el
procesamiento recubierto por trama se suavizan.

Contraste
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® Linea Especifica el método de expresion de la linea (texto).

Retoque de grano : Este modo muestra la gradacién de color. Los
colores vivos se imprimen con un tono claro y
los oscuros con un tono intenso.

Recubierto por trama : Las secciones de texto se muestran con puntos
de medios tonos. Este modo no es adecuado
para texto de linea de pequefio tamano.

Aspecto uniforme :  Este modo convierte todo el texto en unitono. Puede
utilizar este modo para que el texto se muestre con
claridad. No se pueden mostrar las diferencias de
color de texto.

@ Estilo del texto | Puede ajustar el grosor del texto en este modo.

Negrita : Hace que el texto y la copia sean mas gruesos (para evitar
agregaciones)
Fino : Hace que el texto y la copia sean mas finos (para evitar

que se crucen las lineas)
Desactivado : No se ajusta el volumen del texto.

Imagen impresa: Segun los ajustes de cada seccion [Tipo de imagen], [Linea] y [Estilo del texto], se
mostrara la imagen de los datos del documento y la impresién.

Los datos e impresiones reales del documento son distintos de las imagenes
mostradas.
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Lengueta [Extensiones]

& Preferencias de impresion de RISO EZ 5 Series.

Guia | Imagen | Extensiones \
Velocidad de impresidn S @
Dernsidad de impresién <Ubre> ~ @
IV Erwiar datos despues de inidializar la impresora @
I~ Tmpresicn de intervalos @
I ahorro tints @
™ #ctivar modo confidencial al final @
I~ Impresisn D =

RISO Restaurar predsterminacas | aycs | acercace. |

Ajustes @ Dispositivo
Control de clasificador
Separador de trabajos

@ Velocidad de impresion
® Densidad de impresion

@ Enviar datos después de inicializar la
impresora

® Impresidn de intervalos

® Ahorro tinta

@ Activar modo confidencial al final
Impresién ID

@ Dispositivo \[0)V'® - Las opciones [Control de clasificador] aparece cuando se selecciona

impresora.

Trabajo con el controlador de impresora

[Clasificar] para [Clasificador] en la pestafa [Configuracién] (Pag. 47).

+ La opcién [Separador de trabajos] se muestra al seleccionar la casilla de
verificacion [Separador de trabajos] en el dispositivo opcional
correspondiente (Pag. 47).

Control de clasificador
Se puede definir el modo de clasificacion para el clasificador conectado a la

<Libre> . Siga el ajuste actual de su impresora RISO.
Sin Clasificar : Las copias se clasifican directamente en la bandeja sin
clasificar del clasificador.

Clasificar ~ : Se clasifican las copias de multiples originales. Las copias
se clasifican y distribuyen en conjuntos completos por
bandeja.

Grupo : Las copias se clasifican en distintas bandejas por original.

Apilar . Las copias se distribuyen a razén de una copia por

bandeja, y este proceso de repite.

N[0 VW Para conocer las caracteristicas y el funcionamiento del clasificador, consulte
la guia de usuario del clasificador.



Ajuste de las condiciones de impresion

® Velocidad de
impresion

® Densidad de
impresioén

@ Enviar datos
después de
inicializar la
impresora

® Impresion de

intervalos

® Ahorro tinta

@ Activar modo
confidencial al
final

Separador de trabajos
Puede activar el separador de trabajos en la impresora RISO y seleccionar
el tiempo de la insercion de las cintas de separacion.

<Libre> : Siga los ajustes actuales de la
impresora RISO.

Desactivado : No hay ninguna cinta de separacion
insertada.

Activado-Entre documentos :  Se insertan cintas de separacién por
trabajo.

Activado-Entre paginas : Seinsertan cintas de separacion por
pagina.

Si desea informacién sobre las funciones y operaciones del separador
de trabajos, consulte la guia del usuario del separador de trabajos.

Puede usted seleccionar la velocidad de impresion de su impresora RISO.
Haga clic en la barra [¥] y seleccione el nivel de velocidad de la lista
visualizada. Hay 5 niveles de velocidad de impresion disponibles. El nivel
de velocidad que se establece en fabrica es “<Libre>", que permite a la
impresora RISO funcionar al nivel de velocidad especificado en su propio
panel de control.
Con KZ, la velocidad de impresién se selecciona de 2 niveles.

Esta opcion no esta disponible para la serie EZ3/EZ2/KZ.

Puede seleccionar la densidad de impresién de su impresora RISO. Haga
clic en la barra [¥] y seleccione un nivel de densidad deseado de la lista
visualizada. El nivel de densidad que se establece en fabrica es “<Libre>”,
que permite a la impresora RISO imprimir al nivel de densidad especificado
en su propio panel de control.

Suimpresora RISO debe inicializarse antes de recibir los datos de impresion,
cuando marque este cuadro de seleccion. Se recomienda marcar este cuadro

de seleccion en la mayoria de los casos.

Esta opcion no esta disponible para la serie EZ3/EZ2/KZ.

Si se deja que la impresora se salte la alimentacion de papel durante la
impresion, la tinta tiene tiempo para secarse y, por tanto, no deja marcas en
la siguiente hoja.

Esta opcion no esta disponible para KZ.

Si se marca esta casilla, se activara la funcién de ahorro de tinta de la
impresora. El volumen de tinta utilizado para imprimir se reducird en
comparacion con el funcionamiento normal.

[N[03V:» En el caso de seleccionar el "modo Ahorro tinta", laimagen de la impresion
podria aparecer mas clara o borrarse, dependiendo de lo oscura que

esté la imagen original.

Puede usted impedir que sus documentos confidenciales puedan ser
duplicados sin su conocimiento marcando este cuadro de seleccién. Cuando
se marca este cuadro de seleccién, el master remanente se reemplaza
automaticamente por uno en blanco, una vez que se hayan ejecutado todos
los trabajos de impresion especificados.

Trabajo con el controlador de impresora
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Impresion ID

Esta funcion sélo esta disponible en la serie EZ5.

Si se selecciona esta casilla, los datos se imprimiran como “Impresion ID”.
Para la impresién ID, se requiere la introduccién del codigo PIN al imprimir
datos desde la impresora. Utilice este ajuste para imprimir documentos que
no desea que lean otras personas, tales como documentos confidenciales.
Si bien el trabajo se envia a la impresora, el master o las copias no se hacen
hasta que se introduce la autorizacion en el panel de control de la impresora.

iIMPORTANTE!

* Con el controlador de impresora para la unidad flash USB, la activacién de
la casilla [Impresién USB] ajusta automaticamente [Impresién USB (Manual)]
para [Destino] (Pag. 60). No se puede seleccionar [Impresién USB
(Automética)].

* Antes de ajustar [Impresién ID], realice los ajustes de autorizacion en la
impresora. Para obtener mas detalles, consulte el manual de usuario de la
impresora.

ID
Introduzca su numero de ID registrado con la impresora.
\[01V:¥» Cada usuario individual recibe un ID entre 0 y 99.
Para obtener detalles, consulte al administrador de la impresora.

Trabajo con el controlador de impresora



Creacion de un archivo con formato RISORINC

e
B Creacion de un archivo con

formato RISORINC

Antes de enviar datos a través de FTP con la RISO Network Card (Tarjeta de
red RISO) es necesario crear un archivo de formato RISORINC.

[\ [O}V:» Un archivo con formato RISORINC soélo puede utilizarse con impresoras
RISO. Todos los ajustes hechos en el controlador de la impresora se

guardan con el archivo.

iIMPORTANTE!

El procedimiento para crear archivos RISORINC varia al utilizar la funcién
[Disposicion] (Pag. 57). Consulte “Creacion de archivos RISORINC con la
funcion Disposicion” (Pag. 71).

n Abra el archivo de documentos deseado y especifique el
trabajo de impresion en el cuadro de dialogo [Imprimir].

Seleccione [Imprimir] en el menu [Archivo] para abrir el cuadro de dialogo
[Imprimir].

E Confirme que [RISO...] esté seleccionado en el campo
[Impresora] en el cuadro de dialogo [Imprimir].

El [RISO...] debe corresponder con el modelo de la impresora RISO a la
cual su archivo de documentos va a ser enviado. De lo contrario, los datos
de documentos transmitidos pueden no ser impresos correctamente en la

impresora RISO deseada.

iIMPORTANTE!

- El archivo tipo RISORINC debe crearse con el controlador de impresora RISO
correspondiente a su impresora RISO. Si el controlador de impresora no se
corresponde con su controlador de impresora RISO, es posible que el
documento transmitido no se imprima correctamente.

» No se puede utilizar el controlador de impresora a través de la unidad flash
USB.

Trabajo con el controlador de impresora

69



Creacién de un archivo con formato RISORINC

E] Envie los datos del documento a un archivo.

Marque la casilla correspondiente, por €j. [Imprimir a un archivo], y haga clic
en [Aceptar]. Luego especifique un nombre y una destinacién para el archivo
de formato RISORINC a ser creado en el cuadro de dialogo visualizado y
haga un clic en el botén [Aceptar] o [Guardar].

Si el cuadro correspondiente, no existe en el cuadro de dialogo [Imprimir],
cambie la configuracién del controlador de impresora.
Abra el cuadro de dialogo [Propiedades] de la carpeta [Impresoras] y
seleccione “FILE (Archivo)” en la lista [Imprimir en el siguiente puerto] en
la lengleta [Detalles] o [Puertos]. Luego abra el cuadro de didlogo
[Imprimir] haga un clic en el botén [Aceptar].

& Imprimir
General |
Seleccionar impresora
o 1o
@ .
agregar PR Marque la casilla de
IMpresora EEiES verificacion [Imprimir a un
archivo].
Basder Lo !
Ubicacidn: -
Camerkario:
Intervalo de paginas
@ Todo Muamero de copias:
Seleccion Pagina actual
Paginas: l:l Intercalar
GGG

| rpririie Cancelar Aplicar
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Creacion de un archivo con formato RISORINC

N
Creacion de archivos RISORINC con la funcién Disposicion

Si se utiliza la funcién [Disposicién] (pag. 57), los archivos no se pueden crear correctamente de la
forma habitual. Cree los archivos RISORINC desde un puerto local.

H Adicion de un puerto local para archivos RISORINC
(D Abra el cuadro de dialogo Propiedades.
Consulte los Pasos il y H de la pagina 46.
Abra la pestafia [Puerto].
Haga clic en [Agregar puerto].
Seleccione [Puerto local] y haga clic en [Crear].
Como se abrira el cuadro de dialogo [Nombre del puerto], introduzca la unidad en la que
se debe almacenar el archivo RISORINC (es decir C:\RISO) y el nombre del archivo (es
decir, RISORINC.prn), y haga clic en [Aceptar].
Si se introduce “C:\RISO\RISORINC.prn” para [Nombre del puerto], el archivo “RISORINC.prn”
se guarda en la carpeta "RISO” de la unidad C.

©OeE

H Seleccion de un puerto local para archivos RISORINC
(D Abra el cuadro de dialogo Propiedades.
Consulte los Pasos il y H de la pagina 46.
@ Abra la pestafia [Puerto].
(® Active la casilla del puerto local para archivos RISORINC afadido bajo [Puerto de
impresion] y haga clic en [Aceptar].

iIMPORTANTE!
Después de crear el archivo RISORINC con la funciéon [Disposicién], restaure el puerto de impresién
habitual del mismo modo que se define el puerto local.

[e1V:%» Es conveniente instalar dos controladores de impresora RISO y registrar uno para la impresion y otro
para los archivos RISORINC.

H Impresion de archivos RISORINC

(@ Abra el cuadro de dialogo [Imprimir].
Abra los datos originales que desea convertir al formato RISORINC y seleccione [Imprimir] en
el menu [Archivo].

@ Compruebe las condiciones de impresion.
Compruebe que el controlador de impresora RISO en el que se ha seleccionado el puerto local
para archivos RISORINC aparece en la lista [Nombre de la impresora].

(® Impresioén a archivo.
Quite la marca de la casilla [Imprimir a un archivo] y haga clic en [Aceptar]. El archivo se guarda
bajo el nombre y la carpeta definidos para el puerto local.

iIMPORTANTE!
* Quite la marca de la casilla [Imprimir a un archivo]. Los datos se envian automaticamente a un
archivo.
« Para imprimir otros datos originales, mueva o cambie el nombre del archivo RISORINC guardado.

Si se imprime tal como est4, el archivo guardado se sobrescribe.
/
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Desinstale el controlador
de la impresora

Aqui se describe el método para desinstalar el controlador de
impresora mediante el desinstalador.

Para Windows Vista/Windows 7/Windows 8/Windows 8.1/
Windows 10

En caso de desinstalar mediante el desinstalador, el paquete
del controlador no se puede eliminar. Si hace falta eliminar
el paquete del controlador, en casos como la reinstalacion
del controlador de la impresora desinstale manualmente el
controlador de la impresora.

H Desinstale el controlador de la impresora ... 73
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Desinstale el controlador de la impresora

e
B Desinstale el controlador de laimpresora

Aqui se describe el procedimiento para desinstalar el controlador de la
impresora.
(Para obtener mas detalles sobre la desinstalacion manual, consulte la pag. 80.)

iIMPORTANTE!

Para desinstalar el controlador de la impresora es necesario iniciar sesion en Win-
dows con la cuenta con la autoridad para cambiar la configuracién del sistema
(administrador, etc.).

n Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en la unidad de CD-ROM
del ordenador.

Se ejecuta el instalador. Si no se inicia el instalador, haga doble clic en el
archivo [Setup(.exe)] de la carpeta siguiente.

Para Windows (32 bits):

Carpeta (CD-ROM):[Windows 32-bit]

Para Windows (64 bits):

Carpeta (CD-ROM):[Windows 64-bit]

\[03V2® Si aparece el didlogo [Control de cuenta de usuario], haga clic en [Si] o
[Permitir] (para Windows Vista).

E Seleccione su idioma en la lista desplegable y a continuacion haga
clic en [OK].

#. RISO Printer, Driver SETUP

Select your language.

| BFsE {Japanese]
BAsE {lapanese)
Jezyk polski  (Polish)
Fortugués [Portuguese)
PycCRIF (Russian)

|_PERET)  (Simplitied Chnese—_|

Espariol [Spanish) D

3K

VETTSka edish
I (%EF) (Tradtional Chinese]
Tlrkee (Turkish) v

E] Haga clic en [Desinstalar].

L) Configuracion del controlador de la impresora RISQ

RISO Printer Driver

¢ VAVAVA
& AVAVAV
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Desinstale el controlador de la impresora

EI Haga clic en [Siguiente].

Antes de la desinstalacion: |z|

Siga oz siguientes pasos antes de desinstalar el controlador de la impresora,

Ciene todas las aplicaciones abiertas.

Confirme gue el usuano ha iniciado sesion como Administrader.

E Seleccione la impresora para la que hace falta desinstalar el
controlador de la impresora.

Seleccion de impresora

Seleccione la impresora que desea desinstalar
Puede seleccionar varias imprezorag,
Atrds Cancelar

E Haga clic en [Siguiente].

Seleccion de impresora

Seleccione |a impresora que desea desinstalar,

Puede seleccionar varias imprezorag,

Cancelar
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Desinstale el controlador de la impresora

Haga clic en [Desinstalar].

o Comprobacién de desinstalacidn

Preparada para desinstalar el controladar de la impresora.

MNombre de la impresara:
RIS0 EZ & Series

. .l Haga clic en [Desinstalar] para continuar,

Atrds (] Desingtalar D Cancelar

Haga clic en [Finalizar].
Asegurese de reiniciar el ordenador después de desinstalar el controlador de

impresora.
Si marca la casilla [Reiniciar inmediatamente], el ordenador se reiniciara al

hacer clic en [Finalizar].

#, La desinstalacién se ha completado

El Contiolador de la Impresora RISO ha sido desinstalado.

Reinicie el ordenador antes de valver a instalarlo.

¥ Reiniciar inmedistamente

Extraiga el CD-ROM [RISO Printer Driver] de su ordenador.

iIMPORTANTE!
Mantenga a mano el CD-ROM extraido.
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Instalacion/desinstacion
manual el controlador de

la impresora

Aqui se describe el método para instalar/desinstalar el controlador
de impresora sin usar el instalador/desinstalador.

Para Windows 2000/Windows XP

H Instalacion manual .........cceeeeermeiiremierennnes
En caso de conexion mediante cable USB ...

En el caso de impresion por conexion
de red / unidad flash USB.....................

M Desinstalacion manual......ccccccoevreemnirnnes

Para Windows Vista

H Instalacion manual .........cccceereeiireeierennn.
En caso de conexiéon mediante cable USB ...

En el caso de impresion por conexion
de red / unidad flash USB.....................

H Desinstalacion manual.........ccccceevmeirennnns

Para Windows 7

H Instalacion manual .........cceeecermeciremniernnnnes
En caso de conexion mediante cable USB ...

En el caso de impresion por conexion
de red / unidad flash USB.....................

H Desinstalacion manual......ccccccoevmeeeeirnnees

Para Windows 8/Windows 8.1

H Instalacion manual .........ccccceereeiireenierennn.
En caso de conexiéon mediante cable USB ...

En el caso de impresion por conexion

de red / unidad flash USB ............c........
H Desinstalacion manual.........ccccceevmeirennnns

Para Windows 10

H Instalacion manual .........cceeecermeiiremierennnes
En caso de conexion mediante cable USB ...

En el caso de impresion por conexion

dered/unidad flash USB .......c...cc........
H Desinstalacion manual.........ccccceevemirennnns

Instalacién/desinstacion manual el controlador de la impresora
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Para Windows 2000/Windows XP

e
B Instalacion manual

iIMPORTANTE!

» Para instalar el controlador de la impresora es necesario iniciar sesién en Windows
con la cuenta con la autoridad para cambiar la configuracion del sistema
(administrador, etc.).

« El controlador de impresora no es compatible con sistemas operativos de servidor
ni con la funcion Compartir impresoras.

En caso de conexion mediante cable USB

n Encienda la impresora y conecte el cable USB a la impresora.

Inicie su ordenador e inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en
su ordenador.

Para instalar el controlador de impresora, siga las instrucciones
de la ventana [Asistente para hardware nuevo encontrado].

(@ Seleccione [Instalar desde una lista o ubicacion especifica] y [No buscar.
Seleccionaré el controlador para instalar.] y haga clic en [Siguiente]. (Para
Windows XP)

Seleccione [Mostrar una lista de los controladores conocidos de este
dispositivo para poder elegir un controlador especifico] y haga clic en
[Siguiente]. (Para Windows 2000)

(@ Haga clic en [Utilizar disco] y seleccione el archivo .inf de la unidad para
instalar.

(CD-ROM): [Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win2000_XP]-[Span-
ish]-RISODRV.INF

(® Seleccione la impresora en uso y haga clic en [Siguiente].

® Complete la ventana del asistente.

E] Conecte el cable USB al ordenador.

E Reinicie el ordenador.

[a Abra la carpeta de impresora y abra las propiedades de la
impresora para la que se ha instalado el controlador.
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Instalacion manual (Para Windows 2000/WindowsXP)

Haga clic en [Procesador de impresion] de la pestafia [Detalles].

Seleccione [R34X8AP] en la lista de procesadores de impresiony
[NT EMF 1.008] en la lista de tipos de datos predeterminados, y
haga clic en [Aceptar].

Imprima la pagina de prueba.

En el caso de impresion por conexion de red™ /
unidad flash USB™

*1 Esta opcioén no esta disponible para KZ.
*2 Sélo para serie EZ5.

Inicio [Asistente para agregar impresoral.

Seleccione [Impresora local] y haga clic en [Siguiente].

Cree el puerto.

En el caso de la conexion de red:
Cree un puerto TCP/IP o LPR.

En el caso de la impresion por unidad flash USB:
Cree el puerto local(C:\RISO\RISORINC.prn, etc.).

Haga clic en [Utilizar disco] y seleccione el archivo .inf de la unidad
para instalar.

En el caso de la conexion de red:

(CD-ROM): [Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver] -[Win2000_XP]-[Spanish]-
RISODRV.INF

En el caso de la impresion por unidad flash USB:

(CD-ROM): [Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win2000_XP]-[Spanish]-
[Flash USB]-RISODRV.INF

Seleccione la impresora en uso y haga clic en [Siguiente].

En el caso de una conexion de red, imprima la pagina de prueba.

Reinicie el ordenador.

Instalacién/desinstacién manual el controlador de la impresora
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Desinstalacién manual (Para Windows 2000/Windows XP)

e
B Desinstalacion manual

n Elimine la impresora para desinstalar de la carpeta de impresora.

Desde el menu de la carpeta de impresora, abra [Archivo] y, a
continuacion, [Propiedades de servidor].

E] En la pestafa [Controlador], seleccione el controlador de impresora
que desea desinstalar y haga clic en [Eliminar].

Instalacién/desinstacién manual el controlador de la impresora



Para Windows Vista
.

B Instalacion manual

iIMPORTANTE!

» Para instalar el controlador de la impresora es necesario iniciar sesién en Windows
con la cuenta con la autoridad para cambiar la configuracién del sistema
(administrador, etc.)

» No es compatible con la funcién compartir impresora.

En caso de conexion mediante cable USB

~jo

SO

Encienda la impresora y conecte el cable USB a la impresora.

Encienda el ordenador.

Conecte el cable USB al ordenador.

En la ventana [Nuevo hardware encontrado], seleccione [Localizar
e instalar el software del controlador] y, a continuacion, [No buscar
en linea].

Seleccione [No tengo el disco. Mostrarme otras opciones.] y, a
continuacion, [Buscar el software del controlador en mi ordenador].

Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en su ordenador.

En la ventana [Examinar] seleccione el archivo .inf del controlador
para instalar.

Para Windows Vista (32 bits): (CD-ROM):[Windows 32-bit]-[RISO Printer
Driver]-[WinVista_7]-[Spanish]-RISODRV.inf

Para Windows Vista (64 bits): (CD-ROM):[Windows 64-bit]-[RISO Printer
Driver]-[WinVista_7]-[Spanish]-RISODRV.inf

Seleccione la impresora en uso y haga clic en [Siguiente].

Reinicie el ordenador.

Abra la carpeta de impresora y abra las propiedades de la
impresora para la que se ha instalado el controlador.

Instalacién/desinstacién manual el controlador de la impresora
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Instalacién manual (Para Windows Vista)

il
12

13
i

Haga clic en [Procesador de impresion] de la pestafia [Detalles].

Seleccione el procesador de impresidn siguiente de la lista y haga
clic en él.

Para Windows 7 (32 bits): [R34V8AP]
Para Windows 7 (64 bits): [R34V6AP]

Seleccione [NT EMF 1.008] de la lista de tipos de datos existente,
y haga clic en [Aceptar].

Imprima la pagina de prueba.

En el caso de impresion por conexion de red” /
unidad flash USB™

Instalacion/desinstacion manua

*1 Esta opcion no esta disponible para KZ.
*2 So6lo para serie EZ5.

Inicio [Asistente para agregar impresoral.

Seleccione [Impresora local] y haga clic en [Siguiente].

Cree el puerto.

En el caso de la conexidn de red:
Cree un puerto TCP/IP o LPR.

En el caso de la impresién por unidad flash USB:
Cree el puerto local(C:\RISO\RISORINC.prn, etc.).

iIMPORTANTE!
No se puede crear el puerto local en la ruta de la unidad de inicio.
Cree una carpeta y, a continuacion, cree el puerto local en la carpeta.

Haga clic en [Utilizar disco] y seleccione el archivo .inf de la unidad
para instalar.

En el caso de la conexién de red:

Para Windows Vista (32 bits): (CD-ROM):[Windows 32-bit]-[RISO Printer
Driver]-[WinVista_7]-[Spanish]-RISODRYV. inf

Para Windows Vista (64 bits): (CD-ROM):[Windows 64-bit]-[RISO Printer
Driver]-[WinVista_7]-[Spanish]-RISODRYV. inf

1 el controlador de la impresora



Instalacion manual (Para Windows Vista)

En el caso de la impresién por unidad flash USB:

Para Windows Vista (32 bits): (CD-ROM):[Windows 32-bit]-[RISO Printer
Driver]-[WinVista_7]-[Spanish]-[Flash USB]-
RISODRV.inf

Para Windows Vista (64 bits): (CD-ROM):[Windows 64-bit]-[RISO Printer
Driver]-[WinVista_7]-[Spanish]-[Flash USB]-
RISODRV.inf

Seleccione la impresora en uso y haga clic en [Siguiente].

En el caso de una conexion de red, imprima la pagina de prueba.

Reinicie el ordenador.
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e
B Desinstalacion manual

Elimine la impresora para desinstalar de la carpeta de impresora.

Desde el menu que se abre al hacer clic con el botén secundario
del ratéon en el borde de la carpeta de impresora, seleccione
[Ejecutar como administrador] y, a continuacion, [Propiedades de
servidor].

En la pestafa [Controlador], seleccione el controlador de impresora
que desea desinstalar y haga clic en [Eliminar].

Cuando se abra el cuadro de dialogo [Eliminar controlador y
paquete de controlador], seleccione [Eliminar controlador y
paquete de controlador] para eliminar el controlador y el paquete
del controlador.
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Para Windows 7
.

B Instalacion manual

iIMPORTANTE!

» Para instalar el controlador de la impresora es necesario iniciar sesién en Windows
con la cuenta con la autoridad para cambiar la configuracién del sistema
(administrador, etc.)

» No es compatible con la funcién compartir impresora.

En caso de conexion mediante cable USB

BNE & O

Encienda la impresora y conecte el cable USB a la impresora.
Encienda el ordenador.

Conecte el cable USB al ordenador.

iIMPORTANTE!

No siga con los siguientes pasos hasta que aparezca el mensaje [No se pudo instalar
el software de controlador de dispositivo] en la bandeja de tareas.

Active el [Administrador de dispositivos].

Haga clic en el icono [Inicio] - [Panel de control]-[Hardware y sonido]-
[Administrador de dispositivos].

Haga clic con el botén secundario del ratén en [Otros dispositivos]-
[(Nombre de la impresora)] y luego haga clic en [Actualizar soft-
ware de controlador] en el menu que aparece.

Haga clic en [Buscar software de controlador en el equipo].
Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en su ordenador.

Haga clic en [Examinar], seleccione la carpeta que se muestra y
haga clic en [Aceptar].

Para Windows 7 (32 bits): (CD-ROM): [Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-
[WinVista_7]-[Spanish]

Para Windows 7 (64 bits): (CD-ROM): [Windows 64-bit]-[RISO Printer Driver]-
[WinVista_7]-[Spanish]

Seleccione [(Nombre de la impresora)] de la lista y haga clic en
[Siguiente].
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Haga clic en [Cerrar] y reinicie su ordenador.

Abra el [Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e
impresoras] por este orden, haga clic con el botén secundario del
ratén en la impresora instalada y haga clic en [Propiedades de
impresora] en el menu que aparece.

Haga clic en [Procesador de impresion] de la pestafia [Opciones
avanzadas].

Seleccione el procesador de impresidn siguiente de la lista y haga
clic en él.

Para Windows 7 (32 bits): [R34V8AP]
Para Windows 7 (64 bits): [R34V6AP]

Seleccione [NT EMF 1.008] de la lista de tipos de datos existente,
y haga clic en [Aceptar].

Imprima una pagina de prueba desde la pestafa [General].

Haga clic en [Aceptar] para cerrar la ventana.

En el caso de impresion por conexion de red* /
unidad flash USB™

Instalacion/desinstacion manua

*1 Esta opcion no esta disponible para KZ.
*2 Solo para serie EZ5.

Abra [Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e
impresoras] por este orden, y seleccione [Agregar impresora] para
iniciar.

Haga clic en [Agregar impresora local] del cuadro de dialogo
[Agregar impresora].

Cree el puerto.

En el caso de la conexién de red:
Cree un puerto TCP/IP o LPR.

En el caso de la impresién por unidad flash USB:
Cree el puerto local(C:\RISO\RISORINC.prn, etc.).

iIMPORTANTE!
No se puede crear el puerto local en la ruta de la unidad de inicio.
Cree una carpeta y, a continuacién, cree el puerto local en la carpeta.

Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en su ordenador.

el controlador de la impresora
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Haga clic en [Usar disco].

En la ventana [Examinar], seleccione el siguiente archivo inf y haga

clic en [Aceptar].

En caso de la conexion de red:

Para Windows 7 (32 bits): (CD-ROM):[Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-
[WinVista_7]-[Spanish]-RISODRV.inf

Para Windows 7 (64 bits): (CD-ROM):[Windows 64-bit]-[RISO Printer Driver]-
[WinVista_7]-[Spanish]-RISODRV.inf

En caso de la impresion por unidad flash USB:

Para Windows 7 (32 bits): (CD-ROM):[Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-
[WinVista_7]-[Spanish]-[Flash USB]-RISODRV.inf

Para Windows 7 (64 bits): (CD-ROM):[Windows 64-bit]-[RISO Printer Driver]-
[WinVista_7]-[Spanish]-[Flash USB]-RISODRV.inf

Seleccione [(Nombre de la impresora)] de la lista y haga clic en
[Siguiente].

Introduzca el [Nombre de la impresora] y haga clic en [Siguiente].

En el caso de una conexion de red, imprima la pagina de prueba.

Haga clic en [Finalizar] para cerrar la ventana.

Reinicie el ordenador.
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Abra [Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e
impresoras] por este orden, y borre la impresora que desee
desinstalar de la carpeta de impresoras.

Haga clic en la impresora exiatente y en [Propiedades del servidor
de impresion] de la parte superior de la ventana.

En la pestafa [Controladores], seleccione el controlador de
impresora que desea desinstalar y haga clic en [Quitar].

Cuando se abra el cuadro de dialogo [Quitar el controlador y el
paquete], seleccione [Quitar el controlador y el paquete de
controladores] para eliminar el controlador y el paquete del
controlador.
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Para Windows 8/Windows 8.1
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B Instalacion manual

iIMPORTANTE!

» Para instalar el controlador de la impresora es necesario iniciar sesién en Windows
con la cuenta con la autoridad para cambiar la configuracién del sistema
(administrador, etc.)

» No es compatible con la funcién compartir impresora.

En caso de conexion mediante cable USB

oo

Encienda la impresora y conecte el cable USB a la impresora.
Encienda el ordenador.
Conecte el cable USB al ordenador.

Active el [Administrador de dispositivos].

Abra la pantalla “Aplicaciones” y haga clic en [Panel de control]-[Hardware y
sonido]-[Administrador de dispositivos].

Haga clic con el botéon secundario del raton en [Otros dispositivos]-
[(Nombre de la impresora)] y luego haga clic en [Actualizar soft-
ware de controlador] en el menu que aparece.

\[e17:®» Si no se visualiza el nombre de su impresora, haga clic en [Accion] -
[Buscar cambios de hardware].

Haga clic en [Buscar software de controlador en el equipo].
Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en su ordenador.

Haga clic en [Examinar], seleccione la carpeta que se muestra y
haga clic en [Aceptar].
Para Windows 8 (32 bits)/Windows 8.1 (32 bits):

(CD-ROM): [Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]
Para Windows 8 (64 bits)/Windows 8.1 (64 bits):

(CD-ROM): [Windows 64-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]

Seleccione [(Nombre de la impresora)] de la lista y haga clic en
[Siguiente].

Haga clic en [Cerrar] y reinicie su ordenador.
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Abra el [Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e
impresoras] por este orden, haga clic con el boton secundario del
ratén en la impresora instalada y haga clic en [Propiedades de
impresora] en el menu que aparece.

Haga clic en [Procesador de impresion] de la pestaiha [Opciones
avanzadas].

Seleccione el procesador de impresioén siguiente de la lista y haga
clic en él.

Para Windows 8 (32 bits)/Windows 8.1 (32 bits): [R34V8AP]
Para Windows 8 (64 bits)/Windows 8.1 (64 bits): [R34V6AP]

Seleccione [NT EMF 1.008] de la lista de tipos de datos existente,
y haga clic en [Aceptar].

Imprima una pagina de prueba desde la pestafa [General].

Haga clic en [Aceptar] para cerrar la ventana.

En el caso de impresion por conexién de red*! /
unidad flash USB*?

*1 Esta opcién no esta disponible para KZ.
*2 Sélo para serie EZ5.

Abra [Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e
impresoras] por este orden, y seleccione [Agregar impresora] para
iniciar.

Haga clic en [Agregar impresora local] del cuadro de dialogo
[Agregar impresora].

Cree el puerto.

En el caso de la conexion de red:
Cree un puerto TCP/IP o LPR.

En el caso de la impresién por unidad flash USB:
Cree el puerto local(C:\RISO\RISORINC.prn, etc.).

iIMPORTANTE!
No se puede crear el puerto local en la ruta de la unidad de inicio.
Cree una carpeta y, a continuacion, cree el puerto local en la carpeta.
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Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en su ordenador.

Haga clic en [Usar disco].

En la ventana [Examinar], seleccione el siguiente archivo infy haga
clic en [Aceptar].

En caso de la conexion de red:

Para Windows 8 (32 bits)/Windows 8.1 (32 bits):
(CD-ROM):[Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]-
RISODRV.inf

Para Windows 8 (64 bits)/Windows 8.1 (64 bits):
(CD-ROM):[Windows 64-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]-
RISODRV.inf

En caso de la impresion por unidad flash USB:

Para Windows 8 (32 bits)/Windows 8.1 (32 bits):
(CD-ROM):[Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]-[USB
Flash]-RISODRV.inf

Para Windows 8 (64 bits)/Windows 8.1 (64 bits):
(CD-ROM):[Windows 64-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]-[USB
Flash]-RISODRV.inf

Seleccione [(Nombre de la impresora)] de la lista y haga clic en
[Siguiente].

Introduzca el [Nombre de la impresora] y haga clic en [Siguiente].

En el caso de una conexion de red, imprima la pagina de prueba.

Haga clic en [Finalizar] para cerrar la ventana.

Reinicie el ordenador.
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Abra [Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e
impresoras] por este orden, y borre la impresora que desee
desinstalar de la carpeta de impresoras.

Haga clic en la impresora exiatente y en [Propiedades del servidor
de impresion] de la parte superior de la ventana.

En la pestafa [Controladores], seleccione el controlador de
impresora que desea desinstalar y haga clic en [Quitar].

Cuando se abra el cuadro de dialogo [Quitar el controlador y el
paquete], seleccione [Quitar el controlador y el paquete de
controladores] para eliminar el controlador y el paquete del
controlador.
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iIMPORTANTE!

» Para instalar el controlador de la impresora es necesario iniciar sesién en Windows
con la cuenta con la autoridad para cambiar la configuracién del sistema
(administrador, etc.)

» No es compatible con la funcién compartir impresora.

En caso de conexion mediante cable USB

& &

Encienda la impresora y conecte el cable USB a la impresora.
Encienda el ordenador.
Conecte el cable USB al ordenador.

Active el [Administrador de dispositivos].

Haga clic con el boton secundario del ratén en el icono [Inicio] y haga clic en
[Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Administrador de dispositivos].

Haga clic con el botén secundario del ratén en [Otros dispositivos]-
[(Nombre de la impresora)] y luego haga clic en [Actualizar soft-
ware de controlador] en el menu que aparece.

[e17:®» Si no se visualiza el nombre de su impresora, haga clic en [Accion] -
[Buscar cambios de hardware].

Haga clic en [Buscar software de controlador en el equipo].
Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en su ordenador.

Haga clic en [Examinar], seleccione la carpeta que se muestra y
haga clic en [Aceptar].
Para Windows 10 (32 bits):

(CD-ROM): [Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]
Para Windows 10 (64 bits):

(CD-ROM): [Windows 64-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]

Seleccione [(Nombre de la impresora)] de la lista y haga clic en
[Siguiente].

Haga clic en [Cerrar] y reinicie su ordenador.
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Abra el [Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e
impresoras] por este orden, haga clic con el boton secundario del
ratén en la impresora instalada y haga clic en [Propiedades de
impresora] en el menu que aparece.

Haga clic en [Procesador de impresion] de la pestafia [Opciones
avanzadas].

Seleccione el procesador de impresidén siguiente de la lista y haga
clicenél.

Para Windows 10 (32 bits): [R34V8AP]
Para Windows 10 (64 bits): [R34V6AP]

Seleccione [NT EMF 1.008] de la lista de tipos de datos existente,
y haga clic en [Aceptar].

Imprima una pagina de prueba desde la pestafa [General].

Haga clic en [Aceptar] para cerrar la ventana.

En el caso de impresion por conexion de red*! /
unidad flash USB*?

*1 Esta opcion no esta disponible para KZ.
*2 So6lo para serie EZ5.

Abra [Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e
impresoras] por este orden, y seleccione [Agregar impresora] para
iniciar.

Haga clic en [Agregar impresora local] del cuadro de dialogo
[Agregar impresora].

Cree el puerto.

En el caso de la conexion de red:
Cree un puerto TCP/IP o LPR.

En el caso de la impresion por unidad flash USB:
Cree el puerto local(C:\RISO\RISORINC.prn, etc.).

iIMPORTANTE!
No se puede crear el puerto local en la ruta de la unidad de inicio.
Cree una carpeta y, a continuacion, cree el puerto local en la carpeta.
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Inserte el CD-ROM [RISO Printer Driver] en su ordenador.

Haga clic en [Usar disco].

En la ventana [Examinar], seleccione el siguiente archivo inf y haga
clic en [Aceptar].

En caso de la conexion de red:

Para Windows 10 (32 bits):
(CD-ROM):[Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]-
RISODRV.inf

Para Windows 10 (64 bits):
(CD-ROM):[Windows 64-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]-
RISODRV.inf

En caso de la impresion por unidad flash USB:

Para Windows 10 (32 bits):
(CD-ROM):[Windows 32-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]-[USB
Flash]-RISODRV.inf

Para Windows 10 (64 bits):
(CD-ROM):[Windows 64-bit]-[RISO Printer Driver]-[Win8]-[Spanish]-[USB
Flash]-RISODRV.inf

Seleccione [(Nombre de la impresora)] de la lista y haga clic en
[Siguiente].

Introduzca el [Nombre de la impresora] y haga clic en [Siguiente].

En el caso de una conexion de red, imprima la pagina de prueba.

Haga clic en [Finalizar] para cerrar la ventana.

Reinicie el ordenador.
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Abra [Panel de control]-[Hardware y sonido]-[Dispositivos e
impresoras] por este orden, y borre la impresora que desee
desinstalar de la carpeta de impresoras.

Haga clic en la impresora exiatente y en [Propiedades del servidor
de impresion] de la parte superior de la ventana.

En la pestafa [Controladores], seleccione el controlador de
impresora que desea desinstalar y haga clic en [Quitar].

Cuando se abra el cuadro de dialogo [Quitar el controlador y el
paquete], seleccione [Quitar el controlador y el paquete de
controladores] para eliminar el controlador y el paquete del
controlador.
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Deteccion y Resolucion de Problemas

Mensaje de error en la pantalla del PC

Si alguno de los mensajes de error que siguen aparecen en la pantalla del monitor de su PC, habra
que tomar las medidas pertinentes como se expone.

( Mensaje ) ( Descripcién y Accion )
La impresora no esta lista para Q Este mensaje aparece siempre que su impresora RISO
imprimir. (El dispositivo no esta necesite papel o no esta conectada debidamente al ordena-
preparado.) dor personal.

Recargue el papel o compruebe su impresora RISO y
el cable de impresora para verificar que las conexio-

nes son correctas y, seguidamente, reinicie la impre-
sién.

Q Este mensaje también aparece cuando se llena la memoria
de su impresora RISO durante la transmision de datos
debido a que el tamaro de los datos del correspondiente
documento es demasiado grande.

Reduzca el tamafio de los datos del correspondiente
documento o aumente el valor del ajuste de [Fuera de
tiempo] en su sistema de ordenador y vuelva a
empezar la impresion.

Imposible imprimir por haber un error Q0 Este mensaje aparece si no coinciden los ajustes de impre-

en los ajustes actuales de impresora. sora (tamano del papel, orientacidn de impresion, etc.),
establecidos en el software de aplicacion, con los estableci-
dos en el controlador de impresora.

Cambiar los ajustes de impresora en el software para
que coincidan con los del controlador de impresora o
viceversa.
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Problemas operativos

Verifique la configuracion de su sistema como se indica abajo si encontrara los siguientes proble-
mas operativos. Péngase en contacto con su representante de servicio para que le ayude si no
puede resolver el problema usted mismo.

No imprime
( Problema ) ( Causa / Condiciéon y Accion )
Su impresora RISO no recibe datos Q Su ordenador no esta bien conectado a su impresora RISO.

desde su ordenador aun después de

haberse terminado el trabajo de

impresion en el software de aplica-

cion. A No se ha seleccionado el controlador de impresora
[RISO...].

Seleccione el controlador y reimprimir.

Q Se visualiza [Imprimiendo] como el estado de la impresora
cuando se abre la ventana del monitor de la impresora
[RISO...].

Conecte el cable de impresora (o cable de red) al
ordenador y a su impresora RISO firmemente.

Espere hasta que la ventana del monitor de la impre-
sora [RISO...] cambie la visualizacién del estado de la
impresora.

Apéndices 99



( Problema ) ( Causa / Condicion y Acciéon )

Su impresora RISO no puede termi-
nar el proceso de datos del documen-
to actual.

QO Se desconectd el cable de impresora (o cable de red) justo
después de haberse iniciado un trabajo de impresién en el
software de aplicacién. (En este caso se visualiza [Impri-
miendo] cuando se abre la ventana del monitor de la impre-
sora [RISO...].)

Conecte el cable y cancele el trabajo de impresion
actual en la ventana del monitor de la impresora
[RISO...]. Apague después el interruptor principal de
su impresora RISO y vuelva a encenderlo después de
transcurridos aproximadamente 10 segundos.

Q Se visualiza [Pausa] como el estado de la impresora al
comprobar el mensaje de estado de su impresora [RISO...].

Haga clic en [Reinicio] en el ment [Documento] en la
ventana del monitor de la impresora [RISO...].

Q Los ajustes de impresora (tamafo del papel, orientaciéon de
impresion, etc.) establecidos en el software de aplicaciéon no
coinciden con los establecidos en el controlador de impreso-
ra.

Cambie los ajustes de impresora en el software para
que coincidan con los del controlador de impresora o
viceversa, y repita el trabajo de impresion desde el
software de aplicacién.

QO Puede que se haya cancelado el trabajo de impresion en el
software de aplicacién del ordenador.

Apague y encienda de nuevo el interruptor principal
de su impresora RISO. Después de transcurrir aproxi-

madamente 10 segundos, vuélvalo a encender.

La impresora RISO no creara el
master si los datos de documento se
transmiten desde el ordenador; la
impresora RISO no imprimira des-
pués de crear el master.

Q Si establece el proceso en un ajuste diferente a “Auto
entero”, el proceso detendra la operacion para recibir
instrucciones.

Pulse la tecla Iniciar de la impresora RISO. Se iniciara
el préximo proceso.
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Resultado de impresion inesperado

( Problema ) ( Causa / Condicién y Accion )

Los graficos no pueden imprimirse
correctamente.

A El controlador de impresora [RISO...] actual no se seleccio-
né como activo cuando se editaron los graficos.

Seleccione el controlador de impresora [RISO...]
actual y edite de nuevo los graficos, puesto que éstos
no pueden imprimirse correctamente si se han editado
habiendo otro controlador de impresora seleccionado.

A El tamano del papel personalizado especificado era tan grande
que se asignaron margenes inesperados a una pagina.

Seleccione otro tamafio de papel o especifique el tamafio
del papel personalizado dentro de la gama valida.

Las imagenes se reducen inesperada-
mente.

Q Utiliza el controlador de impresora correspondiente a su
impresora RISO?

Si el nombre de la impresora RISO es distinto al del
nombre de modelo del controlador de impresora, los
datos de documento no se imprimiran correctamente.

Hay algunas fuentes tipograficas que

no pueden imprimirse correctamente.

QA En el software de aplicacién tiene seleccionada la opcién
[Utilizar fuentes de impresora].

Cancele la opci6n [Utilizar fuentes de impresora] en el
software de aplicacion.

La imagen de la pagina no esta
centrada o esta recortada en un
borde.

A El ajuste del tamafo de papel, establecido en el software de
aplicacién, no coincide con el establecido en el controlador
de impresora.

Haga que los dos ajustes del tamafio de papel sean idénticos.

A La area de impresion especificada en el software de aplica-
cion sobresale de la area de impresion maxima de su
impresora RISO.

Incrementar los margenes en el software de aplica-
cién para que contengan a la imagen de la pagina
dentro del marco de la area que puede imprimir su
imresora RISO.

Q Hay algun problema relativo al tambor de impresion de su
impresora RISO.

Compruebe la impresora RISO, remitiéndose a la guia
pertinente del usuario.
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Accion inesperada

( Problema

Su impresora RISO repite el proceso
de creacion de master para cada
copia de la pagina idéntica.

) (

Causa / Condicion y Accion )

4 Esta seleccionado el cuadro [Intercalar] en el cuadro de
dialogo [Imprimir] del software de aplicacién.

Cancele el actual trabajo de impresién en el ordena-
dor, apague el interruptor principal de su impresora
RISO y, seguidamente, vuelva a encenderlo después
de aproximadamente 10 segundos. Cancele siempre
la opcidn [Intercalar] en el cuadro de didlogo [Impri-
mir] cuando comience un trabajo de impresion.

La impresora RISO no funciona tal
como se especifica en la opcion
[Control de clasificador] del controla-
dor de impresora.

A El trabajo de acabado especificado en la opcion [Control de
clasificador] no esta disponible para la combinacién actual
de su impresora RISO y un clasificador opcional.

Remitase a las guias pertinentes del usuario de la
impresora y de la clasificadora opcional.

Su impresora RISO no puede impri-
mir a la velocidad especificada en la
opcion [Velocidad de impresion] del
controlador de impresora.

A La velocidad de impresidn permanece constante cuando se
selecciona cierto modo en la opcion [Control de clasificador]
del controlador de impresora para su impresora RISO que
esta dotada de cierto tipo de clasificador opcional.

Para obtener una descripcion detallada de la opcién
[Control de clasificador], consulte la pagina corres-
pondiente.

(Pagina 66)

Los datos originales no se pueden
enviar a la unidad flash USB.
(Serie EZ5)

Q Esta utilizando el controlador de impresora para unidad flash
uSB?
Hay dos tipos de controladores de impresora. Para imprimir
a una unidad flash USB, instale flash USB a través de
controlador de impresora. Los datos no se pueden enviar a
una unidad flash USB con un controlador de impresora
comun. (Pagina 36)

Q Esta utilizando una unidad flash USB formateada para
carpetas RISO?
Cree una carpeta exclusiva para archivos RISO en la unidad
flash USB.
(Pagina 42)
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No pueden especificarse las configuraciones

( Problema

No puede introducirse un nombre de

un tamano de papel personalizado en
el cuadro de didlogo corespondiente.

(Windows)

) (

a El nombre es demasiado largo para el campo en cuestién.

El intervalo valido de la longitud es 30 caracteres.

Causa / Condicién y Accion )

No puede introducirse un valor
determinado en los campos corres-
pondientes para registrar el tamafio
de papel personalizado.

Q El valor no cae dentro de la gama valida.

Introduzca el valor, que se atenga a las gamas
vdlidas, en los campos pertinentes.

El tamafo de papel personalizado no
puede registrarse en el controlador
de impresora [RISO...].

4 El cuadro de didlogo correspondiente no se cerré correcta-
mente.

Anada el tamafo de papel personalizado que desee
en el cuadro de dialogo correspondiente ([Lista de
papel personalizada] una vez mas, y haga clic en
[Aceptar] o [Guardar] antes de cerrar el cuadro de
dialogo.

(Pagina 47)

No puede seleccionarse en el soft-
ware de aplicacion el tamano especi-
ficado de papel personalizado.

A [Personalizado] no esta seleccionada en la opcién [Papel]
del cuadro de didlogo [Propiedades].

Seleccione [Personalizado] en la opcién [Papel].

A En el software de aplicacién no puede seleccionarse la
opcién [Tamafio del papel: personalizado] del cuadro de
dialogo [Configurar impresoral].

Especifique un tamario de papel estdndar mayor que
el personalizado que se ha especificado.
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